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1. Informatii generale referitoare la procedura si procesul de
organizare si desfasurare a proiectului-pilot evaluat
1.1. Problemele definite la momentul demararii proiectului-pilot

Concursul national pilot (proiectul-pilot) raspunde, pe de o parte, unor probleme legate de
calitatea si integritatea recrutarilor si celorlalte proceduri de ocupare a functiilor publice din
Romania. Pe de alta parte, proiectul-pilot raspunde nevoii de a testa o inovatie semnificativa in
sistemul de ocupare a functiilor publice din Romania, de complexitate ridicata, astfel incat, daca
este necesar, sa se realizeze ajustari in reglementarile si procedurile aferente organizarii
concursului national extins.

n prezent, concursurile de recrutare in functia publica se realizeaza conform prevederilor art. 618
din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si in conformitate cu dispozitiile HG nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si
dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare. Organizarea
concursurilor de recrutare este integral in responsabilitatea autoritatilor si institutiilor publice,
urmand o procedura in 3 pasi: selectia dosarelor de concurs, pe baza unor conditii de ocupare a
functiei publice definite legal pentru accesul in functia publica si a altor criterii specifice fiecarui
post, o proba scrisa, pe baza unei bibliografii generale si specifice pentru fiecare post si un
interviu. La nivelul fiecarei autoritati si institutii publice se formeaza comisii de concurs si comisii
de solutionare a contestatiilor, incluzand de regula atat functionari din departamentele de resurse
umane, cat si alte categorii de functionari publici avand cunostinte, pregatire si/sau experienta in
unul dintre domeniile functiilor publice pentru care se organizeaza concursul. O comisie speciala
este desemnata de prim ministru pentru recrutarea inaltilor functionari publici.

In ansamblu, legislatia a introdus, incepand cu anii 2000, un sistem de recrutare in functia publicd
ce ar trebui sa asigure transparenta recrutarii si selectia viitorilor functionari publici pe baza
meritului. Prevederile normative au evoluat in timp spre (i) o mai mare transparenta in publicarea
si publicitatea posturilor vacante; (ii) criterii de eligibilitate mai clar definite si prin urmare
nediscriminatorii; (iii) proceduri clare de inscriere a candidatilor, care sa asigure acces egal; (iv)
screening-ul diferitelor tipuri de cunostinte si abilitati printr-o proba suplimentara - pentru
cunostinte de limbi straine si IT; proba scrisa si interviuri si (v) procedurile clare pentru contestatii
si solutionarea contestatiilor. Chiar si inainte de implementarea proiectului-pilot, proba scrisa este
menita sa testeze cunostintele teoretice si abilitatile practice necesare ocuparii functiei publice
pentru care se organizeaza concursul, inclusiv cunostintele generale ale candidatului in domeniul
administratiei publice, precum si cunoasterea tematicilor privind respectarea demnitatii umane,
protectia drepturilor si libertatilor fundamentale, prevenirea si combaterea incitarii la ura si
discriminare. Cu toate acestea, analizele efectuate, inclusiv in cadrul proiectelor ANFP, arata ca
proba scrisa testeaza in principal cunoasterea legislatiei in domeniul administratiei, a drepturilor
omului si in domeniile specifice posturilor pentru care se face recrutarea, iar abilitatile practice
sunt rareori evaluate la momentul recrut&rii.’

Cu toate acestea, reglementarile si procedurile bazate pe dispozitiile prevederilor art. 618 din OUG
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, si pe dispozitiile
HG nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei
functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare, nu prevad modul in care cei 3 pasi
ai procesului de recrutare pot fi aplicati pentru recrutarea in functia publica bazata pe
competente. Acest sistem creste riscul de aparitie a setului de provocari identificat in analizele
anterioare realizate cu sprijinul Bancii Mondiale, in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de
management unitar al resurselor umane din administratia publicd”, cod SIPOCA 136 (noiembrie
2017 - septembrie 2022).

Provocarile principale definite la momentul elaborarii conceptului pentru proiectul-pilot si care s-
au mentinut la demararea acestora includ:

- Fragmentarea politicilor de resurse umane, inclusiv a practicilor de recrutare si capacitate

' Banca Mondiald, 2020, Livrabilul 4.1. Definirea unui model pentru concursul national in cadrul proiectului
»Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor umane din administratia publica”, cod SIPOCA
136, p. 25
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scazuta de coordonare a proceselor de recrutare la nivelul tuturor autoritatilor si institutiilor
: 2
publice;

- Aparitia, in acest cadru de practici fragmentate, a unor cazuri de lipsa de transparenta,
politizare, nepotism si clientelism in desfasurarea concursurilor de recrutare in functia
. v .3
publica;

- Dificultati in elaborarea fiselor de post in ceea ce priveste competentele necesare, ca efect al
unor probleme mai sistemice referitoare la planificarea resurselor umane in autoritatile si
institutiile publice;*

- Absenta cunostintelor si abilitatilor de evaluare a competentelor la nivelul comisiilor de
concurs;

- Accentul pus in principal pe memorarea textelor de lege, mai degraba decat pe evaluarea
competentelor;’

- Existenta unor forme ineficace de publicitate / informare cu privire la concursurile de
recrutare in functia publica, astfel ca nu sunt atrasi candidatii cei mai competent;i;

- Garantiile privind calitatea procesului de recrutare sunt limitate, in conditiile in care fiecare
proces de recrutare este organizat de alta autoritate sau institutie publica;

- Costul procesului de recrutare pentru fiecare persoana recrutata este ridicat, conform
estimarilor Bancii Mondiale.®

Lipsa performantei procesului de recrutare a functionarilor publici, in sensul ca acesta nu asigura,
de o maniera consecventa, recrutarea celor mai competente persoane in functia publica, este
confirmata de studiile realizate de indicatorii ce plaseaza Romania la un nivel scazut de eficienta a
guvernarii in raport cu alte state din Uniunea Europeana.’

Cadrul strategic si legal national aprobat de Guvernul Romaniei prevede reforme ale politicii de
recrutare in domeniul functiei publice, inclusiv prin operationalizarea unui concept nou, cel al
concursului national pentru ocuparea posturilor vacante din administratia publica centrala prin
recrutarea pe baza de competente si meritocratie. Astfel, Obiectivul specific 11.2: Adaptarea
politicilor si sistemului de resurse umane la obiectivele si exigentele unei administratii moderne din
cadrul Strategiei pentru consolidarea administratiei publice 2014 - 2020, precum si Obiectivul
specific 2: Implementarea unui sistem de recrutare, promovare si evaluare semnificativ imbunatatit
din cadrul Strategiei pentru dezvoltarea functiei publice 2016-2020 au pregatit dezvoltarea
conceptului si planificarea proiectului-pilot de ocupare a functiilor publice generale de grad
profesional debutant si a functiilor publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici.

in acest context, inca din 2019, de la adoptarea OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
Guvernul Romaniei a propus o noua abordare a managementului resurselor umane din sectorul
public, in ansamblu si, in particular, un sistem de recrutare a functionarilor publici bazat pe un
concurs national. Acest model de concurs national a fost elaborat cu sprijinul Bancii Mondiale, in
corelare directa cu modelul de cadre de competente generale propus, care vizeaza sa asigure
abordare unitara si strategica a proceselor de planificare a fortei de munca, recrutare si
managementul performantei in administratia publica din Romania. Concursul este reglementat
succint de art. 467 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare.

2 Banca Mondiala, 2020, op. cit., p. 25.

3 Ibid.

4 Banca Mondiala, 2019, Livrabilul 1.3. Politicd public in domeniul resurselor umane, in cadrul proiectului
»Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor umane din administratia publicG”, cod SIPOCA
136, pp. 27-28.

> Ibid, pp. 25-26.

¢ Conform prezentarilor privind propunerea de concurs nationale realizate de Banca Mondiald, 2022, in cadrul
proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor umane din administratia publica”,
cod SIPOCA 136.

7 A se vedea indicatorul »eficienta guvernului” in World Governance Indicators realizat de Banca Mondiala.
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avand in vedere ca nu puteau fi anticipate pur teoretic toate problemele sau provocarile ce ar
putea aparea in organizarea concursului national, a fost propusa o abordare a reformei recrutarii in
functia publica in doi pasi: un proiect-pilot si extinderea concursului national, pe baza
experientelor acumulate in cadrul proiectului-pilot. Rezulta astfel o propunere de ciclu al politicii
publice privind concursurile de ocupare a functiilor publice care raspunde nevoilor de ajustare a
procedurilor aferente concursului national, dupa organizarea unei etape de proiect-pilot.

Figura 1.Ciclul politicii publice privind concursurile de ocupare a functiei publice

Stabilirea agendei

Formularea politicii publice privind
Evaluarea politicii publice privind concursurile de ocupare a functiei
concursurile de ocupare a functiei publice (Codul administrativ si
publice legislate subsecventd) - experiza
oferita in contractul de fata

Implementarea politicii publice
privind concursurile de ocupare a
functiei publice (aplicarea Codului
administrativ si legislatiei
subsecvente)

Luarea deciziilor publice privind
concursurile de ocupare a functiei
publice (Codul administrativ si
legislatia subsecventd)

Legenda figurii:

Sursa: prelucrarea Asociatiei Romane pentru Transparenta dupa Howlett, Ramesh, 1995.

1.2. Scopul si obiectivele formulate la momentul demararii proiectului-pilot

Scopul proiectului-pilot este - in contextul problemelor prezentate anterior de a testa noul sistem
de recrutare in functia publica - propus pentru organizarea concursului de ocupare a functiilor
publice din administratia publica centrala (functii publide de stat si teritoriale).

Obiectivele principale ale proiectului-pilot sunt aceleasi cu cele ale concursului national
reglementat de art. 467 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare:

- asigurarea sistemului de recrutare transparent si incluziv pentru administratia publica, bazat
pe competente si in corelare directa cu necesitatile/nevoile institutionale de resurse umane
identificate;

- dezvoltarea ANFP intr-un centru national de recrutare si evaluare competente.?

Atingerea acestor obiective este planificatd sa conduca la adresarea provocarilor legate de
atragerea si pastrarea personalului calificat in functia publica, utilizarea personalului intr-un mod

& A se vedea si Obiectivul Reformei 3 - Management performant al resurselor umane in sectorul public din
cadrul Programului National de Redresare si Rezilienta (PNRR), care face parte din Componenta C14 - Bund
guvernantd.
-
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cat mai eficient, precum si motivarea si sustinerea personalului existent pentru a atinge

performanta.

Obiectivele specifice ale proiectului-pilot, formulate de ANFP cu sprijinul Bancii Mondiale, includ:

- Utilizarea sporita a planificarii strategice a resurselor umane in raport cu competentele
necesare in administratia publica centrala;

- Cresterea numarului de noi recruti pe posturi de grad profesional debutant pentru a solutiona
problema piramidei inversate a incadrarilor pe grade profesionale in cadrul functiei publice;

- Asigurarea recrutarii bazate pe merit;
- Imbunatatirea eficientei procesului de recrutare;

- Tmbunété;irea eficacitatii metodelor de publicitate utilizate pentru promovarea concursurilor
de recrutare;

- Imbunatétirea adecvarii personalului nou recrutat la cerintele si asteptarile institutiilor
angajatoare;

- Tmbunatatirea abilitatilor membrilor comisiilor de concurs de evaluare a competentelor.

Urmarind aceste obiective, proiectul-pilot este conceput ca un proces de testare pe doua functii
publice a prevederilor normative si a capacitatii institutionale pentru organizarea concursului
national pentru ocuparea functiilor publice. Functiile publice pentru proiectul-pilot au fost stabilite
inca din 2019 si sunt incluse in prevederile art. 619 din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare:

a. functiile publice generale de grad profesional debutant din cadrul autoritatilor si institutiile
publice in cadrul carora sunt stabilite functiile publice prevazute la art. 385 alin. (1) si (2),
cu exceptia celor care beneficiaza de statute speciale in conditiile legii;

b. functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici.

Proiectul-pilot include 3 etape, iar parcurgerea tuturor acestor etape este menita sa conduca la
atingerea obiectivelor formulate:

i) previzionarea necesarului de functii publice;
ii) etapa de recrutare (concurs national);
iii) etapa de selectie (concurs pe post).

Fiecare etapa are o serie de activitati planificate, conform OUG 191/2022 pentru modificarea si
completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
ordonanta elaborata si adoptata in principal pentru reglementarea detaliatda a organizarii
proiectului-pilot si a normelor privind cadrele de competente generale si specifice. Aceste
activitati, asa cum au fost ele parcurse pana la momentul analizei de catre ANFP, sunt descrise in
capitolul 3 al prezentei analize.

Din cauza perioadei de timp in care se desfasoara aceasta analiza, in cadrul de timp la dispozitie -
pana la 30 iunie 2023 - analiza ex-post acopera doar etapele de planificare si de recrutare, nu si
selectia pe post si perioada ulterioara. Etapa de selectie a fost analizata din perspectiva
activitatilor ANFP in perioada de analiza: ianuarie-iunie 2023.

Pe de alta parte, trebuie subliniat ca noutatile introduse de proiectul-pilot sunt in special aferente
etapelor de previzionare a necesarului de functii publice si de recrutare, etapa selectiei pe post
fiind asemanatoare cu procedura actuala aplicata pentru recrutarea in functia publica. Diferentele
in etapa de selectie sunt determinate de rezultatele etapelor precedente, de planificare a
necesarului de functii publice si de recrutare, de faptul ca la inscrierea la concursurile pe post se
utilizeaza tot platforma informatica de concurs, ca rezultatele fiecarei probe trebuie incarcate
transparent in platforma, ca la proba scrisa punctajul maxim stabilit pentru subiectele de sinteza
nu poate depasi 30% din punctajul probei scrise, ca se utilizeaza in mod obligatoriu instrumente
informatice de extragere automata a subiectelor etc. Ca atare, analiza ex-post se concentreaza pe
cele mai importante etape si activitati care vor contribui la atingerea obiectivelor proiectului-pilot.
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1.3. Stadiul indicatorilor utilizati in cadrul proiectului-pilot

Pentru a reflecta obiectivele specifice formulate, urmatorii indicatori au fost propu51 pentru
proiectul-pilot, ca rezultat al activitatilor de asistenta tehnica furnizate de Banca Mondiala’:

a. Procentul din posturile vacante incluse in necesarul de functii publice pentru care a fost
formulata o justificare in raport cu cadrul de competente si cu nevoile institutionale;

b. Procentul din posturile vacante la nivel de debutant si corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici care sunt scoase la concurs ca pondere in numarul total de posturi
previzionate n necesarul de functii publice;

c. Procentul din personalul/candidatii care percep ca noul model asigura recrutarea bazata pe
merit;

d. Procentul de timp economisit pe candidat/pe persoana recrutata (comparativ cu nivelul de

referintd, astfel cum se identifica in acest raport);

Cost pe candidat;

Costul pe candidat preselectat la concursul national;

Cost pe persoana recrutata;

Procent de crestere a numarului de candidati pe post;

Procent din fluctuatia personalului pentru personalul recent recrutat;

Procentul de manageri multumiti de rezultatul selectiei dupa sase luni;

Procentul din membrii comisiilor de concurs care au beneficiat de formare recenta (cu cel

putin un an inaintea concursului) si relevanta (vizdnd evaluarea competentelor).

XU h

Acesti indicatori urmeaza sa fie utilizati si pe mai departe, in planificarea si evaluarea concursului
nat1onal extins, tinandu-se insa cont si de concluziile si recomandarile analizei ex- post. in ceea ce
priveste indicatorii pentru proiectul- pllOt primul indicator trebuie reformulat pentru a se referi
doar la cele doua categorii de functii publice vizate de proiectul-pilot, respectiv: ,,Procentul din
posturile vacante la nivel de debutant si corespunzdtoare categoriei inaltilor functionari publici
incluse in necesarul de functii publice pentru care a fost formulatd o justificare in raport cu
cadrul de competente si cu nevoile institutionale.”

De asemenea, indicatorul ,,Procent de crestere a numarului de candidati pe post” va fi calculat, in
cadrul prezentei analize ex-post avand in vedere exclusiv numarul de candidati raportat la totalul
posturilor scoase la concurs in cadrul proiectului-pilot. Nu se poate calcula, la nivelul analizei ex-
post a proiectului-pilot numarul de candidati pe post in etapa de concurs pe post si cresterea fata
de anul anterior.

In cadrul analizei ex-post, din cauza perioadei de timp in care se desfisoard aceastd analiza si a
faptului ca, in cadrul de timp la dispozitie analiza nu poate acoperi decat etapele de planificare si
de recrutare, nu si selectia pe post si perioada ulterioara, nu pot fi masurate valorile pentru
urmatorii indicatori:

- Cost pe persoana recrutata;
- Procent din fluctuatia personalului pentru personalul recent recrutat;
- Procentul de manageri multumiti de rezultatul selectiei dupa sase luni.

in plus, exista unele limit&ri privind estimarea acestor indicatori, deoarece:

- Pentru primul indicator datele existente nu includ decat numarul de posturi pentru care au
fost formulate cadre de competenta, dar nu si numarul total de posturi vacante incluse in
necesarul de functii publice al autoritatilor si institutiilor centrale si teritoriale. Doar 154 de
autoritati si institutii centrale si teritoriale, ordonatori primari, secundari sau tertiari de
credite, au transmis ANFP, pana la 06 martie 2023, cadrele de competente generale si
specifice pentru functiile publice corespunzatoare categoriei maltllor functionari publici si
pentru functiile publlce generale de grad profesional debutant. in raport cu numarul total de
posturi corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici identificate: 172 de posturi,
autoritatile si institutiile publice au transmis si au primit aviz pentru cadrele de competente
generale si specifice pentru 136 de posturi. Prin urmare, pentru 79% dintre posturile ocupate

9 Asistenta tehnica furnizata in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al
resurselor umane din administratia publica”, cod SIPOCA 136.
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sau vacante corespunzatoare categor1e1 inaltilor functionari publici s-au formulat cadre de
competente generale si specifice in raport cu nevoile mstltutlonale Tn raport cu numarul total
de posturi de grad profes1onal debutant este dificil de stabilit procentul exact, din cauza
limitarilor in ceea ce priveste centralizarea datelor. O dificultate de centralizare a datelor in
raport cu totalul de posturi vacante apare si din faptul ca in unele cazuri autoritatile
ordonatori principali sau secundari de credite au transmis ANFP date si cereri de avize si
pentru institutiile teritoriale din subordinea lor, iar in alte cazuri 1nst1tutnle teritoriale au
comunicat direct cu ANFP. in total, pana la 06 martie 2023 s-au emis avize pentru cadrele de
competente generale si specifice pentru 903 posturi de nivel debutant, fiind astfel, numeric,
acoperite toate posturile vacante. Totusi, datele de la nivelul ANFP arata ca exista unele
posturi pentru grad profesional debutant care nu au primit avizul ANFP pentru cadrele de
competente generale si specifice, desi au dorit sa includa posturi in etapa de recrutare a
proiectului-pilot;

- Pentru al doilea indicator, 652 de posturi vacante de nivel debutant sunt scoase la concurs in
cadrul proiectului-pilot conform Ordinului Presedintelui ANFP (OPANFP) nr. 209 din 7 martie
2023 pentru aprobarea necesarului de functii publice previzionate pentru desfasurarea
proiectului-pilot. Evidentele ANFP, transmise Transparency International Romania (TI-Ro) in
vederea prezentei analize la 10.02.2023 arata ca un numar total de 841 de functii publice
vacante sunt la nivel de debutant. Astfel, aproximativ 77% din posturile vacante la nivel de
debutant sunt scoase la concurs prin proiectul-pilot.

- De asemenea, 48 de posturi corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici sunt
scoase la concurs in cadrul proiectului-pilot, conform aceluiasi OPANFP. Evidentele ANFP
arata ca la nivel national sunt un numar total de 30 de posturi corespunzatoare categoriei
fnaltilor functionari publici vacante, la care se adauga 102 posturi ocupate temporar si 2
posturi temporar vacante. Astfel, 36% din posturile vacante corespunzatoare categoriei
inaltilor functionari publici sunt scoase la concurs prin proiectul-pilot.

- Pentru indicatorul privind numarul de candidati pe post, am realizat analiza bazandu-ne pe o
serie de date similare si comparabile, dar comparatia nu este perfecta. Dat fiind numarul
foarte mic de concursuri pentru posturile de debutanti organizate, pentru o comparatie mai
completa, am preferat sa avem in vedere toate posturile de executie scoase la concurs si
numarul de candidati inregistrati. Prin urmare, numarul de candidati inscrisi la proiectul-pilot
pentru posturile vacante la nivel debutant va fi comparat cu numarul de candidati pentru
posturile de executie, in anii 2020-2021, din cadrul institutiilor incluse in esantionul de studiu
comparativ. Pentru functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, dat fiind
ca in anii precedenti nu s-au organizat concursuri, indicatorul privind cresterea numarului de
candidati pe post nu poate fi calculat ca atare, dar numarul de candidati pentru functiile
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici poate fi comparat cu numarul de
candidati la functiile de conducere in cadrul institutiilor incluse in esantionul de studiu
comparativ. in ceea ce priveste institutiile incluse in esantlonul de studiu comparativ, acesta
include 25 de autoritati si institutii, respectiv 16 autoritati si institutii centrale si 8 institutii
ale prefectului. Pe baza datelor obtinute de la aceste autoritati si institutii si a celor aferente
concursului-pilot, in anii 2020-2022 la concursurile organizate pentru functiile de executie s-a
inregistrat o medie de 2,7 candidati pe loc, fata de 1,7 candidati pe loc pentru functiile
publice vacante de grad profesional debutant la proiectul-pilot dupa inscrieri si 1,5 candidati
pe loc dupa verificarea eligibilitatii. Prin urmare nu se inregistreaza o crestere a concurentei
in ceea ce priveste functiile de executie la nivelul proiectului-pilot. Pe de alta parte, pentru
functiile de conducere, la nivelul institutiilor incluse in esantionul de studiu comparativ, s-a
inregistrat o medie de 1,93 candidati pe loc, fata de 5,1 candidati pe loc pentru functiile
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici la proiectul-pilot dupa inscrieri si 1,56
candidati pe loc dupa verificarea eligibilitatii.

- 1nceea ce priveste analiza cost-eficacitate prezentata in cadrul capitolului dedicat eficientei
proiectului-pilot si pe baza careia au fost calculate costurile ce reprezinta indicatori, aceasta
analiza prezinta unele limitari legate de faptul ca o serie de cheltuieli, pentru platforma
informatica de concurs si centrele de testare, au fost comune pentru categoriile de functii
publice incluse in pr01ectul pilot. in acest context, s-a putut face o estimare adecvata doar a
costului mediu pe candidat, respectiv pe candidat preselectat la concursul national si nu s-a
putut realiza o estimare diferengiaté pe categorii de functii publice incluse in proiectul-pilot.
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indicatorilor pentru care se pot calcula valori.

Tabel 1. Stadiul indicatorilor utilizati in cadrul proiectului-pilot

Indicator

Procentul din posturile vacante la nivel
de debutant si  corespunzatoare
categoriei inaltilor functionari publici
incluse in necesarul de functii publice
pentru care a fost formulata o justificare
in raport cu cadrul de competente si cu
nevoile institutionale

Procentul din posturile vacante la nivel
de debutant si  corespunzatoare
categoriei fnaltilor functionari publici
care sunt scoase la concurs ca pondere
in numarul total de posturi previzionate
in necesarul de functii publice

Procentul din personalul/candidatii care
percep ca noul model asigura recrutarea
bazata pe merit

Procentul de timp economisit pe
candidat/pe persoana recrutata
(comparativ cu nivelul de referinta,

astfel cum se identifica in acest raport)

Cost pe candidat

Costul pe candidat
concursul national

preselectat la

Valoare

100% din posturile vacante la

nivel de debutant
79% din posturile
corespunzatoare categoriei

inaltilor functionari publici

77% din posturile vacante la

nivel de debutant
36% din posturile vacante
corespunzatoare categoriei

inaltilor functionari publici

82% dintre candidati cred ca
noul model asigura recrutarea
bazata pe merit in mare sau
foarte mare masura (dau note
de 7-10 nivelului lor de acord
cu afirmatia: ,,noul model de
recrutare a  functionarilor
publici, prin concurs national,
asigura recrutarea bazata pe
merit”)

62% dintre candidati cred ca
noul model asigura recrutarea
bazata pe merit in foarte mare
masura (dau note de 9 si 10
nivelului lor de acord cu
afirmatia: ,noul model de
recrutare a  functionarilor
publici, prin concurs national,
asigura recrutarea bazata pe
merit”)

Nu este «cazul. Nu s-au
inregistrat economii de timp

2.826 lei alocare

1.507 lei efectiv angajat de
ANFP si parteneri

18.506 lei alocare

9.870 lei efectiv angajat de
ANFP si parteneri
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Capitolul din analiza ex-

post in care se realizeaza
o analiza detaliata

Analiza relevantei
proiectului-pilot: Masura in
care noul sistem de

recrutare a functionarilor
publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, raspunde
nevoilor de personal ale
autoritatilor si institutiilor
publice

Analiza relevantei
proiectului-pilot: Masura in
care noul sistem de

recrutare a functionarilor
publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, raspunde
nevoilor de personal ale
autoritatilor si institutiilor
publice

Analiza sensitivitatii

Analiza
proiectului-pilot

eficientei

Analiza
proiectului-pilot

eficientei

Analiza
proiectului-pilot

eficientei

>I % Planul National
de Redresare si Rezilienta
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Indicator

Procent de crestere a numarului de
candidati pe post

Valoare

-44% pentru posturile vacante
de executie / la nivel de
debutant

- numarul de candidati pentru
functii de conducere a ramas

>I >\ Planul National

de Redresare si Rezilienta

Capitolul din analiza ex-

post in care se realizeaza
o analiza detaliata

Analiza eficacitatii
proiectului-pilot: Masura in
care activitatile de
promovare ale proiectului-
pilot au genera rezultatele
asteptate

constant.

Astfel a crescut cu +146%
numarul de candidati pe post
inscrisi pentru posturile vacante
de conducere /
corespunzatoare categoriei
inaltilor functionari publici. Dar
nu se constatd o crestere fin
ceea ce priveste numarul de

candidati eligibili (candidati
admisi dupa verificarea
eligibilitatii).

Analiza
proiectului-pilot

100% din membrii comisiilor de
concurs au beneficiat de
formare

Procentul din membrii comisiilor de
concurs care au beneficiat de formare
recenta (cu cel putin un an inaintea
concursului) si  relevanta (vizand
evaluarea competentelor)

eficacitatii

Sursa: prelucrarea autorilor pe baza analizelor mentionate incluse in prezentul raport

1.4. Prezentarea platformei informatice de concurs utilizate in proiectul-pilot

si a functionalitatilor acesteia

Platforma informatica de concurs utilizata in proiectul-pilot este dezvoltata de compania Great
People Inside, contractata de ANFP prin procedura de achizitie publica desfasurata in anul 2022.
Achizitia publica s-a realizat pe baza caietului de sarcini elaborat de echipa ANFP, dar acesta s-a
bazat pe Livrabilele proiectului Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor
umane din administratia publicd”, cod SIPOCA 136 referitoare la arhitectura IT pentru concursul
national si integrarea acesteia in sistemul mai larg de recrutare.™

Componentele sistemului ANFP pentru gestionarea resurselor umane sunt strans interconectate si
particularizate conform fluxurilor de lucru reglementate de legislatia curenta. Figura de mai jos
prezinta o schematizare a fluxurilor de comunicare intre aplicatiile si modulele sistemelor ANFP
legate de gestiunea functiei publice.

'° Banca Mondiala, 2022, Livrabilele 4.2. si 4.3. ale proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management
unitar al resurselor umane din administratia publicd”, cod SIPOCA 136.
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Sursa: Banca Mondiala, 2019, Diagnostic initial al cadrului national de management al resurselor umane (MRU)
si institutionalizarea sa.

Caietul de sarcini pentru achizitia platformei informatice de concurs utilizata in proiectul-pilot a
inclus, conform bunelor practici:

- Conditii generale privind interfata utilizatorilor: intuitiva (facila), informativa, fiabila,
atractiva si stabila;

- Alinierea cu legislatia cu referire la interoperabilitatea si transferul datelor, respectarea
conditiilor de protectie a datelor cu caracter personal, drepturile de autor etc.;

- Asigurarea securitatii impotriva incercarilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la
datele pe care platforma informatica de concurs le stocheaza sau prelucreaza;

- Disponibilitatea ridicata;
- Asigurarea respectarii principiului “cloud-ready”.

Platforma informatica de concurs include o zona de portal public - https://concurs-
pilot.anfp.gov.ro - si o zona de administrare/back-end.

Sistemul a fost proiectat si realizat astfel incat sa raspunda rapid, fara intarziere in afisarea
paginilor. Pentru toate operatiunile de citire (non-tranzactionale), durata de asteptare nu trebuie
sa depaseasca 3 secunde, iar testele realizate arata ca acest lucru a fost respectat. In cazul in care
operatiunea este indelungatd, aplicatia trebuie sa instiinteze utilizatorul. Portalul public suporta
mai mult de 500 de utilizatori concurenti, cu pastrarea performantelor mentionate anterior, si un
numar nelimitat de utilizatori nominali.

Aceeasi platforma informatica de concurs sustine si functionalitatile concursului national, cu o zona
publica, deschisa tuturor utilizatorilor interesati de concurs, o zona deschisa doar candidatilor
inscrisi - zona de desfasurare a probelor de verificare a cunostintelor si testare a competentelor, o
zona dedicata comunicarii cu persoanele inscrise la concurs/candidatii, zone dedicate comisiilor de
concurs si comisiilor de solutionare a contestatiilor, secretarilor comisiilor si administratorilor
platformei.
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Zona de portal public deschis tuturor persoanelor interesate incude o serie de informatii de interes
public despre proiectul-pilot: noutati si stiri, articole, ghidul candidatului, informatii privind
accesul persoanelor cu dizabilitati, legislatia pe care se bazeaza proiectul-pilot, calendar de
evenimente, publicarea concursului, informatii despre fiecare etapa a proiectului-pilot, raspuns la
intrebari frecvente, publicarea rezultatelor concursului etc. (https://concurs-pilot.anfp.gov.ro/).
Dar aceasta zona de portal public include si functionalitatile asociate proceselor de inrolare
candidati, completare profil, inscriere concurs.

Din punct de vedere functional platforma informatica de concurs asigura:

- Publicarea si actualizarea continua a informatiilor in sectiunea de portal public;

- Posibilitatea publicarii necesarului de functii publice/ planului de recrutare;

- Posibilitatea inrolarii candidatilor;

- Posibilitatea inscrierii on-line la concurs pentru cele doua categorii de functii publice pentru
care se organizeaza proiectul-pilot;

- Posibilitatea transmiterii de coduri (ex. autentificare) sau notificari atat prin e-mail catre
adresa de e-mail cu care utilizatorul s-a inregistrat, in toate cazurile in care procesul necesita
transmiterea acestora;

- Derularea concursului pentru verificarea cunostintelor si competentelor generale ale
candidatilor inscrisi, inclusiv publicarea rezultatelor pentru fiecare proba in parte, precum si
a rezultatelor finale in platforma-pilot;

- Derularea concursului pentru verificarea competentelor generale in centrul de evaluare
(evaluarea indicatorilor comportamentali) si aplicarea chestionarului situational de verificare
a competentelor generale (testarea avansatd, in functie de categoria de referintd), inclusiv
publicarea rezultatelor finale in platforma-pilot;

- Schimbul de date cu sistemul de management al functiei publice ANFP pentru publicarea
posturilor disponibile la concurs si inscrierea on-line la concursurile pe post organizate de
institutiile publice, inclusiv incarcarea si publicarea rezultatelor concursului (atat pentru
etapa de recrutare, cat si pentru etapa de selectie);

- Rapoarte si analize cu privire la datele gestionate pentru proiectul-pilot.

1.5. Rezultate (outputs) obtinute in urma derularii proiectului-pilot

La momentul elabordrii analizei ex-post rezultatele proiectului-pilot sunt partiale, deoarece nu s-
au organizat selectiile pe post pentru candidatii admisi in etapa de recrutare organizatd la nivel
national. Rezultatele obtinute sunt, din punct de vedere al incadrdrii in timp, in acord cu planul
detaliat elaborat de ANFP, reprezentdnd un calendar orientativ al activitdtilor de implementare a
OUG nr. 191/2022.

Astfel, pana la data prezentului raport de analiza ex-post:

- A fost dezvoltata platforma informatica de concurs;

- Au fost pregatite bateriile de teste pentru derularea etapelor de evaluare a cunostintelor
lingvistice, IT si aptitudini cognitive;

- Au fost emise avize pentru stabilirea, a minimum de 10% din numarul total al functiilor
publice de executie vacante pentru functiile publice de executie vacante de grad profesional
debutant, conform art. V din OUG 191/2022;

- A fost elaborata o metodologie usor de aplicat si au fost informate - cu privire la procedurile
de analiza de posturi si elaborare a cadrelor de competente specifice - toate autoritatile
publice centrale si teritoriale, iar aproximativ 660 de persoane au participat la intalniri de
informare interactiva organizate de ANFP;

- Au fost centralizate cereri de avizare pentru cadrele de competente generale si specifice,
pentru functiile publice generale de grad profesional debutant si cele corespunzatoare
categoriei naltilor functionari publici, de la 154 de autoritati si institutii. Au fost emise avize
pentru 120 de autoritati si institutii pentru un total de 840 de functii publice generale de grad
profesional debutant si pentru 86 de functii publice corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici;
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- A fost centralizat necesarul de functii publice previzionate pentru desfasurarea proiectului-
pilot la 700 de functii corespunzatoare functiile publice generale de grad profesional debutant
si categoriei Tnaltilor functionari publici;
- Au fost emise patru Ordine ale Presedintelui ANFP in vederea desfasurarii proiectului-pilot,
respectiv:

o OPANFP nr. 115 din 6 februarie 2023 pentru aprobarea Instructiunilor de publicare a
anuntului privind organizarea etapei de selectie a proiectului-pilot al concursului de
ocupare a unor functii publice vacante pe site-ul Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici;

o OPANFP nr. 116 din 7 februarie 2023 pentru aprobarea Instructiunilor privind utilizarea
instrumentelor informatice pentru extragerea automata a propunerilor de subiecte de
catre membrii comisiei de concurs la etapa de selectie a proiectului-pilot al concursului
de ocupare a unor functii publice vacante;

o OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 privind aprobarea necesarului de functii publice
previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot al concursului de ocupare a unor functii
publice vacante;

o OPANFP nr. 351/2023 pentru aprobarea procedurii si a conditiilor tehnice pentru
inregistrarea audio-video a probelor de concurs ale proiectului-pilot al concursului de
ocupare a unor functii publice vacante, accesul la inregistrarea probelor de concurs si
stocarea inregistrarii, modificat si completat cu OPANFP nr. 439/2023.

- Afost lansata platforma informatica de concurs;

- A fost lansat proiectul-pilot, in cadrul unui eveniment desfasurat pe 23 martie si care s-a
bucurat de sustinerea si participarea unui numar mare de persoane din administratia publica
si mediul academic;

- Au fost selectate bateriile de testare din testele standardizate ce sunt utilizate in proiectul-
pilot pentru testarea abilitatilor cognitive, IT, lingvistice si pentru testarea avansata;

- Au fost elaborate subiectele pentru testele de cunostinte generale din administratie publica
pentru proiectul-pilot, inclusiv prin protocol de colaborare cu reprezentanti ai 6 universitati
care au facultati in domeniul administratiei publice (Universitatea ,Al.l. Cuza” din lasi,
Universitatea ,Stefan cel Mare” Suceava, Universitatea din Bucuresti, Universitatea Ovidius
din Constanta, Academia de Studii Economice din Bucuresti, Scoala Nationala de Studii
Politice si Administrative);

- A fost implementata strategia de promovare a proiectului-pilot; in total au participat la
evenimente fata in fata peste 500 de persoane, au vizualizat mesajele de promovare
distribuite prin campanie online peste 400.000 de persoane si au primit postarile promovate
ale ANFP prin social media peste 500.000 de persoane;

- S-au primit inscrierile la proiectul-pilot: un numar de 1.130 de candidati pentru functia
publica vacanta de grad profesional debutant care au primit numar de inregistrare si
identificator unic, respectiv 245 de candidati pentru functia publica vacanta din categoria
fnaltilor functionari publici care au primit numar de inregistrare si identificator unic;

- Au fost constituite comisiile de concurs si comisiile de solutionare a contestatiilor;

- S-arealizat verificarea eligibilitatii candidatilor si au fost admisi pentru testarea preliminara:
un numar de 972 de candidati pentru functia publica vacanta de grad profesional debutant,
respectiv 77 de candidati pentru functia publica vacanta din categoria inaltilor functionari
publici;

- S-au desfasurat testarea preliminara si avansata pentru functia publica vacanta de grad
profesional debutant si au fost declarati admisi un numar de 189 de candidati;

- S-a desfasurat testarea preliminara pentru categoria inaltilor functionari publici si au fost
declarati admisi un numar de 21 de candidati;

- S-au afisat si comunicat rezultatele pentru testarea preliminara si avansata pentru functia
publica vacanta de grad profesional debutant si pentru testarea preliminara pentru concursul-
pilot pentru categoria inaltilor functionari publici;

- S-au primit si analizat contestatiile la rezultatele afisate si s-au afisat si comunicat rezultatele
dupa solutionarea contestatiilor;
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- S-a desfasurat testarea avansata pentru concursul-pilot pentru categoria inaltilor functionari

publici si au fost declarati admisi toti cei 21 de candidati care au fost preselectati dupa
testarea preliminara.

- ]
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2. Metodologia de evaluare utilizata in cadrul analizei ex-post
2.1. Descrierea metodologiei

intreaga metodologie a analizei ex-post se bazeaza pe urmatoarele principii:

- Principiul triangularii - presupune utilizarea a minimum trei surse de date pentru a raspunde
la fiecare intrebare de evaluare;

- Principiul echilibrului - presupune utilizarea unui mixt optim intre metode calitative si
cantitative pentru a obtine informatiile relevante in fiecare etapa a procesului de evaluare;

- Principiul evaluarii deschise - presupune feedback pe parcursul procesului de evaluare si
constructia procesului pe baza unei structuri argumentative pentru fiecare raspuns la
intrebarile de evaluare.

Pentru realizarea analizei ex-post sunt utilizate metode de evaluare consacrate. in acest sens,
inainte de demararea propriu-zisa a evaluarii, in etapa de incepere au fost formulate intrebari de
evaluare, subsecvente criteriilor de evaluare propuse de OECD-DAC: relevanta, eficacitatea,
eficienta, impactul si sustenabilitatea. Aceste criterii de evaluare se refera la principalele atribute
ale unei interventii/politici publice. Astfel, prezenta analizd ex-post examineaza si masoara
principalele atribute ale proiectului-pilot:

- Relevanta sau modul in care proiectul-pilot raspunde nevoilor identificate si are capacitatea
de a contribui la rezolvarea problemelor;

- Eficienta sau modul in care resursele sunt utilizate pentru realizarea proiectului-pilot;

- Eficacitatea sau masura in care rezultatele imediate atinse se suprapun peste rezultatele
planificate, ceea ce acopera si evaluarea procesului care conduce la rezultatele generate;

- Impactul (intermediar sau general) sau rezultatul pe termen mediu si lung obtinut si
schimbarile generate de proiectul-pilot, inclusiv impactul asupra mediului din punctul de
vedere al dezvoltarii durabile;

- Sustenabilitatea sau durabilitatea rezultatelor obtinute.

Figura 3. Criterii de evaluare in raport cu etapele interventiei/politicii publice

SUSTENABILITATE
RELEVANTA
e OBIECTIVE RESURSE ACTIUNI REZULTATE
]

| EFICIENTA

EFICACITATEA

IMPACTUL / UTILITATEA

Sursa: prelucrarea autorilor prezentului Mecanism de evaluare, pe baza Manualului de monitorizare si
evaluare a politicilor publice'’

La aceste criterii de evaluare se adauga alte criterii de analiza ex-post:

" Elaborat de cétre Secretariatul General al Guvernului - Directia de Politici Publice (2009):
http://sgg.gov.ro/docs/File/UPP/doc/manual-monitorizare-si-evaluare-politici-publice.pdf
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- Senzitivitatea sau masura in care proiectul-pilot raspunde preferintelor si valorilor
grupurilor tinta;

- Echitatea si corectitudinea sau modul in care sunt distribuite rezultatele proiectului-pilot si
masura in care aceste rezultate sunt valoroase pentru grupurile tinta.

Caietul de sarcini pentru analiza ex-post mai mentioneaza si criteriul adecvarii, pentru evaluarea
multicriteriald, dar acest criteriu este similar cu criteriul relevantei, prin urmare nu va fi analizat
separat.

in vederea realizarii analizei ex-post, pentru fiecare criteriu de evaluare/analizi am formulat
intrebari de evaluare, iar pentru fiecare intrebare de evaluare au fost formulati indicatori si surse
de date. Legatura dintre criteriile de analiza, intrebarile de analiza, indicatori, metodele folosite si
sursele de date sunt prezentate in matricea analizei ex-post, anexa la analiza ex-post.

Asa cum rezulta din matricea analizei ex-post, prezentata in anexa, pentru realizarea analizei ex-
post au fost aplicate urmatoarele metode de colectare si de analiza de date:

- Analiza documentelor/analiza documentara;
- Analiza legislativa;

- Analiza secundara de date, a datelor rezultate din organizarea concursului si a bugetelor.
Au fost utilizate toate datele relevante generate de sistemul IT utilizat, atat in valori
absolute cat si in valori relative (procente). De asemenea, vor fi utilizati: indicatori ai
tendintei centrale si de analiza a dispersiei, coeficienti statistici, valori simple, valori
ponderate sau agregate.

- Analiza de statistica descriptiva cu privire la datele rezultate din organizarea
concursului. Vor fi utilizate toate datele relevante generate de sistemul IT utilizat.

- Interviuri, iar pentru selectarea respondentilor la interviuri am realizat o analiza a
factorilor interesati/stakeholders;

- Doua sondaje in réndul potentialilor candidati: absolventi si masteranzi si
participantilor/candidatilor din proiectul-pilot;

- Analiza PESTLE;
- Analiza SWOT;

- Metoda DELPHI (panelul de experti utilizand metoda DELPHI, organizat cu participarea a
patru experti in evaluarea de politici publice din administratia publica);

- Analiza cost-beneficiu pentru evaluarea impactului;
- Analiza cost-eficacitate pentru evaluarea impactului;
- Analiza multicriteriala.

Focus grupurile organizate pentru a sprijini elaborarea actelor normative pentru concursul national
extins a permis si discutarea rezultatelor proiectului-pilot pana la data de 6 iunie 2023 si contribuie
la constatarile si concluziile prezentei analize. Ghidul de discutii pentru focus-grup este anexat
prezentului raport.

in plus a fost organizat un focus-grup cu participanti/candidati la proiectul-pilot, pentru functiile
publice vacante de grad profesional debutant.

Au fost colectate suplimentar date:

- Cu privire la concursurile de recrutare a functionarilor publici organizate de autoritatile si
institutiile publice, pe baza unor cereri transmise la un numar de 60 de autoritati si institutii.
S-a construit in acest mod esantionul de studiu comparativ care include 25 de autoritati
institutii, respectiv 16 autoritati si institutii centrale si 8 institutii ale prefectului. Aceste date
au fost completate de datele transmise de ANFP cu privire la organizarea concursurilor de
angajare in perioada 2020-2022 de catre 16 autoritati publice centrale - ministere - pentru
aparatul propriu si al unor institutii subordonate.

- Pe baza unui focus-grup cu persoane interesate sa se inscrie la proiectul-pilot, pentru a fi
analizata in profunzime experienta candidatilor.

-
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- Rezultatele proiectelor anterioare ale ANFP, in special SIPOCA 136;

- Cadrul legislativ pentru organizarea proiectului-pilot, in special Anexele 8 si 9 ale Codului
administrativ, aprobat prin OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

- Documentele rezultate din procesul de elaborare si avizare a OUG 191/2022;

- Documentele produse si furnizate de ANFP in procesul de implementare a proiectului-pilot, in
faza de planificare si analiza a posturilor reglementata prin Anexa nr. 9 la Codul administrativ
conform OUG 191/2022.

- Planul de promovare a Concursului National - Proiect Pilot.
Analiza legislativa a vizat OUG 191/2022, in special noile Anexe 8 si 9 ale Codului administrativ.

in ceea ce priveste sondajele, acestea s-au bazat pe chestionare elaborate de echipa de evaluare
ex-post si aprobate de ANFP, chestionare care sunt anexate prezentului raport. Chestionarele au
fost implementate in platforma Google Forms si transmise: (1) studentilor de la facultatile de
administratie publica si stiinte politice de la Bucuresti si Brasov, pe baza acordului conducerilor
facultatilor si (2) candidatilor la concurs, de catre ANFP, dupa sustinerea probelor de concurs.

La sondajul dedicat studentilor si masteranzilor: potentiali candidati la proiectul-pilot, au raspuns
200 de studenti si masteranzi, ceea ce face sondajul reprezentativ pentru studentii din domeniile
administratie publica si stiinte politice, cu un grad de incredere de 90% si o marja de eroare de 5%.

La sondajul dedicat candidatilor care au sustinut probe au raspuns 283 de candidati, ceea ce face
sondajul reprezentativ cu un grad de incredere de 95% si o marja de eroare de 5%.
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3. Rezultatele evaluarii ex—p_c;st

3.1. Evaluarea procesului de implementare
3.1.1. Cadrul legal si institutional

Proiectul-pilot este reglementat inca din 2019, prin prevederile art. 619 din OUG nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare. Acest articol prevede la alin
(1) ca ,In vederea implementarii dispozitiilor prevazute la art. 467 alin. (3) lit. a) [referitor
concursul national pentru ocuparea functiilor publice prevazute la art. 385 alin. (1) si (2)], la
nivelul autoritatilor si institutiilor publice autoritatile si institutiile publice in cadrul carora sunt
stabilite functiile publice prevazute la art. 385 alin. (1)si(2) [functiile publice de stat si
teritoriale], cu exceptia statutelor speciale stabilite in conditiile legii, se instituie un proiect-pilot
de organizare a concursului de ocupare a unor functii publice vacante.”

Acelasi art. 619 mai prevede si:

- functiile pentru care se organizeaza proiectul-pilot: functiile publice generale de grad
profesional debutant si cele corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici (alin. (2));

- principiile proiectului-pilot: competitia, transparenta, competenta, precum si egalitatea
accesului la functiile publice pentru fiecare cetatean care indeplineste conditiile legale (alin.

3);

- etapele organizarii proiectului-pilot: (i) etapa de recrutare, care consta in verificarea
cunostintelor generale si competentelor generale necesare ocuparii unei functii publice,
realizata prin concurs national, organizat de ANFP si (ii) etapa de selectie, care consta in
verificarea cunostintelor de specialitate si competentelor specifice necesare ocuparii unei
functii publice vacante, realizata prin concurs pe post (alin. (4));

- autoritatile responsabile pentru fiecare etapa a proiectului-pilot, respectiv: ANFP pentru
etapa de recrutare, fiecare autoritate si institutie publica pentru etapa de selectie a
candidatilor pentru functiile publice generale de grad profesional debutant, comisia de
concurs pentru fnaltii functionari publici, pentru etapa de selectie a candidatilor pentru
functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici (alin. (5));

- criterii de publicare si transparentd, atat pentru etapa de recrutare prin concurs national, cat
si pentru etapa de selectie (alin. (6)-(8));

- legatura dintre etapele proiectului-pilot, respectiv prevederea de la alin. (9), respectiv:
»Promovarea concursului national prevazut la alin. (4) lit. a) [concursul national] ofera numai
dreptul de participare la concursul pe post prevazut la alin. (4) lit. b) [selectia pe post]. Pot
participa la concursul pe post persoanele care au promovat concursul national, pe o perioada
de maximum 3 ani de la data promovarii concursului national”;

- conditiile de numire pe post in urma recrutarii si selectiei prin proiectul-pilot (alin. (11));

- prevederea ca nu se pot desfasura in paralel atat proiectul-pilot cat si proceduri separate la
nivel de autoritate sau institutie publica de ocupare a functiilor publice pentru functiile
publice generale de grad profesional debutant si cele corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici, conform alin. (12): ,Pe intreaga durata a aplicarii proiectului-pilot,
recrutarea si selectia in vederea ocuparii functiilor publice prevazute la alin. (2) se fac prin
concursul prevazut la alin. (4).”

Normele privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot au fost reglementate prin OUG
191/2022 pentru modificarea si completarea OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ. Aceasta
introduce doua noi anexe la OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, respectiv:

- Anexa nr. 8 privind cadrele de competenta generale si specifice;

- Anexa nr. 9 privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot al concursului de ocupare a
unor functii publice vacante si modalitatea de previzionare a necesarului de functii publice
pentru organizarea proiectului-pilot.
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Tn plus, OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ prevede, la art. V, ca autoritatile si institutiile publice
centrale si teritoriale au obligatia de a stabili un minimum de 10% din numarul total al functiilor
publice de executie vacante pentru functiile publice de executie vacante de grad profesional
debutant.

Art. V din OUG 191/2022 si Anexa nr. 8 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ nu reprezinta
reglementari formulate exclusiv pentru proiectul-pilot, ci au aplicabilitate mai larga. Dar
prevederile lor sunt cruciale pentru proiectul-pilot, deoarece in raport cu ele se organizeaza
procedurile de desfasurare a proiectului-pilot descrise in Anexa nr. 9. Prin urmare, evaluarea ex-
post a proiectului-pilot are in vedere si aceste prevederi.

Anexa nr. 8 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ, anexa privind cadrele de competenta
generale si specifice defineste detaliat:

- Categoriile de competente necesare pentru functionarii publice;

- Competentele generale ale functionarilor publici, incluzand o descriere detaliata a sub-
competentelor pentru unele dintre acestea, a nivelului de complexitate aferent diferitelor
categorii de functii publice, a descriptorilor si indicatorilor comportamentali aferenti
competentelor generale;

- Criteriile si procedurile privind verificarea competentelor, care se completeaza cu prevederile
din Anexa nr. 9 in ceea ce priveste verificarea competentelor generale, dar care trebuie
aplicate ca atare, in etapa de selectie, de catre fiecare autoritate sau institutie publica
centrala si teritoriala. De asemenea, autoritatile publice locale trebuie sa aplice criteriile si
procedurile privind verificarea competentelor atat pentru competentele generale, cat si
pentru cele specifice;

- Procedura de elaborare si avizare a cadrului de competente specifice la nivelul autoritatilor si
institutiilor publice, avizarea analizei competentelor specifice de catre ANFP si obligatiile de
indrumare metodologica ale ANFP. Prin exceptie de la prevederile referitoare la elaborarea
cadrelor de competente specifice la nivelul fiecarei autoritati si institutii publice, prevederile
art. 32 din Anexa nr. 8 arata ca analiza posturilor necesara elaborarii cadrelor de competenta
se realizeaza la nivelul ministerelor de resort, respectiv la nivelul organelor de specialitate
ale administratiei publice centrale competente pentru serviciile publice deconcentrate ale
ministerelor si ale celorlalte organe de specialitate ale administratiei publice centrale din
unitatile administrativ-teritoriale;

- Aplicarea cadrului de competente reglementat de Anexa nr. 8 in cadrul proiectului-pilot.

Anexa nr. 9 privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot al concursului de ocupare a unor
functii publice vacante si modalitatea de previzionare a necesarului de functii publice pentru
organizarea proiectului-pilot prevede la nivel mare de detaliu etapele si activitatile ce trebuie
desfasurate in organizarea proiectului-pilot, precum si institutiile responsabile. Astfel, sunt
reglementate 3 etape ale proiectului-pilot, aparand o etapa de pregatire necesara atat pentru
etapa de recrutare, cat si pentru etapa de selectie. Aceasta etapa este aferenta previzionarii
necesarului de functii publice generale de grad profesional debutant si al celui de functii publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, pe baza analizei posturilor desfasurate in
conformitate cu Anexa nr. 8.

Desi analiza posturilor si celelalte activitati aferente elaborarii si avizarii cadrului de competente
specifice nu sunt propriu-zis parte a proiectului-pilot, realizarea analizelor posturilor
corespunzatoare functiilor publice generale de grad profesional debutant si celor corespunzatoare
categoriei Tnaltilor functionari publici, precum si stabilirea competentelor generale si specifice si
avizarea competentelor specifice pentru aceste doua categorii de functionari publici sunt
indispensabile pentru implementarea proiectului-pilot. Analiza posturilor si stabilirea si avizarea
competentelor specifice pentru categoriile de functionari publici pentru care se organizeaza
proiectul-pilot determina, prin analiza deficitului de competente la nivelul fiecarei autoritati si
institutii publice, prima etapa a proiectului-pilot conform Anexei nr. 9, respectiv previzionarea
necesarului de functii publice - in sensul numarului de posturi pentru care trebuie organizata etapa
de recrutare.
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Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 prevede urmatorii pasi ai proiectului-pilot:

a.

Organizarea etapei de recrutare - corespunzatoare etapei de pregatire a recrutarii, fiind
reglementata modalitatea de previzionare a necesarului de functii publice pentru
organizarea proiectului-pilot, instiintarea de catre autoritatile si institutiile publice a ANFP
si publicarea necesarului de functii publice previzionate;

Publicitatea etapei de recrutare a proiectului-pilot, prevazuta tot ca parte a pasului de
organizare a etapei de recrutare;

Modul de constituire si atributiile comisiilor de concurs si comisiilor de solutionare a
contestatiilor, prin act administrativ al presedintelui ANFP;

Modul de organizare a etapei de recrutare, desfasurata de catre ANFP incluzand:

- Inregistrarea persoanelor interesate de participarea la proiectul-pilot si modul in care
platforma informatica de concurs trebuie sa asigure posibilitatea de inregistrare;

- Depunerea dosarelor de concurs si gestiunea acestora de catre ANFP prin platforma
informatica de concurs;

- Verificarea eligibilitatii candidatilor de catre comisiile de concurs, pe platforma
informatica de concurs;

-  Testarea preliminara a cunostintelor generale in domeniul administratiei publice,
cunostintelor in domeniul tehnologiei informatiei, aptitudinilor cognitive ale
candidatilor si a cunostintelor lingvistice de comunicare in limba engleza sau limba
franceza, pentru functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari
public; testare organizata de ANFP in centre de testare;

- Testarea avansata a competentelor generale conform normelor privind cadrele de
competente generale si specifice, prevazute in Anexa nr. 8. Anexa nr. 9 prevede ca
testarea avansata pentru candidatii pentru functiile publice generale de grad
profesional debutant se realizeaza in centre de testare pe calculator, prin rezolvarea
unui chestionar, iar testarea avansata pentru candidatii pentru functiile publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici se realizeaza in centre de
evaluare prin observarea directa a indicatorilor comportamentali ai candidatului prin
aplicarea de metode specifice, precum, fara a se limita la: studiu de caz, prezentare,
joc de rol, interviu comportamental, exercitiu de grup;

- Notarea probelor si comunicarea rezultatelor etapei de recrutare a proiectului-pilot;

- Solutionarea contestatiilor.

Gestionarea grupului de candidati promovati la etapa de recrutare a proiectului-pilot,
desfasurata de catre ANFP, in vederea participarii acestora la concursurile pe post;

Organizarea etapei de selectie a proiectului-pilot, desfasurata de catre autoritatile si
institutiile publice, inclusiv:

- Obligatia autoritatilor si institutiilor publice de a instiinta ANFP;

- Constituirea si atributiile comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor la
nivelul autoritatilor si institutiilor publice;

- Publicitatea etapei de selectie a proiectului-pilot.

Desfasurarea etapei de selectie a proiectului-pilot, de catre autoritatile si institutiile
publice, inclusiv:

- Constituirea dosarului de concurs, de catre candidatii interesati, selectati in etapa de
recrutare, prin intermediul platformei informatice de concurs;

- Verificarea eligibilitatii candidatilor;

- Desfasurarea probei scrise a etapei de selectie a proiectului-pilot, organizate la nivelul
autoritatilor si institutiilor publice;
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- Desfasurarea interviului, organizat la nivelul autoritatilor si institutiilor publice;

- Reguli privind notarea si comunicarea rezultatelor, realizata de autoritatile si
institutiile publice, dar prin intermediul platformei informatice de concurs;

- Solutionarea contestatiilor realizata de autoritatile si institutiile publice;

- Conditiile restrictive de amanare a organizarii etapei de selectie a proiectului-pilot la
initiativa autoritatilor si institutiilor publice.

Dispozitii speciale privind desfasurarea etapelor proiectului-pilot la care se inscriu persoane
cu dizabilitati, pentru care sunt responsabile ANFP si, respectiv, autoritatile si institutiile
publice, in fiecare etapa: de recrutare si de selectie;

Dispozitii referitoare la inregistrarea audio-video a probelor de concurs din proiectul-pilot;

Dispozitii privind respectarea prevederilor legislatiei privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date,
inclusiv in ceea ce priveste confidentialitatea si securitatea prelucrarilor, inclusiv obligatia
ANFP de a elabora un ghid de informare pentru candidati;

Obligatia ANFP de a asigura disponibilitatea online, pe platforma informatica de concurs, a
unor simulari de teste, respectiv teste de antrenament pentru potentialii candidati, pentru
familiarizarea acestora cu modalitatea de sustinere a probelor.

Anexa nr. 9 prevede de asemenea si ca etapa de recrutare si etapa de selectie ale proiectului-pilot,
organizate cu nerespectarea prevederilor prezentei anexe, sunt nule de drept. Nulitatea se
constata de instanta de contencios administrativ (art. 112).

3.1.2. Stadiul activitatilor

in ceea ce priveste activitatile desfasurate, pdnd la elaborarea prezentei analize ex-post - la 15
iunie 2023, ANFP a realizat:

Elaborarea actului normativ incluzand normele privind organizarea si desfasurarea
proiectului-pilot, conform prevederilor art. 619 din OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, alin. (10);

Parcurgerea etapelor de consultare interinstitutionala, avizare si aprobare a actului
normativ incluzand normele privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot;

Contractarea, prin procedura de achizitie publica, a unui operator economic care sa
sprijine desfasurarea etapei de recrutare a proiectului-pilot, prin:

-  Dezvoltarea platformei informatice de concurs;

- Amenajare si dotare a centrelor de testare organizate la nivelul Municipiului Bucuresti
in locatiile asigurate de Achizitor (ANFP cu sprijinul INA) si la nivel regional (asigurate
de catre operatorul economic, in Brasov);

- Furnizare de continut acreditat pentru derularea etapelor de evaluare a cunostintelor
lingvistice, IT si aptitudini cognitive (baterii de teste utilizate in evaluare), avizate de
Colegiul Psihologilor din Romania;

- Evaluarea competentelor candidatilor intr-un centru de evaluare acreditat, pentru cea
de-a doua categorie de functie publica evaluata: candidatii pentru functiile publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, precum si furnizarea si rularea
unui chestionar de verificare a competenetelor generale, derulat on-line, in cadrul
centrelor de testare, prin care sa fie verificate competentele generale pentru
candidatii pentru functiile publice generale de grad profesional debutant;

Planificarea detaliata a etapelor de pregatire si recrutare a proiectului-pilot, dupa
aprobarea OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;
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- Emiterea avizului prealabil si obligatoriu pentru stabilirea, de catre autoritatile si
institutiile publice centrale si teritoriale, a unui minimum de 10% din numarul total al
functiilor publice de executie vacante pentru functiile publice de executie vacante de grad
profesional debutant, conform art. V din OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

- Emiterea OPANFP nr. 115 din 6 februarie 2023 pentru aprobarea Instructiunilor de publicare
a anuntului privind organizarea etapei de selectie a proiectului-pilot al concursului de
ocupare a unor functii publice vacante pe site-ul Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici;

- Emiterea OPANFP nr. 116 din 7 februarie 2023 pentru aprobarea Instructiunilor privind
utilizarea instrumentelor informatice pentru extragerea automata a propunerilor de
subiecte de catre membrii comisiei de concurs la etapa de selectie a proiectului-pilot al
concursului de ocupare a unor functii publice vacante;

- Informarea si sprijinirea autoritatilor si institutiilor publice centrale si teritoriale, cu privire
la obligatiile acestora referitoare la elaborarea si avizarea cadrului de competente
specifice, modalitatea de previzionare a necesarului de functii publice pentru organizarea
proiectului-pilot si organizarea etapei de recrutare. Aceasta activitate s-a desfasurat atat
prin informare scrisa, cat si prin sesiuni de informare online si fata in fata, la care au
participat aproximativ 550 de persoane in online si aproximativ 110 persoane fata-in-fata la
sediul ANFP, reprezentand atat autoritati si institutii centrale, cat si pe cele teritoriale. De
asemenea, in realizarea acestei activitati ANFP a elaborat si a transmis ghiduri si modele
pentru elaborarea cadrelor de competente specifice;

- Avizarea cadrelor de competente elaborate la nivelul autoritatilor si institutiilor publice
centrale si teritoriale pentru functiile publice generale de grad profesional debutant si cele
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici. Tn realizarea acestei activitati ANFP
a continuat activitatea de indrumare metodologica a autoritatilor si institutiilor publice
centrale pentru realizarea activitatilor cu grad mare de noutate privind elaborarea cadrelor
de competenta;

- Centralizarea necesarului de functii publice pentru organizarea proiectului-pilot;

- Emiterea OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 privind aprobarea necesarului de functii
publice previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot al concursului de ocupare a unor
functii publice vacante;

- Emiterea OPANFP nr. 351/2023 pentru aprobarea procedurii si a conditiilor tehnice pentru
inregistrarea audio-video a probelor de concurs ale proiectului-pilot al concursului de
ocupare a unor functii publice vacante, accesul la inregistrarea probelor de concurs si
stocarea inregistrarii si a OPANFP nr. 439 din 22 mai 2023 pentru modificarea si
completarea OPANFP nr. 351/2023;

- Dezvoltarea platformei informatice de concurs, cu sprijinul operatorului economic selectat,
Asocierea GREAT PEOPLE INSIDE S.R.L., DIMA CONSULTING GROUP S.R.L. si ASK4IT S.R.L. cu
lider de asociere GREAT PEOPLE INSIDE S.R.L. si subcontractant BUSINESS INTELLIGENCE
SOFTWARE SOLUTIONS S.R.L., pana la etapa de testare;

- Incheierea unui protocol cu Institutul National de Administratie pentru asigurarea salilor
necesare pentru centrele de testare, in Bucuresti;

- Incheierea unor parteneriate cu universitati si formarea unor grupuri de lucru pentru
elaborarea subiectelor pentru testele de cunostinte generale din administratie publica, in
format tip grila;

- Formarea unui grup de lucru pentru elaborarea unui plan de promovare a etapei de
recrutare a proiectului-pilot;

- Elaborarea si publicarea anuntului privind etapele de desfasurare ale concursului national
in cadrul proiectului-pilot (anunt publicat in Monitorul Oficial al Romaniei nr.
103/22.03.2023, Partea a lll-a, precum si pe pagina de internet ANFP in data de 22.03.2023
https://www.anfp.gov.ro/Anunt/PRIVIND ORGANIZAREA_ETAPEI_DE_RECRUTARE_A_PROIEC
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TULUL_PILOT _AL__CONCURSULUI_DE_OCUPARE_A UNOR _FUNCTII_PUBLICE_VACANTE PRIN
CONCURS_NATIONAL );

Elaborarea si publicarea Ghidului pentru candidati
(https://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2023/Concurs%20National/Ghidul-candidatului%201.pdf);

Elaborarea si aprobarea unei strategii de comunicare si inceperea promovarii etapei de
recrutare a proiectului-pilot;

Realizarea subiectelor pentru testele de cunostinte generale din administratie publica, in
format tip grila, prin activitatea grupului de lucru format cu participarea expertilor din
universitatile partenere ale ANFP;

Elaborarea si publicarea unor exemple de fintrebari si raspunsuri, de tipul teste-
antrenament;

Finalizarea inrolarilor si a inscrierilor efective a candidatilor la concurs prin intermediul
platformei informatice de concurs (https://platforma-concurs.anfp.gov.ro/#/login );

Selectia si desemnarea comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor pentru etapa
de recrutare a proiectului-pilot;

Finalizarea dezvoltarii si preluarea platformei informatice de concurs;

Instruirea personalului tehnic implicat in organizarea si desfasurarea etapei de recrutare a
proiectului-pilot;

Verificarea eligibilitatii de catre comisiile de concurs;

Comunicarea cu candidatii inscrisi, atat in ceea ce priveste clarificarea dosarelor de
candidatura, cat si in ceea ce priveste organizarea testarii preliminare;

Verificarea cunostintelor si competentelor generale (cunostinte generale din administratia
publica, cunostinte lingvistice - engleza sau franceza - doar pentru functiile publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, de IT, aptitudini cognitive: verbale,
numerice si abstracte) in cadrul testarii preliminare;

Evaluarea competentelor generale in cadrul testarii avansate prin chestionare de verificare
a competentelor generale pentru functiile publice de grad profesional debutant;

Comunicarea rezultatelor testarii preliminare;
Gestionarea contestatiilor la testarea preliminara;
Comunicarea rezultatelor finale pentru functiile publice de grad profesional debutant;

Evaluarea competentelor generale in cadrul testarii avansate in centre de evaluare pentru
categoria fnaltilor functionari publici;

Comunicarea rezultatelor testarii avansate pentru categoria inaltilor functionari publici.
(https://www.anfp.gov.ro/continut/Rezultate_Concurs_National );

Publicarea raportului final al concursului national - etapa de recrutare a proiectului-pilot.

Activitatea inca nefinalizate la momentul elaborarii prezentei analize ex-post este gestionarea
grupului de candidati preselectati dupa concursul national, in vederea organizarii selectiilor pe

post.

in raport cu planul detaliat elaborat de ANFP reprezentand un calendar orientativ al activitatilor de
implementare a OUG nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, s-au inregistrat mici intarzieri de etapa (1-3
saptamani), generate in principal de intarzieri in transmiterea de date si documente spre avizare
de catre autoritatile si institutiile publice centrale si teritoriale. Aceste mici intarzieri de etapa nu
au afectat rezultatul asteptat al proiectului-pilot.

,PNRR. Finantat de Uniunea Europeana — UrmatoareaGeneratieUE” 25
https://mfe.gov.ro/pnrr/ https://www.facebook.com/PNRROficial/



https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/
https://www.anfp.gov.ro/Anunt/PRIVIND_ORGANIZAREA_ETAPEI_DE_RECRUTARE_A_PROIECTULUI__PILOT_AL__CONCURSULUI_DE_OCUPARE_A_UNOR_FUNCTII_PUBLICE_VACANTE_PRIN_CONCURS_NATIONAL
https://www.anfp.gov.ro/Anunt/PRIVIND_ORGANIZAREA_ETAPEI_DE_RECRUTARE_A_PROIECTULUI__PILOT_AL__CONCURSULUI_DE_OCUPARE_A_UNOR_FUNCTII_PUBLICE_VACANTE_PRIN_CONCURS_NATIONAL
https://platforma-concurs.anfp.gov.ro/#/login
https://www.anfp.gov.ro/continut/Rezultate_Concurs_National

Finantat de i
- Uniunea Europeana N B Z|aEuLNatlonal. Rezilienis
NefGareraticalt) e Redresare si Rezilienta
3.2. Evaluarea proiectului-pilot din perspectiva criteriilor de evaluare OECD-
DAC

3.2.1. Evaluare relevantei si adecvarii proiectului-pilot

Conform matricei analizei ex-post, evaluarea relevantei si adecvarii proiectului-pilot raspunde la
intrebarile:

- Cum contribuie proiectul-pilot la cresterea profesionalismului, performantei si integritatii in
administratia publica, in acord cu obiectivele strategiilor nationale in domeniu si cu
asteptarile cetatenilor?

- In ce masurd noul sistem de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, raspunde nevoilor de personal ale autoritatilor si institutiilor publice de la
fiecare nivel (centrale, teritoriale)?

- Tn ce masura sistemul de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma proiectului-
pilot, raspunde nevoilor candidatilor pentru ocuparea unei functii publice generale de grad
profesional debutant, in special ale tinerilor absolventi?

Contributia proiectului-pilot la cresterea profesionalismului, performantei si integritGtii in
administratia publicd

Analizele realizate in ultimele decenii referitoare la profesionalismul, performanta si
integritatea in administratia publica si in exercitarea functiei publice in Romania si, mai recent,
analizele dedicate managementului functiei publice realizate de Banca Mondiala pentru
Guvernul Romaniei arata ca managementul resurselor umane in general si recrutarea resurselor
umane in special reprezinta una dintre principalele surse o serie de deficiente din sistemul
public romanesc:

- profesionalism (aparent/ocazional) limitat;
- performanta (aparent/ocazional) scazuta;
- aparitia incidentelor de integritate.

Pe de alta parte, si alte componente ale managementului resurselor umane reprezinta o sursa
importanta pentru deficientele legate de profesionalism si performanta, in special cele legate de
coordonarea managementului functiei publice, atractivitatea functiei publice, managementul
performantei si motivarea persoanelor care ocupa o functie publica, precum si de managementul
formarii continue in administratia publica. "

Alte surse ale acestor deficiente din administratia publica sunt identificate de studiile realizate.
Deficientele din administratia publica, inclusiv cele legate de profesionalism, performanta si
integritate sunt legate de politizarea administratiei publice, lipsa transparentei reale in procesele
decizionale in administratie, alocarea inca deficitara a resurselor, cultura administrativa
conservatoare, rezistentd la schimbare'®. in pofida sprijinului financiar din partea Uniunii Europene
pentru a creste capacitatea administrativa, concretizat in fondurile de preaderare si ulterior in
finantarea Programului Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative 2007-2013 (PODCA) si
Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020 (POCA), cresterea transparentei
decizionale in administratia publica si profesionalizare administratiei continua sa fie obiective
majore pentru administratia publica din Romania. Strategiile din domeniul administratiei publice
(in special Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014 - 2020 - SCAP) si cele din
domeniul functiei publice (Strategia pentru dezvoltarea functiei publice 2016-2020 si Strategia
privind formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020), precum si programele de
finantare europeana care au sprijinit implementate lor (PODCA si POCA) au fost planificate acum 7-

12 A se vedea analizele aferente Strategiei pentru dezvoltarea functiei publice 2016-2020 si Strategiei privind
formarea profesionala pentru administratia publica 2016-2020, precum si analizele realizate de Banca
Mondiala in 2019 si 2020 , in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor
umane din administratia publicd”, cod SIPOCA 136.

'3 Aceste deficiente au fost identificate inca din 2013 de ,,Analiza cauzelor structurale care au dus la existenta
unei capacitati administrative scazute in Romania” care a fundamentat Strategia pentru consolidarea
administratiei publice 2014 - 2020 (SCAP).
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10 ani sau chiar anterior si au produs o serie de efecte.™ In plus, in ultimii ani progresele realizate
s-au concretizat in diminuarea birocratiei si cresterea transparentei in furnizarea serviciilor, prin
digitalizare.” Cu toate acestea, in ciuda eficacitatii programelor europene care au sustinut
dezvoltarea si consolidarea capacitatii administrative, in anul 2020 raportul de evaluare POCA
concluziona ca transformarea rezultatelor proiectelor in schimbari pe termen lung in administratia
publica ,,;se afla aproape in intregime in controlul factorilor de decizie politica si nu intra in sfera
de actiune a proiectelor. Fara un angajament politic, inovarea adusa de POCA nu va schimba
profund administratia beneficiara si nu va avea un impact asupra cadrului institutional.”'®

in acest context, proiectul-pilot si, in ansamblu, politica publicd de recrutare centralizati a
functionarilor publici prin concurs national are relevanta crescuta pentru administratia publica,
dar nu se poate astepta de la aceasta sa rezolve complet sau in foarte mare masura pe termen
scurt deficientele generale legate de profesionalism, performanta si aparitia incidentelor de
integritate.

Mdsura in care noul sistem de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, rdspunde nevoilor de personal ale autoritdtilor si institutiilor publice

Un total de 652 de posturi vacante de nivel debutant sunt scoase la concurs in cadrul proiectului-
pilot, conform OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 pentru aprobarea necesarului de functii publice
previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot. Evidentele ANFP, transmise TI-Ro in vederea
prezentei analize la 10.02.2023, arata un numar total de 841 de functii publice vacante la nivel de
debutant. Astfel, aproximativ 77% din posturile vacante la nivel de debutant sunt scoase la concurs
prin proiectul-pilot.

De asemenea, conform aceluiasi OPANFP sunt scoase la concurs 48 de posturi corespunzatoare
categoriei fnaltilor functionari publici, dintr-un total de 132 de functii vacante sau ocupate
temporar, deci aproximativ 36%.

Pe de alta parte, peste 33 de autoritati si institutii publice nu vor putea sa beneficieze de
proiectul-pilot, in sensul in care necesarul de functii transmis de aceste autoritati si institutii
publice nu a fost inclus in OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 pentru aprobarea necesarului de
functii publice previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot. Aceste autoritati si institutii
includ sase autoritati publice centrale, ordonatori principali de credite, 9 autoritati sau institutii
publice centrale, mai mult de 19 institutii teritoriale, inclusiv institutii ale prefectului. Aceasta
situatie a fost generata de faptul ca pana la data aprobarii OPANFP nr. 209 cele 33 de autoritati si
institutii publice nu aveau avizate cadrele de competente specifice, conform Anexei nr. 8 la OUG
57/2019 privind Codul administrativ.

Consultarea factorilor interesati arata ca ANFP nu poate raspunde integral prin proiectul-pilot
nevoilor de personal ale autoritatilor si institutiilor publice din cauza a trei aspecte:

- Autoritatile si institutiile publice au intampinat dificultati in realizarea analizei posturilor si
elaborarea cadrelor de competente specifice, conform Anexei nr. 8 la OUG 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare. In ciuda eforturilor de
informare si indrumare metodologica realizate de ANFP si care au avut rezultate
semnificative, gradul de noutate si complexitate al activitatilor de analiza a posturilor si
elaborare a cadrelor de competente specifice, precum si termenul foarte scurt la dispozitia
autoritatilor publice, a facut ca un numar mare de autoritati sa nu finalizeze prima etapa a

4 A se vedea evaluarile PODCA la si POCA la: https://www.evaluare-structurale.ro/en/web/guest/rapoarte-/-
studii/-

/document_library/IgT3zwcihNJM/view_file/554351? com_Lliferay_document_library_web_portlet_DLPortlet_|
NSTANCE 1gT3zwcihNJM_redirect=https%3A%2F%2Fwww.evaluare-
structurale.ro%2Fen%2Fweb%2Fguest%2Frapoarte-%2F-studii%2F-
%2Fdocument_Llibrary%2FIgT3zwcihNJM%2Fview%2F381231%3F _com_Lliferay _document_library_web_portlet DLP
ortlet _INSTANCE IgT3zwcihNJM_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.evaluare-
structurale.ro%252Fen%252Fweb%252Fguest%252Frapoarte-%252F-studii%252F-
%252Fdocument_library%252FIgT3zwcihNJM%252Fview%252F91041

" A se vedea evaluarea Planului integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile
cetatenilor aferent SCAP.

® AM PODCA, SC ACZ Consulting SRL, t33 SRL si Iris SRL, 2020, Raport de evaluare final POCA 2020, p. 236.
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proiectului-pilot. Un total de 154 de autoritati si institutii au transmis spre avizare cadrele de
competente specifice, iar avizul a fost emis pentru 120 dintre acestea. Calcularea procentului
de autoritati care au reusit sa primeasca aviz pentru cadrele de competente specifice este
insa dificila dat fiind ca unele autoritati au transmis centralizat solicitarea de aviz la ANFP,
prin ordonatorul principal de credite care a centralizat si cadrele de competenta de la
institutiile din subordine, dar s-au transmis cereri de avizare si separat de catre ordonatorii
secundari si tertiari de credite. Este insa semnificativ ca, asa cum am mentionat, 33 de
autoritati si institutii publice nu au putut participa la proiectul-pilot din cauza sincopelor in
avizarea cadrelor de competente specifice.

- Intr-un numar mic de cazuri autorititile si institutiile publice centrale nu au transmis
necesarul de posturi pentru proiectul-pilot, pentru aparatul central si pentru institutiile din
subordinea lor (ordonatori secundari si tertiari de credite). In total 8 ordonatori principali de
credite din 62 (13%) nu au transmis ANFP necesarul de posturi sau au refuzat explicit acest
lucru.

- Intr-un numar scizut de cazuri, autoritatile si institutiile publice centrale au apreciat ca nu
pot transforma 10% functii publice generale de executie vacante in functii publice vacante de
grad profesional debutant, intrucat nevoile institutionale de competenta impun recrutarea de
personal care are deja experienta la intrarea in functia publicd. in masura in care prevederile
art. V din OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ nu au fost aplicate corespunzator si nu s-a
realizat transformarea posturilor vacante, proiectul-pilot nu poate raspunde nevoii de
personal decat pentru categoria inaltilor functionari publici.

- Exista, la nivelul unor autoritati publice, o rezistenta vadita privind aplicarea procedurii de
recrutare in cadrul proiectului-pilot pentru functiile publice corespunzatoare categoriei
inaltilor functionari publici, mai ales acolo unde functiile sunt ocupare temporar, iar ocupantii
functiilor ar trebui sa se inscrie in proiectul-pilot si sa participe atat la faza de recrutare, cat
si la cea de selectie, ca sa isi pastreze functia.

Astfel, in acest moment, noul sistem de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, raspunde:

- in mare masura nevoilor de personal de executie ale autoritatilor si institutiilor publice,
iar capacitatea de a raspunde acestei nevoi va creste pe masura ce va creste capacitatea
autoritatilor si institutiilor publice de a realiza analizele posturilor si de a elabora cadrele
de competente specifice;

- in masura partiala nevoilor de personal la nivelul inaltilor functionari publici.

Reticenta autoritatilor publice de a transmite ANFP necesarul de functii publice
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici este o manifestare a uneia dintre
deficientele majore cu care se confrunta administratia publica romaneasca in general si
managementul functie publice in particular, respectiv politizarea administratiei la nivelul
functiilor de conducere si inaltilor functionari publici'’. Aceasta se reflectatd si in numarul
mare de posturi ocupate temporar, prin numiri fara concurs si care nu asigura stabilitatea
necesara in functiile de conducere sau corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici.

Analiza ex-post arata ca exista vointa politica la nivel inalt pentru schimbarea sistemului de
recrutare a functionarilor publici, si centralizarea sa in forma proiectului-pilot, iar acest lucru este
vizibil in adoptarea actelor normative in acest sens (incepand cu OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ, continudand cu OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ care detaliaza organizarea
proiectului-pilot), continuand cu asumarea explicita a angajamentelor de reforma a sistemului de
recrutare a functionarilor publici in cadrul Planului National de Redresare si Rezilientd.'® Pe de alta

7 A se vedea si: OECD, 2016, OECD Public Governance Reviews, Romania Scan 2016,
http://unpani.un.org/intradoc/groups/public/documents/NISPAcee/UNPAN012616.pdf si Cristina Gavriluta,
Marian Dalban, 2020, ,,The Phenomenon of the Politicization of Public Administration in Romania” in Journal
of Public Administration, Finance and Law.

'® Obiectivul Reformei 3 - Management performant al resurselor umane in sectorul public din cadrul Planului
National de Redresare si Rezilienta (PNRR), care face parte din Componenta C14 - Bund guvernantd, il
reprezinta modernizarea managementului functiei publice, promovand un nou sistem de recrutare transparent
si incluziv, utilizdnd un cadru de competenta adecvat realitatilor sectorului public, in corelare directa cu

- ]
,PNRR. Finantat de Uniunea Europeana — UrmatoareaGeneratieUE” 28
https://mfe.gov.ro/pnrr/ https://www.facebook.com/PNRROficial/



https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/NISPAcee/UNPAN012616.pdf

Finantat de .
- Uniunea Europeana N B glaEuLNatlonal. Rezilienis
NextGenerationEU € hedaresare si kezilienta

parte, rezistenta la schimbare si dorinta de a mentine un control politic asupra unor institutii se
mentine in sistemul administrativ.

Nu cauzele, ci parghiile politizarii administratiei la nivelul functiilor de conducere si inaltilor
functionari publici sunt adresate prin proiectul-pilot. in acest context, proiectul-pilot este
esential pentru a adresa nevoia de crestere a profesionalismului, performantei si integritatii,
asa cum am aratat in analiza de mai sus. Dar eficacitatea, impactul si sustenabilitatea
proiectului-pilot depind de mentinerea vointei politice la nivel inalt si pe termen mediu si lung.

Mdsura in care sistemul de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma proiectului-
pilot, rdspunde nevoilor candidatilor pentru ocuparea unei functii publice generale de grad
profesional debutant, in special ale tinerilor absolventi

Sondajele realizate cu (a) studenti si absolventi, potentialii candidati la proiectul-pilot pentru
functiile publice generale de grad profesional debutant, precum si cu (b) candidatii la concursul
national, arata ca recrutarea functionarilor publici, centralizata in forma proiectului-pilot,
raspunde in mare masura nevoilor respondentilor.

Rugati sa isi exprime interesul pentru ocuparea unei functii publice, studentii care au raspuns
sondajului realizat pentru prezenta analiza ex-post si-au plasat interesul in medie la nivelul 7. 62%
dintre respondenti si-au plasat interesul la nivelul 7 sau mai sus. Peste o treime dintre studentii in
domeniile administratie publica si stiinte administrative sunt foarte interesati (nivel de interes 9
sau 10) sa ocupe o functie publica.

Pe de alta parte, inscrierile la proiectul-pilot s-au realizat in aprilie, inainte de sustinerea
examenelor de licenta (programate in iulie). Un student care nu obtinuse licenta la momentul
inscrierii la proiectul-pilot se putea inscrie pentru un post de referent si, daca era declarat admis,
se poate inscrie ulterior in etapa de selectie la concursul pe post pentru o functie de consilier sau
alta functie pentru care conditia este detinerea diplomei de licenta. Aceasta este interpretarea
sistematica a prevederilor din Anexa nr. 9 la OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare', comunicatd publicului larg de ANFP printr-un comunicat
intitulat: ,,Punct de vedere referitor la posibilitatea participarii la etapa de selectie a unui candidat
admis la etapa de recrutare a concursului organizat pentru ocuparea functiilor publice generale de
grad profesional debutant, care, la momentul desfasurarii acesteia, nu avea studiile superioare
finalizate”. Conform ANFP: ,in urma desfasurarii etapei de recrutare a concursului organizat pentru
ocuparea functiilor publice generale de grad profesional debutant, candidatii declarati admisi,
indiferent de clasa functiei publice pentru care s-au inscris, dobandesc vocatia de a candida la o
functie publica generala de grad profesional debutant, care urmeaza a fi identificata ulterior in
ceea ce priveste conditiile de ocupare.” Cu toate acestea, in colectarea de date de la studentii
potentiali candidati prin prezenta evaluare ex-post, am constat ca o parte dintre studenti nu erau
constienti de posibilitatea lor de a candida ulterior obtinerii licentei pentru functii unde aceasta
este o conditie de ocupare. Acest aspect a descurajat o serie de potentiali candidati. Asa cum arata
sondajul cu studentii si masteranzii de la facultatile de administratie publica si stiinte politice, desi
42% au aflat despre proiectul-pilot, doar 19% s-au incris la concursul pentru ocuparea unei functii
publice generale de grad profesional debutant. Aproximativ un sfert dintre cei care nu s-au inscris,
dar declara ca ar fi fost interesati, nu au aflat la timp despre proiectul-pilot. De asemenea,
aproximativ un sfert dintre cei care nu s-au inscris, dar ar fi fost interesati, au declarat ca nu stiau
ca se pot inscrie daca nu au obtinut licenta.

nevoile institutionale si cu nevoile cetatenilor si ale mediului de afaceri pe care i deservesc. Organizarea a cel
putin doua concursuri nationale de recrutare a functionarilor publici pentru cel putin 3 categorii/grade ale
functiei publice din administratia publica centralda ca masura in sarcina ANFP - Componenta C14 - Buna
guvernantd, Reforma 3 - Management performant al resurselor umane in sectorul public din cadrul PNRR,
presupune elaborarea si adoptarea unui nou act normativ, aplicabil concursului extins. Noul act normativ va
contine prevederi atat referitoare la concursul de ocupare a functiilor publice de stat si teritoriale.

19 Dispozitiile art. 32, art. 35, art. 36 alin. (2) si (3), art. 40 alin. (1) si alin. (2) lit. a), art. 43 alin. (1) si art.
44 alin(1) si alin (2) lit. a), art. 45 si art. 46, art. 55, art. 56 - art. 58, art. 61 alin. (4), art. 79 alin. (1) alin.
(7), art. 80, art. 84 din Anexa nr. 9 la OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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Din sondajul cu candidatii se desprinde faptul ca 56% dintre candidatii la concurs care nu lucreaza
deja in sistemul public isi doresc sa ocupe o functie publica pentru siguranta locului de munca, iar
27% apreciaza programul de munca fix si/sau stabil din administratia publica.

Modul de organizare a concursului national prin proiect-pilot este apreciat de potentialii candidati.
49% considera ca proiectul-pilot a fost organizat bine sau foarte bine (dau note peste 7, pe o scara
de la 1 la 10) si tot atatia considera ca proiectul-pilot este corect. Pe de alta parte, candidatii la
concurs, care au luat parte de proces si l-au cunoscut in detaliu, s-au declarat in general foarte
multumiti de mai multe aspecte legate de organizarea proiectului-pilot, de unde se desprinde
concluzia ca modul de organizare a proiectului-pilot a raspuns nevoilor lor. Raspunsurile date de
candidati arata ca doar testele de antrenament nu au fost adecvate si nu au raspuns nevoilor
candidatilor.

Tabel 2. Gradul de satisfactie al participantilor la proiectul pilot cu aspect ale organizarii acestuia (pe o scald de la 1 —
total nemultumit, la 10 — foarte multumit)

NR 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Tematica concursului 1% 7% 4% 8% 2% 6% 4% 10% 13% 15%

Etapele de desfdsurare ale | 1% 2% 3% 9% 2% 3% 4% 5% 1% | 19%
concursului

Modalitatea de inscriere 1% 1% 1% 9% 3% 1% 1% 2% 5% 10%
Transparenta organizdrii | 1% 2% 2% 7% 2% 2% 1% 4% 7% 14%
concursului

Claritatea informatiilor 1% 4% 6% 6% 2% 2% 3% 5% 1%  14%
Accesibilitatea informatiilor 1% 3% 4% 7% 2% 1% 1% 5% 1% | 13%
Calendarul de desfdsurare 1% 2% 3% 10% @ 2% 2% 3% 7% 1%  13%
Ghidul candidatului 1% 4% 2% 7% 2% 2% 1% 4% 8% 14%
Testele de antrenament 1% 17% 9% 6% 4% 6% 7% 10% | 12% 9%

Sursa: Sondaj in randul candidatilor. N=283. Prelucrarea autorilor

3.2.2. Evaluarea eficacitatii proiectului-pilot

Conform matricei analizei ex-post, evaluarea eficacitatii proiectului-pilot raspunde la intrebarile:

- 1n ce masurd procesul legislativ pentru reglementarea proiectului-pilot a condus la acte
normative clare si utile in implementare, care nu au generat probleme/dileme de
interpretare?

- Cum a functionat comunicarea cu autoritatile si institutiile publice privind necesarul de
functii?

- 1n ce masura platforma informatici de concurs sprijind procesul de implementare al
proiectului-pilot?

- 1nce masura activitatile de promovare ale proiectului-pilot au generat rezultatele asteptate?

- Tn ce masura ANFP are capacitatea de a gestiona numarul de inscrieri la proiectul-pilot?

- Tn ce masura testarea preliminard a generat rezultatele asteptate?

- Tn ce masura testarea avansata a generat rezultatele asteptate?

- Tn ce masurd ANFP are capacitatea de a gestiona in ansamblu proiectul-pilot?

- 1n ce masurd organizarea proiectului-pilot a generat alte rezultate in afara celor analizate
prin intrebarile precedente?
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Mdsura in care procesul legislativ pentru reglementarea proiectului-pilot a condus la acte
normative clare si utile in implementare

Procesul de elaborare, avizare si adoptare a cadrului normativ pentru proiectul-pilot s-a desfasurat
in anul 2022 si a fost relativ anevoios. Desi reglementarile privind cadrele de competenta generale
si specifice si normele procedurale privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot sunt
complexe si foarte tehnice, provocarile intdmpinate nu au fost legate de continutul actelor
normative, ci de aspecte de procedura administrativa si tipologia actelor normative.

in ceea ce priveste continutul normativ ce guverneazi proiectul-pilot, aprobat, in cele din
urma, prin OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, acesta apare din analiza realizata de
expertii TI-Ro ca fiind foarte clar si, in cea mai mare parte, usor de urmarit si de pus in
aplicare.

in particular, cadrul de competente inclus in Anexa nr. 8 la OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ cu modificarile si completarii ulterioare se remarca prin:

- Un cadru de competente foarte complet si bine structurat, usor de inteles si folosit atat de
catre angajat/candidat cat si de functiile de conducere si departamentele de resurse umane;

- Cele patru nivele de complexitate: elementar, operational, extins si strategic acopera perfect
nevoile de segmentare a complexitatii si cartografiaza cerintele in vederea recrutarii si/sau a
evaluarii performantelor, cat si in vederea documentarii fiselor de post;

- Prezentarea sub forma de tabel schematic a competentelor pentru diferitele grade
profesionale si in functie de nivelul de complexitate si continutul (descriptorii competentelor)
este foarte usor de urmarit, fiind foarte clara, fluida si la obiect;

- Fisa postului este un document care incorporeaza la 360° toate elementele necesare
intelegerii pozitionarii postului in cadrul institutional cat si toate cerintele si
responsabilitatile postului.

Procedurile privind organizarea si desfasurarea proiectului-pilot incluse in Anexa nr. 9 la OUG
57/2019 privind Codul Administrativ cu modificarile si completarii ulterioare se remarca prin:

- Structura clara si nivelul mare de detaliu al reglementarii, fara aspecte care raman neclare,
nelamurite de actul normativ, avand in vedere si completarile metodologice aduse prin
OPANFP 115 si 116 din 2023%;

- Procedura de verificare a eligibilitatii candidatilor si etapa de recrutare a proiectului-pilot
sunt descrise si vor fi documentate folosind principiile S.M.A.R.T.: pasii necesari sunt foarte
clar documentati (Specifici), cuantificabili prin aplicatia online (Masurabili), se specifica cine
este responsabil de implementarea fiecarui pas (Accesibil / cu Actiuni clare), masurile de
implementare sunt Realiste si este specificat timpul necesar realizarii fiecarui pas (Timp).

- Constituirea unui ghid al candidatului este un aspect foarte util in acceptiunea expertilor de
resurse umane si de evaluare a competentelor si acest ghid va aduce valoare si claritate
pentru potentialii candidati (conform art. 121). De asemenea sunt foarte utile simularile de
teste descrise in alin. (2) al aceluiasi articol.

Procesul de elaborare a actelor normative s-a bazat pe recomandarile formulate de echipa Bancii
Mondiale in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor umane
din administratia publicd”, cod SIPOCA 136. Au fost organizate si consultari cu autoritatile si
institutiile publice, la care au participat si expertii tehnici ce au formulat propunerile de reforma a
managementului resurselor umane si sistemului de recrutare. Dar consultarea inter-institutionala si
ulterior consultarea publica nu au generat propuneri de schimbare semnificativa a variantelor

20 OPANFP nr. 115 din 6 februarie 2023 pentru aprobarea Instructiunilor de publicare a anuntului privind
organizarea etapei de selectie a proiectului-pilot al concursului de ocupare a unor functii publice vacante pe
site-ul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici, respectiv OPANFP nr. 116 din 7 februarie 2023 pentru
aprobarea Instructiunilor privind utilizarea instrumentelor informatice pentru extragerea automata a
propunerilor de subiecte de catre membrii comisiei de concurs la etapa de selectie a proiectului-pilot al
concursului de ocupare a unor functii publice vacante.
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initial elaborate de ANFP cu sprijinul echipei Bancii Mondiale. Acest aspect valideazi, pe de alta
parte, calitatea continutului reglementarii.

Pe de alta parte, din punct de vedere al procedurii administrative si a tipologiei actelor
normative propuse, o serie de evenimente legate de avizarea actelor normative a generat
intarzieri in adoptarea cadrului normativ pentru proiectul-pilot si in acest sens presiune de
timp foarte mare pentru implementarea proiectului-pilot la nivelul ANFP si al celorlalte
autoritati si institutii publice si teritoriale. Astfel:

- 1n ceea ce priveste tipologia actelor normative de reglementare a proiectului-pilot, initial a
fost elaborata o propunere de hotarare a guvernului (HG), asa cum era precizat la art. 619,
alin. (10) din OUG 57/2019 privind Codul administrativ, nemodificat. in ciuda faptului ca a
fost respectata prevederea OUG 57/2019, propunerea de HG nu a primit avizul Ministerului
Justitiei. Acesta a invocat decizii ale Curtii Constitutionale care precizeaza ca reglementarea
carierei functionarilor publici se poate face exclusiv prin act normativ de nivel primar. In
acest context, lipsa de calitate la nivel de detaliu a OUG 57/2019, care nu a fost armonizata
cu deciziile Curtii Constitutionale, a generat neavizarea si neaprobarea actelor necesare
proiectului-pilot in prima jumatate a anului 2022. Ca reactie la respingerea avizului
Ministerului Justitiei pentru propunerea de HG, ANFP a elaborat o propunere de OUG ce a
inclus atat procedura detaliata pentru proiectul-pilot, cat si alte prevederi necesare pentru
reformele planificate la nivelul managementulm functiei publlce Aceasta propunere de OUG
a primit avizele necesare si a fost adoptata in cele din urm& in decembrie 2022. n conditiile
in care angajamentul Romaniei in cadrul PNRR este ca evaluare ex- post a proiectului- pllOt sa
fie prezentata la 30 junie 2023, au ramas la dispozitia ANFP doar 6 luni pentru a organiza si
desfasura etapele de pregatire, precum si pe cele de recrutare in cadrul proiectului-pilot,
precum si realizarea efectiva a analizei ex-post a proiectului-pilot.

- In ceea ce priveste procedurile administrative de avizare a actelor normative, acestea au
agravat intarzierile acumulate din cauza propunerii initiale a unui HG pentru reglementarea
proiectului-pilot, in locul unui act normativ de nivel primar. Mai ales la nivelul MDLPA,
procedurile de consultare inter-institutionala pentru proiectele de acte normative elaborate
de ANFP si de avizare sunt anevoioase, deoarece implica puncte de vedere de la un numar
mare de departamente, iar rezultatul este ca procesul de consultare ANFP-MDLPA a durat mai
multe luni, desi nu au fost identificate probleme majore in propunerea initiala de
reglementare a proiectului-pilot. Desi consultarea intra- si inter- mstltutlonala este
importanta, accelerarea si eficientizarea acesteia, mai ales avand in vedere nevoia de
adoptare relativ rapida, pana la finalul trimestrului trei al anului 2023, a reglementarii privind
concursul national extins.”

- Propunerea initiala de reglementare a proiectului-pilot a fost formulata abia la finalul anului
2021, deoarece implementarea proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al
resurselor umane din administratia publicd”, cod SIPOCA 136, care a generat fundamentarea
si continutul de reglementare a fost prelungité/intérziaté de proceduri de implementare
generate de contractarea dificila a expertilor si schimbarea unor experti pe parcursul
implementarii proiectului.?

Asadar, cu toate ca au fost organizate consultari cu autoritatile si institutiile publice cu
atributii in desfasurarea proiectului-pilot, in special in pregatirea sa (analiza posturilor si
elaborarea cadrelor de competente, incluzand competentele specifice) si in organizarea etapei
de selectie, exista doua provocari majore la nivelul autoritatilor si institutiilor publice in
implementarea prevederilor OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ:

- multe autoritati si institutii publice nu au capacitatea necesara (nu au personal suficient
care sa detina competentele tehnice de management al resurselor umane, analiza si evaluare
a competentelor la nivel suficient de ridicat) pentru a realiza corect analiza posturilor si
elaborarea cadrelor de competente specifice;

2! Conform informatiilor obtinute din interviurile cu reprezentanti ai ANFP.
22 |bid.
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timpul la dispozitia autoritatilor si institutiilor publice, asa cum este reglementat de OUG
191/2022 pentru pregatirea etapei de recrutare a proiectului-pilot, comprimat din cauza
intarzierilor in adoptarea reglementarii prezentate mai sus, nu a fost suficient pentru ca

acestea sa poata compensa, cu ajutorul ANFP, lipsa de capacitate mentionata anterior, chiar
daca ANFP a facut eforturi sustinute de indrumare metodologica.

Pe de alta parte, dincolo de caracterul in ansamblu clar si util pentru proiectul-pilot al OUG
191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ, o serie de aspecte de detaliu (si semnificatie scazuta), incluse in
Anexele nr. 8 si 9 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile in
vigoare, ar putea fi imbunatatite in vederea reglementarii concursului national extins:

Metodologia de verificare si notare a comportamentelor descrisa la art. 20 alin. (2) din Anexa
8 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ nu permite o evaluare nuantata a acestor
comportamente, pentru ca sunt prea putine optiuni pe scala de notare (1 - nu am observat
comportamentul; 3 - am observat partial comportamentul sau 5 - am observat
comportamentul) si ar fi utilda o scala de notare cu mai multe trepte care sa permita
departajarea intre candidati cu nivel relativ avansat, chiar daca nu maxim. Se recomanda in
acest sens utilizarea, ca si in cazul celorlalte testari, utilizarea unei scale cu 10 trepte, care
este familiara pentru candidati si pute fi utilziata cu usurinta de evaluatori, dat fiind ca este
specifica sistemului de invatamant;

Metodologia de previzionare a functiilor publice pentru organizarea etapei de recrutare nu
prevede decat cuantificarea functiilor publice vacante si nu include de fapt o previzionare
pentru functii publice ce urmeaza sa se vacanteze (spre exemplu: a fost depusa demisia sau
cererea de pensionare, dar inca nu este postul vacant, postul este ocupat de o persoana care
urmeaza sa implineasca varsta de pensionare). Avand in vedere durata mare (de mai multe
luni) a procesului de recrutare si selectie, este utila organizarea etapei de selectie pentru un
numar mai mare de posturi decat cele efectiv vacante la momentul inceperii procedurii;

Listarea informatiilor necesare centralizarii necesarului de functii, conform art. 8 alin. (1) si
(2) din Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ, nu contine un identificator
unic al pozitiei/pozitiilor care va/vor intra in procesul de recrutare. Acest lucru, poate face
dificila centralizarea, raportarea si monitorizarea ulterioara in etapa selectiei pe post la
autoritatile si institutiile publice si la departamentele care au ridicat nevoia angajarii de
resurse;

Reglementarea nu prevede publicarea bibliografiei pentru concurs si/sau a standardelor in
raport cu care se face testarea preliminara a cunostintelor in domeniul tehnologiei
informatiilor si a cunostintelor de limbi straine, ceeea ce ar fi putut expune concursul la
contestatii;

In cazul candidatilor declarati respinsi la verificarea eligibilitatii si ulterior admisi in urma
contestatiilor, este neclar ce timp au la dispozitie si cum pot alege centrul de testare in care
vor sustine testarea preliminara;

Testarea preliminara incepe din momentul notificarii candidatilor asupra locului, datei, orei
etc. pentru aceasta. Normele descrise nu puncteaza si care este intervalul de timp minim sau
maxim estimat pana la sustinerea efectiva a testarii din momentul notificarii. Se recomanda
identificarea unui interval de timp de cel putin o saptamana pentru a da posibilitatea
candidatului sa isi organizeze programul si sa iti rezerve timpul necesar participarii la concurs.
Similar in procesul de testare avansata, pentru candidatii la functiile corespunzatoare
categoriei inaltilor functionari publici;

Procesul de comunicare a raportului final nu contine informatii legate de cine este responsabil
sa il trimita si nu este specificat in cat timp se trimite de la finalizarea testarii avansate;

in ceea ce priveste etapa de selectie, se recomandd reformularea conditiei ca membrii
comisiilor de concurs si contestatii sa aiba ,,0 probitate morala recunoscuta”, prin utilizarea
criteriilor de tipul: ,;sa nu aiba actiuni disciplinare si/sau reclamatii/avertismente primite pe
toata durata desfasurarii activitatii in functii publice”;
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- Timpul alocat pentru verificarea eligibilitatii candidatilor la etapa de selectie, de 5 zile, nu

este suficient pentru a permite analiza documentelor solicitate in completare, daca este cazul
si se recomanda extinderea termenului cu 1-2 zile;

- Art. 87 alin. (3) din Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ, care prevede ca:
,»Un candidat poate elabora lucrarea in cadrul probei scrise pentru o singurd functie publicd.
In situatia in care un candidat a fost admis la verificarea eligibilitdtii candidatilor in cadrul
etapei de selectie pentru doud sau mai multe functii publice, pentru care proba scrisd este
programatd a se desfdsura in aceeasi zi si la aceeasi ord, candidatul are obligatia de a opta
pentru functia publicd pentru care doreste sd sustind proba scrisd la apelul nominal al
candidatilor prevdzut la alin. (2)” limiteaza de fapt accesul la functii publice a candidatilor
admisi in etapa de recrutare si da posibilitatea autoritatilor si institutiilor publice sa evite
selectarea persoanelor recrutate prin concursul national pentru toate posturile vacante
pentru care acestea s-ar califica. Este recomandat sa nu se permita autoritatilor publice sa
organizeze in acelasi timp probe scrise pentru mai multe posturi.

Actele normative care reglementeaza proiectul-pilot, atat la nivel primar: OUG 191/2022 pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cat si la nivel secundar: Ordinele Presedintelui ANFP de reglementare a unor
proceduri din timpul concursului asigura prelucrarea corecta a datelor cu caracter personal ale
candidatilor, cu respectarea Regulamentului European privind Protectia Datelor cu Carcater
Personal (GDPR).

Mdsura in care comunicarea cu autoritdtile si institutiile publice privind necesarul de functii a
functionat bine

De la momentul adoptarii OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, ANFP a desfasurat mai multe
actiuni de informare si sprijin pentru autoritatile si institutiile publice care aveau obligatia de a
realiza analizele posturilor si elaborarea cadrele de competente specifice si de a transmite
necesarul de posturi pentru etapa de recrutare a proiectului-pilot.

ANFP a elaborat si a transmis ghiduri si modele pentru elaborarea cadrelor de competente
specifice, s-a realizat informarea scrisa a tuturor autoritatilor si institutiilor publice ce aveau
obligatii stabilite prin OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ si au fost organizate sesiuni de informare online
si fatd in fatd. In total, la sesiunile de informare au participat aproximativ 550 de persoane in
online si aproximativ 110 persoane fata-in-fata la sediul ANFP, reprezentand atat autoritati si
institutii centrale, cat si teritoriale.

Cu toate acestea, asa cum am mentionat in analiza relevantei, nu toate autoritatile si institutiile
publice au reusit sa elaboreze analizele posturilor si cadrele de competente specifice. Doar 154 de
autoritati si institutii centrale si teritoriale au transmis ANFP, pana la 06 martie 2023, cadrele de
competente generale si specifice pentru functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici si pentru functiile publice generale de grad profesional debutant. Dintre aceste
autoritati si institutii, 84 au transmis cererea de aviz sau completari la aceasta peste termenul
prevazut de OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ. Un numar de 60 de avize au fost emise in termen si alte 60
de avize au fost emise peste termen.

Pe de alta parte, 33 de autoritati si institutii publice nu vor putea sa beneficieze de proiectul-pilot,
in sensul in care necesarul de functii transmis de aceste autoritati si institutii publice nu a fost
inclus in OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 pentru aprobarea necesarului de functii publice
previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot. Aceasta situatie a fost generata de faptul ca
pana la data aprobarii OPANFP nr. 209 cele 33 de autoritati si institutii publice nu aveau avizate
cadrele de competente specifice, conform Anexei nr. 8 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ.

O dificultate de centralizare a datelor in raport cu totalul de posturi vacante apare si din faptul ca
in unele cazuri autoritatile ordonatori principali de credite de la nivel central au transmis ANFP
cereri de avize si date privind necesarul de functii si pentru institutiile teritoriale din subordinea
lor, iar in alte cazuri institutiile teritoriale au comunicat direct cu ANFP.
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in acest context, reiteram provocarile identificate in analiza precedentd privind actele
normative de reglementare a proiectului-pilot, referitoare la capacitatea scazuta si timpul
foarte limitat la dispozitia autoritatilor si institutiilor publice pentru analizele posturilor si
elaborarea cadrelor de competente specifice si pentru transmiterea necesarului de posturi
pentru etapa de recrutare a proiectului-pilot. Aceste provocari afecteaza si eficacitatea
comunicarii ANFP cu aceste autoritati si institutii, in ciuda efortului sustinut al personalului si
conducerii ANFP.

Pe baza interviurilor realizate cu reprezetanti ai 10 autoritati si institutii publice centrale, analiza
ex-post prezinta principalele provocari concrete intampinate in realizarea analizei posturilor
conform prevederilor din OUG 191/2022 (art. 21-29 din Anexa 8 la OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ):

- Incadrarea in termenele legale a fost o provocare, avand in vedere c& numarul posturilor
variaza de la o institutie la alta, unele avand maximum 200 de posturi, iar altele peste 1500
de posturi, perioada de timp alocata realizarii analizei fiind similara pentru toate
institutiile.

- Pentru unele autoritati intervievate au fost necesare mai multe lamuriri/intalniri/discutii
cu reprezentatii ANFP cu privire la modul in care trebuie procedat in vederea realizarii
analizei, de unde se porneste, modalitatea de lucru, stabilirea formei/continutul
documentelor ce urmau a fi intocmite la nivelul institutiilor de catre conducatorii
structurilor sau in cadru grupului de lucru constituit, conform actului normativ.

- S-a simtit lipsa unor sesiuni de formare dedicate specialistilor din departamentele de
resurse umane din cadrul institutiilor publice care realizeaza analiza posturilor, prin care sa
se prezinte metoda si sa se realizeze exercitii practice de analiza a postului. Evenimentele
in care ANFP a realizat prezentari ale unor exemple de documente deja completate pentru
analiza unui post si materialele furnizate au fost utile si apreciate avand in vedere cadrul
de timp foarte scurt pe care si ANFP l-a avut la dispzitie. Totusi, realizarea unor exercitii
este perceputa ca fiind foarte necesara.

- Au fost intdmpinate provocari mai ales in stabilirea competentelor specifice pentru
functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici.

Provocarile specifice s-au adaugat la provocari de ordin mai general. Interviurile realizate arata, de
exemplu, ca in general exista un deficit de formare a specialistilor in resurse umane care a
ingreunat analiza posturilor si a necesarului de competente.

Astfel, se recomanda continuarea activitatilor de comunicare si indrumare a autoritatilor si
institutiilor publice, in special a ordonatorilor principali de credite, pentru a pregati sistemul
administrativ mai bine si pe o perioada mai lunga de timp pentru concursul national extins ce
se va organiza dupa proiectul-pilot.

Mdsura in care platforma informaticG de concurs sprijind procesul de implementare al
proiectului-pilot

Platforma informatica de concurs a fost lansata in luna martie si din punct de vedere tehnic a
functionat bine pe perioada proiectului-pilot.

Un focus-grup organizat cu persoane interesate sa se inscrie la proiectul-pilot, pentru functiile
vacante la nivel de debutant, arata ca platforma este clara si usor de folosit pentru utilizatori.
Participantii la focus-grup au semnalat ca pe parcursul utilizarii platformei, dupa crearea contului,
s-au inregistrat erori in conectarea utilizand codul de autentificare transmis de platforma prin
email. De asemenea, persoanele interesate au intampinat erori minore si care au fost ulterior
depasite la accesarea testelor de antrenament.

Un aspect pozitiv important in utilizarea platformei a fost faptul ca persoanele interesate au
declarat ca s-au putut inscrie fara probleme la proiectul-pilot.

Cu privire la testele de antrenament, acestea au fost apreciate ca fiind utile, dar exista si unele
aspecte care pot fi imbunatite in ceea ce priveste aceste teste. Conform dispozitiilor art. 121
alin. (2) din anexa nr. 9 la 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
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completarile ulterioare, ANFP a asigurat, cu titlu de exemplu, disponibilitatea online, pe platforma
informatica de concurs, a unor simulari de teste, respectiv teste de antrenament pentru potentialii
candidati, pentru familiarizarea acestora cu modalitatea de sustinere a probelor si cu continutul
acestora.

Pentru potentialii candidati si candidatii inscrisi asteptarea generata de existenta testelor de
antrenament a fost ca acestea sa fie similare probelor de concurs din punct de vedere al structurii
si dificultatii. Totusi, structura testelor de antenament nu a fost similara probelor de concurs. Spre
exemplu, testul ,,Limbi straine, cunostinte IT si administratie publica” a inclus in acelasi test de 11
intrebari de limba engleza, limba franceza, cunostiinte IT si de administratie publica, cu grad de
dificultate mic sau foarte mic. Combinatia de intrebari din diverse domenii a creat confuzii asa cum
a reiesit din focus grupul cu potentiali candidati.

in plus, din punct de vedere al modului de functionare a platformei de concurs, instructiunile
pentru teste erau disponibile in mai multe limbi si se deschideau automat in limba engleza, ceea
ce putea crea confuzii in contextul in care testele sunt exclusiv in limba romana si pentru
recrutarea functionarilor publici din Romania nici nu ar putea/nu ar trebui sa fie altfel.

Testele de antrenament nu s-au finalizat prin transmiterea, catre persoanele interesate, a
rezultatelor, ci doar a unui mesaj de finalizare, ceea ce nu ajuta efectiv la testarea de
antrenament, pentru ca nu indica candidatilor unde se afla in pregatirea lor pentru concurs
raportat la standardul concursului. Candidatii se pot familiariza cu continutul probelor, dar
aceasta familiarizare nu este efectiv utila in lipsa feedback-ului. Mesajul de finalizare a
testului de antrenament este prezentat in figura de mai jos.

Figura 4. Mesaj de finalizare a testelor de antrenament

E‘j FINALIZAT

Va multumim pentru completarea acestei evaluari.

Rezultatele dumneavoastra au fost salvate si vor fi transmise catre persoana care
administreaza testele de evaluare. Daca aveti intrebari cu privire la aceste rezultate, va rugam
sa contactati persoana de contact corespunzatoare indicata in invitatia de evaluare initiala.

Daca aveti vreun feedback cu privire la aceasta evaluare, va rugam sa il comunicati la
anfp@greatpeopleinside.ro

Atentie: eSkill nu furnizeaza candidatilor rezultatele evaluarii

in acest sens, prezenta analizad formuleaza si recomandari de ajustare a testelor de antrenament
astfel:

- Separarea testarilor cunostintelor generale in domeniul administratiei publice, a celor in
domeniul tehnologiei informatiei si a celor lingvistice in teste de antrenament distincte si
suplimentarea numarului de intrebari, pentru ca testele de antrenament sa fie similare sau
cat mai apropiate de testarea preliminara din cadrul concursului;

- Furnizarea unui rezultat exprimat in procente privind raspunsurile corecte in urma completarii
testelor de antrenament, urmand aceeasi metodologie folosita pentru testarea din faza de
testare a proiectului-pilot, pentru a sprijini pregatirea candidatilor.

Pe parcursul desfasurarii probelor de concurs platforma de concurs a functionat fara probleme, asa
cum reiese din datele colectate atat de la ANFP, cat si de la candidatii la concurs, care apreciaza
in mod pozitiv, in proportie foarte mare, digitalizarea concursului. 74% dintre candidatii la concurs
care au raspuns la sondajul realizat pentru prezenta analiza ex-post au declarat ca sunt foarte
multumiti (note de 9 si 10 pe o scala de la 1 la 10) de digitalizarea procesului de recrutare, iar 81%
au declarat ca sunt multumiti sau foarte multumiti (note peste 7 pe scala de la 1 la 10) de
digitalizarea procesului de recrutare. De asemenea, 80% dintre participantii la proiectul-pilot au
declarat ca platforma informatica de concurs a fost accesibila in mare sau foarte mare masura
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(note peste 7 pe scala de la 1 la 10), iar 82% au fost multumiti sau foarte multumiti de
functionalitatile platformei informatice de concurs (note peste 7 pe scala de la 1 la 10).

Tabel 3. Gradul de satisfactie al participantilor la proiectul-pilot cu aspect ale digitalizdrii procesului (pe o
scald de la 1 - total nemultumit, la 10 - foarte multumit)

NR 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Digitalizarea procesului de 1% 2% 3% 7% 3% 1% 1% 3% 5% 14%
recrutare

Accesibilitatea platformei | 1% 1% 3% 8% 2% 3% 1% 1% 1% | 14%
informatice de concurs (inclusiv
cat de intuitivd este utilizarea sa)

Functionalitatile platformei | 1% 1% 3% 9% 2% 1% 1% 2% 10%  17%
informatice de concurs

Sursa: Sondaj in rdandul candidatilor. N=283. Prelucrarea autorilor

Totusi, desi in putine cazuri, la momentul desfasurarii testarii preliminare si a testarii avansate
pentru posturile vacante pentru functia publica generala de grad profesional debutant, un
numar mic de teste parcurse au ramas nevalidate. Rezultatele la concurs publicate arata o
situatie in care un concurent a obtinut punctaj la testarea cunostintelor generale in domeniul
administratiei publice, la testarea cunostintelor IT si la testarea avansata, dar nu si la testarea
competentelor cognitive. De asemenea, in 6 cazuri candidatii au parcurs testarea preliminara, dar
nu au punctaj pentru testarea avansata, desi in cazul concursului pentru functia publica generala
de grad profesional debutant cele doua ar fi trebuit sa fie parcurse de toti candidatii. Conform
interviurilor realizate, acestea reprezinta omisiuni de validare/finalizare a testelor de catre
candidati, dar situatia arata ca este nevoie ca in pregatirea candidatilor pentru concurs sa se
insiste pe modalitatile de a incheia in mod valid o proba de concurs.

Pe de alta parte, platforma informatica de concurs nu a oferit suficienta transparenta efectiva
pentru comisiile de solutionare a contestatiilor si pentru candidatii care au formulat
contestatii. Functiunile de crestere a vizibilitatii informatiilor din platforma infromatica de
concurs trebuie mai bine prezentata factorilor interesati, in special candidatilor si membrilor
comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor, pentru ca instrumentele de cresere a
transparentei incluse in platforma sa fie valorificate integral. Membrii comisiilor de concurs si de
solutionare a contestatiilor participanti la focus-grupuri au atras atentia ca nu a fost posibil sa
vizualizeze, pentru fiecare candidat in parte: intrebarile ce i-au fost adresate (inclusiv textul
complet al intrebarilor), dupa extragerea aleatorie a acestora din colectia de intrebari,
raspunsurile date si raspunsurile corecte (de asemenea cu textul integral al variantelor de raspuns).
Clarificarile oferite ulterior de ANFP arata ca pentru fiecare candidat, fiecare membru din comisia
de solutionare a contestatiilor putea vizualiza raspunsurile candidatilor si raspunsurile coreste la
intrebari. Mai mult, fiecare candidat a primit in profilul individual din platforma informatica de
concurs un raport care contine raspunsurile acestuia la testele-grila, chiar la momentul finalizarii
acetora, asa cum este prevazut la art. 39 alin. (8) din anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare. Este important de subliniat ca trebuie
asigurate si pe viitor elementele de vizibilitate care sa faca posibila identificarea unor eventuale
erori in baremul intrebarilor. Pe de alta parte, focus-grupurile organizate pentru prezenta analiza
ex-post a aratat ca ar fi fost benefica o formare mai extinsa a membrilor comisiilor de concurs si de
solutionare a contestatiilor, astfel incat rolul comisiilor de solutionare a constestatiilor sa nu fie
unul integral dependent de evaluarea automata, electronica, realizata de platforma informatica de
concurs. Desi aceasta evaluare automata este de mare incredere, dreptul constitutional al
candidatilor la o procedura de contestatie transparenta trebuie respectat, pentru a asigura ca in
viitor, concursul national extins, nu este supus riscurilor juridice legate de contestatii.

Mdsura in care activitdtile de promovare ale proiectului-pilot au genera rezultatele asteptate

Planul de promovare al proiectului-pilot a inclus o serie destul de lunga de activitati, respectiv:
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- Postari pe canalele de social media;

- Brosuri/ pliante, afise/ materiale foto/ bannere digitale si desfasurarea unei campanii online
de bannere cu informatii despre Concursul National proiect-pilot;

- Un eveniment intern ANFP, in scopul asigurarii intelegerii unitare a importantei si a etapelor
proiectului-pilot;

- Organizarea evenimentului public de lansare, in format hibrid, cu participare in sala (la
Palatul Victoria) si online, pentru a prezenta: posturile scoase la concurs, profilurile
candidatilor doriti si procedura de concurs;

- Comunicarea prin comunicate de presa;

- Comunicarea prin intermediul mass-media clasice (TV si radio), prin participarea conducerii
ANFP la emisiuni tip dezbatere;

- Realizarea unui material video tip interviu cu reprezentanti ai conducerii ANFP/ DCN prin care
se ofera raspunsuri la intrebari frecvente (intern, cu mijloace proprii) si realizarea unor
testimoniale cu functionari publici cu cariere de succes/ fosti studenti care au desfasurat
stagiul de practica/ internship in cadrul ANFP, care s-au angajat in administratie, realizarea
unor testimoniale reprezentanti ai ONG-urilor si mediului de afacerti;

- Realizarea si publicarea mai multor materiale despre elemente specifice ale proiectului-pilot
inclusiv: anuntul oficial al deschiderii perioadei de depunere a candidaturii; crearea unor
materiale video de tip tutorial despre cum se realizeaza inscrierea/ testarea etc.; realizarea
unui material despre necesarul de functii publice rezultat in urma centralizarii;

- Promovarea proiectului-pilot direct prin ,pionierii Concursul National proiect-pilot”, studenti
din ani terminali care efectueaza stagiul de practica in ANFP.

Analiza planului de promovare arata ca mesajele sunt adecvate pentru proiectul-pilot si
rezoneaza cu asteptarile potentialilor candidati, conform focus-grupului realizat cu acestia in
cadrul analizei.

Mijloacele de promovare planificate de ANFP includ:

- Site-ul ANFP;

- Site-urile partenerilor;

- Paginile de social media ale ANFP si partenerilor;

- Mass-media clasice: jurnalistii (care primesc comunicatele de presa), TV si radio;
- Social media: Facebook, YouTube, Instagram, LinkedIn;

- E-mail marketing;

- Comunicarea fata-in-fata, in cadrul conferintelor si prin ,pionierii Concursul National proiect-
pilot”, studenti din ani terminali care efectueaza stagiul de practica in ANFP.

Asa cum reiese din datele inregistrate de platforma informatica de concurs, s-a inregistrat un
numar de 1.130 de candidati pentru functia publica vacanta de grad profesional debutant care au
primit numar de inregistrare si identificator unic, respectiv 245 de candidati pentru functia publica
vacanta din categoria inaltilor functionari publici care au primit numar de inregistrare si
identificator unic.

Dat fiind numarul mic de concursuri pentru posturile de debutanti organizate, pentru o comparatie
mai completda, am preferat sa avem in vedere toate posturile de executie scoase la concurs si
numarul de candidati inregistrati. Prin urmare, numarul de candidati inscrisi la proiectul-pilot
pentru posturile vacante la nivel debutant a fost comparat cu numarul de candidati pentru
posturile de executie, in anii 2020-2022, din cadrul institutiilor incluse in esantionul de studiu
comparativ.

Pentru functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, dat fiind ca in anii
precedenti nu s-au organizat concursuri, indicatorul privind cresterea numarului de candidati pe
post nu a putut fi calculat ca atare, dar numarul de candidati pentru functiie corespunzatoare
categoriei inaltilor functionari publici poate fi comparat cu numarul de candidati la functiile de
conducere in cadrul institutiilor incluse in esantionul de studiu comparativ.

in ceea ce priveste institutiile incluse in esantionul de studiu comparativ, acesta include 25 de
autoritati institutii, respectiv 16 autoritati si institutii centrale pentru care sunt disponibile date
pentru anii 2020-2022 culese atat de ANFP, cat si de echipa de analiza ex-post, si 8 institutii ale

- ]
,PNRR. Finantat de Uniunea Europeana — UrmatoareaGeneratieUE” 38
https://mfe.gov.ro/pnrr/ https://www.facebook.com/PNRROficial/



https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/

Finantat de .
- Uniunea Europeana M B ZIaEuldNatlonal_ Rezilienik
NextGenerationEU € Redaresare si kezilienta

prefectului. Pe baza datelor obtinute de la aceste autoritati si institutii si a celor aferente
concursului-pilot, in anii 2020-2022 la concursurile organizate:

- pentru functiile de executie s-a inregistrat o medie de 2,7 candidati pe loc, fata de 1,7
candidati pe loc pentru functiile publice vacante de grad profesional debutant la proiectul-
pilot dupa inscrieri si 1,5 candidati pe loc dupa verificarea eligibilitatii. Prin urmare nu se
inregistreaza o crestere a concurentei in ceea ce priveste functiile de executie la nivelul
proiectului-pilot.

- pentru functiile de conducere, la nivelul institutiilor incluse in esantionul de studiu
comparativ, s-a inregistrat o medie de 1,93 candidati pe loc, fata de 5,1 candidati pe loc
pentru functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici la proiectul-pilot.
Astfel, pentru functiie din palierul superior al responsabilitatilor si competentelor se
inregistreaza o crestere a numarului de candidati pe loc de 146%. Totusi, dupa analiza
dosarelor de candidatura, numarul de candidati la proiectul-pilot pentru functiile
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici au ramas 1,56 candidati pe loc. Prin
urmare, nici in acest caz nu se inregistreaza o crestere.

Pentru functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici numarul de candidati
inscrisi depaseste asteptarile si arata ca pentru persoanele care se califica pentru aceste posturi
comunicarea realizata de ANFP a fost suficienta.

Numarul de candidati inscrisi pentru functia publica vacanta de grad profesional debutant este
insa sub astepari, iar acest lucru arata ca, in ciuda eforturilor, mesajele ANFP nu au ajuns la
toti tinerii care ar putea fi interesati de o cariera in administratie.

Utilizarea canalelor de social media este potrivita pentru atragerea persoanelor interesate de
angajare pe functiile de debutanti, dar promovarea trebuie facuta utilizand date care sa
asigure ca mesajul se transmite pe acele canale care sunt vizibile pentru persoanele interesate.

Datele de monitorizare a campaniei de promovare realizata de ANFP arata ca aproximat 600 de
studenti au primit direct mesajul privind organizarea proiectului-pilot prin intermediul
evenimentului organizat de Asociatia Studentilor la Administratie si Resurse Umane, a
evenimentului Career Expo. Alti 350-400 de studenti au participat la evenimente online.

Datele aferente campaniilor online organizate de ANFP utilizand social media in perioada de
lansare a proiectului-pilot arata ca mesajul a ajuns la un numar mare de persoane, dar nu a fost
suficient de mult tintit catre grupurile cele mai interesate si de la care se astepta sa existe o
reactie privind proiectul-pilot. Astfel:

- Campania publicitara folosind Facebook in etapa de lansare a proiectului-pilot a ajuns la
aproximativ 500.000 de persoane prin 6 bannere online. Dar peste 76% dintre persoanele care
au vazut bannerele aveau peste 35 de ani, varsta la care inscrierea la concursul pentru functia
publica grad profesional debutant este putin probabila si putin motivanta. 16% din totalul
persoanelor care au primit mesajul aveau peste 65 de ani.

- Aproximativ 17.000 de persoane au fost atinse prin campania publicitara LinkedIn in etapa de
lansare a proiectului-pilot, dar reclamele pe aceasta platforma au dus doar la 518 consultari
ale paginii ANFP cu informatii detaliate despre proiectul-pilot.

- Campania Google Ads in etapa de lansare a proiectului-pilot a generat in total putin peste
17.000 de vizualizari pe pagina ANFP, dar persoanele sub 35 de ani reprezinta sub 10% dintre
vizitatorii paginii ANFP ca urmare a campaniei Google Ads.

- Promovarea postarilor Facebook a generat un reach de 573.821 de persoane pe Facebook si
59.429 persoane pe Instagram, dar mai putin de 4% dintre vizualizarile postarii au dus la vizite
pe pagina ANFP pentru mai multe detalii.

Datele colectate de la studentii si masteranzii de la facultatile de administratie publica si stiinte
politice, care se declara interesati sau foarte interesati de ocuparea unei functii publice arata ca
majoritatea celor care au aflat despre proiectul-pilot au aflat de la profesori, colegi din facultate
sau de la prieteni si cunoscuti (69%). Pe de alta parte, 58% dintre studentii si masteranzii de la
facultatile de administratie publica si stiinte politice, altfel interesati de administratie, nu au aflat
deloc despre proiectul-pilot. 75% dintre ei considera ca informatiile despre proiectul-pilot nu au
ajuns la toti cei care ar fi fost interesati, in special din cauza lipsei unei promovari sistematice, mai
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ales a unei promovari tintite pe retelele sociale. Aceaste date arata limitarile campaniei de
promovare a proiectului-pilot.

Tn concluzie, desi promovat extensiv, proiectul-pilot nu a fost suficient de bine cunoscut de
potentialii candidati, dar fiind ca actiunile de promovare organizate prin social media nu au
fost suficient de bine tintite.

Pentru viitor, in promovarea concursului-national extins, se recomanda un studiu mai
aprofundat al grupurilor tinta pentru fiecare categorie de functii scoase la concurs si adaptarea
canalelor utilizate pentru transmiterea mesajului pentru modalitatile de consum al informatiei
specifice pentru fiecare grup tinta pentru fiecare categorie de functii scoase la concurs.

De asemenea, se recomanda comunicarea mai sustinuta cu organizatiile de studenti din mai
multe universitati si utilizarea grupurilor de comunicare ale studentilor si masteranzilor pentru
promovarea concursului-national extins pentru categoriile de functionari publici care nu
necesita experienta sau necesita experienta limitata: debutant si asistent. Pentru promovarea
concursului-national extins pentru categoriile de functionari publici care necesita experienta:
principal si superior se recomanda utilizarea grupurilor de comunicare profesionale.

Pentru concursurile pentru posturi de conducere se recomanda utilizarea grupurilor de comunicare
profesionale si institutionale, din administratia publica centrala, teritoriala, dar si locala, pentru a
permite celor interesati sa afle despre concurs.

Mdsura in care ANFP are capacitatea de a gestiona numdrul de inscrieri la proiectul-pilot

Avand in vedere digitalizarea procesului, realizarea de comunicari facile cu candidatii prin
platforma informatica de concurs, dar si numarul sub asteptari al candidatilor inscrisi, ANFP a avut
capacitatea de a gestiona numarul de inscrieri si nu au fost intdmpinate probleme in faza cea mai
solicitanta din punct de vedere al capacitatii de alocare a resurselor umane: verificarea
eligibilitatii pe baza dosarelor candidatilor.

Au fost constituite 13 comisii de concurs a cate 3 membri si un secretar pentru analiza celor 1.130
de candidaturi pentru posturile de nivel profesional debutant si 2 comisii de concurs a cate 5
membri si un secretar pentru analiza celor 245 de candidaturi pentru posturile corespunzatoare
categoriei inaltilor functionari publici. S-au constituit si 3 comisii de solutionare a contestatiilor
pentru proiectul-pilot pentru posturile vacante la nivel de debutant si 2 comisii de solutionare a
contestatiilor pentru proiectul-pilot pentru posturile vacante corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici.

Desi incarcarea de dosare de analizat, de aproximativ 100 pentru fiecare comisie, a fost mare,
analiza ex-post nu a constatat probleme.

Membrii comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor au fost numiti din cadrul
personalului ANFP si al MDLPA. Toti membrii si secretarii comisiilor de concurs si de solutionare a
contestatiilor au participat la scurte instruiri fizic si online.

Totusi, in perspectiva concursului national extins, in masura in care promovarea concursului se va
realiza mai sustinut, se asteapta un numar mai mare de candidati. In acest context, poate fi avuta
in vedere cooptarea in comisiile de concurs si a personalului din alte autoritati publice centrale.

Pe de alta parte, in ceea ce priveste gestionarea grupului de candidati inscrisi, ANFP a organizat si
evenimente online de pregatire a candidatilor inscrisi, pentru a evita probleme in desfasurarea
probelor de concurs.

Mdsura in care testarea preliminard a generat rezultatele asteptate

Testarea preliminara s-a desfasurat sub forma testarii grila prin intermediul platformei informatice
de concurs, in centrele de testare, in perioada 15-22 mai 2023 (pentru categoria fnaltilor
functionari publici si 15 mai-25 mai 2023 (pentru categoria debutanti, impreuna cu testarea
avansata). Conform metodologiei de concurs s-au testat:

a. cunostintele generale in domeniul administratiei publice, pe baza unei bibliografii ce a
inclus Constitutia Romaniei, republicata, Partea I, titlul I, titlul Il si titlul Ill, partea a Il-a,
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titlul I, partea a lll-a, titlul I, titlul Il si titlul lll, partea a IV- a, titlul | si partea a Vl-a, titlul
I si titlul II din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordonanta
Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
b. cunostintele in domeniul tehnologiei informatiei (IT), pe baza unei baterii de teste
certificate, achizitionate de ANFP;
c. aptitudinile cognitive ale candidatilor, pe baza unei baterii de teste certificate,
achizitionate de ANFP, avizate de Colegiul Psihologilor din Romania;
d. cunostintele lingvistice de comunicare in limba engleza sau limba franceza, doar pentru
functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, pe baza unei
baterii de teste certificate, achizitionate de ANFP.

in vederea pregatirii testarii preliminare, fiecare candidat admis dupd proba de verificare a
eligibilitatii a primit, de la ANFP, prin e-mail, documentul intitulat ,,Reguli si proceduri privind
organizarea si desfasurarea testarilor preliminare si avansate ale proiectului-pilot al concursului de
ocupare a unor functii publice vacante”. Similar, membrii comisiilor de consurs si secretarii
acestora au primit, tot prin email, din partea directiei de specialitate a ANFP, o metodologie de
lucru intitulata: ,Atributiile si rolul comisiilor de concurs, a comisiilor de solutionare a
contestatiilor precum si ale secretarilor comisiilor, privind desfasurarea etapei de recrutare”.

Din totalul de candidati inscrisi si declarati admisi dupa verificarea eligibilitatii, s-au prezentat la
testarea preliminara un numar relativ mic, respectiv 571 din 972 de candidati pentru functiile
publice de grad profesional debutant, respectiv 58,75% si 59 din 77 de candidati pentru functiile
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, respectiv 76,62%.

Pentru fiecare candidat care a participat la testarea preliminara, platforma informatica de concurs
a extras aleator subiecte pentru fiecare componenta a testarii preliminare, dintr-un numar mare de
intrebari existente in baza de date a platformei pentru fiecare componenta.

in randul candidatilor care s-au prezentat la concurs procentul de reusita a fost de 34,14% pentru
candidati pentru functiile publice de grad profesional debutant si 35,59% pentru functiile
corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, asa cum reiese din tabelul de mai jos.

Tabel 4. Rezultatele verificdrii eligibilitatii si testdrii preliminare a candidatilor la proiectul-pilot

Candidati cu punctaj 60% si peste la testarea preliminard a...

(- 5 g 8 5 S
Tipul functiei s = S 8 S = Sy
publice _ & =2 ©c £ B £ 52 B
£ 2 3 25 £ g £ IS 3 &<
Z on (3] E 3o s s T o € o
£ T 5 R 338 = =5 3=
Debutanti (#) 1.130 | 972 571 195 345 290 558 n/a
0, 1 o) 7 0, 7 0, 7
Debutanti (%) 100% 86,02% | 58,74% 34,156_ din | 60,42% {hn 50,79% .dm 97,72% .dm n/a
; prezenti prezenti prezenti prezenti

Tnalti  functionari

publici (#) 245 77 59 21 53 41 58 36

Tnalti  functionari
publici (%)

35,59% din | 89,83% din | 69,49% din | 98,31% din | 61,02% din

100% | 31,43% | 76,62% . : . . .
prezenti prezenti prezenti prezenti prezenti

* admisi dupa verificarea eligibilitatii Sursa: prelucrarea autorilor pe baza datelor publicate de ANFP

Asa cum se observa din tabel, componentele testarii preliminare care au pus cele mai mari
probleme candidatilor au fost cele de testare a cunostintele in domeniul tehnologiei informatiei,
precum si componenta de testare a cunostintelor lingvistice pentru candidatii pentru functiile
publice corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici si componenta de testare a
cunostintelor generale in domeniul administratiei publice pentru candidatii pentru functiile publice
generale de grad profesional debutant.
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Informatiile furnizate de ANFP si cele coletate de la participantii la proiectul-pilot, pe baza
sondajului si focus-grupului organizat pe 10 iunie 2023 arata ca:

- dificultatea intrebarilor de testare a cunostintele in domeniul IT, desi conforma cu nivelul
publicat (nivel de baza) si adecvata pentru acest nivel, a depasit totusi asteptarea
candidatilor si nivelul de pregatire a acestora. In acest context testele de antrenament nu au
fost de ajutor. De asemenea, testul grila pentru cunostintele IT a fost apreciat ca fiind relativ
dificil, In masura in care in domeniul IT este mai degraba necesara testarea practica a
competentelor, si mai putin a cunostintelor. Mai multi candidati au mentionat ca ar fi putut
realiza sarcina la care se referea o intrebare, dar nu au stiut sa raspunda la aceasta, pentru
ca o serie de competente de lucru cu programe de editare de texte sau tabele sunt rutinizate
si candidatilor le-a fost dificil sa raspunda la intrebari de tip grila referitoare la rutinele pe
care ar fi stiut sa le implementeze practic. In acest context, ar fi fost util ca toate intrebarile
sa includa imagini de tip captura de ecran care sa faciliteze intelegerea intrebarii si
identificarea raspunsului corect pe baza competentelor existente. Nu se impune insa
diminuarea gradului de dificultate a intrebarilor de testare a cunostintele in domeniul IT;

- intrebarile de testare a cunostintele in domeniul IT au inclus si aspecte pe care o mare parte
dintre candidatii la concurs nu le-au invatat si nu le-au deprins: inclusiv testarea cunostintelor
de utilizare Outlook. Desi acestea sunt necesare si trebuie testate, a fost neclar pentru
participanti ca trebuie sa se pregateasca pentru concurs si cu privire la utilizare Outlook, ceea
ce a dus la o serie de raspunsuri gresite. In acest context, este recomandabil publicarea unei
bibliografii/tematici (pentru a nu avea riscul de a fi restrictivi, propunem formularea
bibliografie/tematica), sau a setului detaliat de competente care se verifica prin testare;

- in ceea ce priveste testarea cunostintelor generale in domeniul administratiei publice,
participantii la concurs care au candidat pentru functiile publice generale de grad profesional
debutant au apreciat ca dificultatea intrebarilor a fost eterogena, incluzand si intrebari de
dificultate mai mare, din cauza gradului mare de detaliu la care se refereau. Pe baza
exemplelor prezentate de candidati, apreciem ca o serie de intrebari de detaliu (care se
refera de exemplu la numarul de membri ai unui organ colegial al administratiei publice, la
cuantumul unei sanctiuni disciplinare etc.) a caror cunoastere cu exactitate nu impacteaza
exercitarea unei functii publice generale, ar trebui eliminate sau reformulate;

- intrebarile de testare a cunostintelor generale in domeniul administratiei publice extrase
aleatoriu pentru fiecare candidat ar fi putut, de asemenea, sa genereze testarea unor
candidati doar din unele parti ale bibliografiei (spre exemplu doar din Constitutie sau doar din
Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare). Avand in vedere importanta fiecaruia
dintre domeniile testate, este recomandabila separarea intrebarilor pe calupuri in functie de
bibliografie;

- in toate cazurile testele de antrenament s-au dovedit insuficiente pentru pregatirea
candidatilor pentru testarea preliminara si in vederea cresterii eficacitatii concursului
national extins in raport cu proiectul-pilot ar fi utila reorganizarea testelor de antrenament.

Mdsura in care testarea avansatd a generat rezultatele asteptate

Testarea avansata pentru functia publica generala de grad profesional debutant s-a desfasurat
imediat dupa testarea preliminara si rezultatele au fost publicate in acelasi timp, la 26 mai 2023.
Din cei 195 de candidati care au trecut de testarea preliminara, doar 6 candidati au fost respinsi
dupa testarea avansata a trasaturilor comprtamentale, rezultdnd un total de 189 de candidati
admisi - preselectati la concursul national si care se vor putea prezenta la etapa de selectie -
concurs pe post.

Pe baza acestei testari, s-a evaluat compatibilitatea comportamentelor candidatilor cu profilul
functiei publice pentru gradul profesional debutant, descris conform Anexei nr. 8 la OUG nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Asa cum apare din statistica testarilor, testarea avasata pentru functia publica generala de grad
profesional debutant nu a generat probleme participantilor, iar acest aspect confirma faptul ca
testarea preliminara conduce la preselectarea corecta a candidatilor care au potentialul sa fie
functionari publici, in timp ce testarea avansata poate confirma acest potential.
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Conform planificarii proiectului-pilot, testarea avansata pentru functiile publice corespunzatoare
categoriei inaltilor functionari publici s-a desfasurat in luna iunie, in centre de evaluare. Testarea
avansata in cazul inaltilor functionari publici s-a realizat prin observarea directa, de catre doi
evaluatori care au notat separat pentru fiecare candidat, a indicatorilor comportamentali ai
candidatului, care definesc competentele generale la nivelul de complexitate solicitat. Observarea
directa a indicatorilor comportamentali s-a realizeaza prin aplicarea de metode specifice. Au fost
aplicate trei exercitii in cadrul proiectului pilot: un exercitiu de analiza, un joc de rol si un
exercisiu in basket. Testarea a fost filmata, dar echipa de evaluare a asigurat o atmosfera placuta
si productiva in cadrul evaluarii, valorificand participantii si incurajandu-i sa-si foloseasca, arate si
dovedeasca potentialul.

Toti candidatii preselectati in faza de testare preliminara pentru functiile publice corespunzatoare
categoriei naltilor functionari publici si-au demonstrat competentele si si-au valorificat potentialul
in faza de testare avansata si au fost declarati admisi. Mai mult, persoanele care au trecut prin
faza de testare avansata recomanda puternic pastrarea modalitatii de testare pe viitor pentru
functii similare si functii publice de conducere.

Mdsura in care ANFP are capacitatea de a gestiona in ansamblu proiectul-pilot

Tn general, datele analizate si prezentate la sectiunile precedente aratd cid ANFP a demonstrat c
are capacitatea de a gestiona in ansamblu proiectul-pilot, dar se impune cresterea capacitatii pe
5 dimensiuni principale pentru a asigura eficacitatea concursului national extins:

1. Analizele posturilor. Se impune defasurarea de sesiuni practice cu reprezentantii
autoritatilor si institutiilor publice pentru realizarea unor analize de posturi relevante si
completarea analizei competentelor si fiselor de post subsecvente cu acele competente
specifice relevante posturilor. Desi ANFP a realizat indrumarea autoritatilor si institutiilor
publice, dupa adoptarea OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, iar sesiunile de indrumare au
fost apreciate de personalul responsabil cu analiza postruilor, aceasta activitate este de
mare noutate si nevoia de indrumare practica se mentine;

2. Promovarea concursului national. Aceasta trebuie sa se realizeze de o maniera tintita,
pentru ca informatia sa ajunga si sa penetreze la nivelul potentialilor candidati. Desi ANFP
a desfasurat mai multe actiuni de promovare, acestea nu au ajuns la grupul tinta cel mai
potrivit pentru proiectul-pilot, iar intensificarea si imbunatatirea activitatilor de promovare
este necesara;

3. Asigurarea gradului de dificultate adecvat pentru testdri. in particular este necesard
asigurarea unui grad de dificultate omogen al intrebarilor de verificare a cunostintelor
generale in domeniul administratiei publice si este necesara reluarea activitatii grupului de
lucru de experti pentru finalizarea bateriei de testare a cunostintelor generale in domeniul
administratiei publice prin parcurgerea unor etape care nu s-au desfasurat in cadrul
proiectului-pilot: impartirea intrebarilor pe grade de dificultate, eliminarea intrebarilor
care se dubleaza, eliminarea intrebarilor care testeaza memoria candidatilor fara ca
detinerea raspunsului corect sa aiba o valoare practica in administratie (intrebari care
testeaza memoria cu privire la detalii cu mica relevanta in activitatea curenta a
functionarilor publici), elaborarea de intrebari suplimentare, relevante, pentru a creste
relevanta generala a concursului;

4. Asigurarea faptului ca se testeaza, peste tot unde este posibil, competente, nu
cunostinte. In acest sens se recomanda analiza posibilitatii de transformare a componentei
de testare a cunostintelor IT intr-o componenta de testare a competentelor digitale, fie ca
proba practica, fie ca test grilda cu intrebari mai bine adaptate pentru testarea
competentelor, nu a cunostintelor;

5. Gestiunea comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor. Din consultarea
membrilor comisiilor de concurs au rezultat urmatoarele aspecte pentru care este necesara
clarificarea sau cresterea capacitatii:

a. Din experienta proiectului-pilot apare ca este necesara informarea si instruirea -
suplimentar fata de ceea ce s-a realizat - a comisiilor de concurs si de solutionare a
contestatiilor si mai buna asigurare a implicarii si responsabilitatii acestora in
desfasurarea concursului;
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b. Este necesara clarificarea in practica, prin identificarea, comunicarea si
implementarea unor actiuni concrete in platforma informatica de concurs, a
atributiei membrilor comisiilor de concurs de validare a rezultatele probelor din
cadrul etapei de recrutare (conform art. 19, alin (1), lit. e) din Anexa nr. 9 la OUG
57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare);

c. Datele colectate au aratat ca, la testarea preliminara si avansata, membrii
comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor au avut un rol limitat in
raport cu rezultatele calculate automat de platforma electronica de concurs. Acest
aspect a limitat capacitatea comisiilor de solutionare a contestatiilor de oferire a
unor informatii utile pentru candidati, care sa contribuie la mai buna lor pregatire
pentru concursuri viitoare. Astfel, mmembrii comisiilor de solutionare a
contestatiilor trebuie sa aiba acces la informatii privind intrebarile adresate
fiecarui candidat, baremul, raspunsul candidatului si punctajul obtinut, pentru a se
asigura ca, daca este cazul, rezolva contestatiile referitoare la baremele de
corectare, ce pot aparea in urma unor erori de programare a intrebarilor, a faptului
ca intrebarile de testare a cunostintelor generale din domeniul administratiei
publice nu se refera la legislatie neactualizatd, a faptului ca intrebarile de testare
a cunostintelor IT nu se refera la functii ale unor programe care au fost ulterior
modificate etc.;

d. Pentru a asigura capacitatea permanenta de implementare a concursului este
necesar ca in comisiile de concurs si de solutionare a contestatiilor sa fie numiti si
supleanti, pentru a preintampina situatiile de indisponibilitate a unor membri
titulari;

e. Membrii comisiilor de concurs au identificat, in faza de evaluare a eligibilitatii
candidatilor, spete cu privire la care nu s-au pus de acord si pentru care ar fi fost
necesare clarificari anterioare in formari ale membrilor comisiei de mai lunga
durata decat cele organizate pentru proiectul-pilot.

Mdsura in care organizarea proiectului-pilot a generat alte rezultate in afara celor analizate in
sectiunile precedente

in ciuda asteptérilor, proiectul-pilot nu contribuie la intinerirea administratiei publice. Acest lucru
este determinat atat de numarul mic de candidati admisi dupa testarea avansata in concursul
pentru functiile publice generale de grad profesional debutat, cat si de media de varsta a
candidatilor pentru aceste functii, medie neasteptat de mare.

in acest context, in cadrul focus grupurilor organizate pentru prezenta analizd ex-post si pentru
sprijinirea fundamentarii actelor normative necesare pentru concursul national extins, s-a sugerat
analizarea oportunitatii de a introduce o limita de varsta de 35 de ani, in raport cu prevederile din
Legea nr. 350/2006 - Legea tinerilor, pentru inscrierea la concursul national extins pentru functiile
publice generale vacante de grad profesional debutant.

In cazul in care, in urma analizei legislatiei, introducerea unei limite de varstd nu este posibila,
reiteram ca promovarea mai intensa a concursului national in faza de lansare/inscriere, tintind mai
multi tineri, ar putea aduce un numar mai mare de tineri candidati, fara sa fie necesare modificari
legislative.

3.2.3. Evaluarea eficientei proiectului-pilot
Conform matricei analizei ex-post, evaluarea eficientei proiectului-pilot raspunde la intrebarile:

- Care este costul recrutarii prin proiectul-pilot pentru functionarii publici debutanti?

- Cum se compara acestea cu costurile recrutarii la nivelul fiecarei autoritati sau institutii
publice, avand in vedere si intarzierile care apar in procesele actuale de recrutare?

- Care este costul recrutarii prin proiectul-pilot pentru inaltii functionari publici?

- Cum se compara acestea cu costurile curente recrutarii, avand in vedre si intarzierile care
apar in procesele actuale de recrutare?
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In cadrul prezentei versiuni a raportului de analizd ex-post poate fi formulat un rdspuns partial
doar cu privire la costurile recrutdrii, pe baza bugetului proiectului "Transparentd si competentd
in sectorul public”, cod SIPOCA 870.

Astfel, bugetul planificat pentru Activitatea 4 a proiectului "Transparentd si competentd in sectorul
public”, cod SIPOCA 870 - A4 Realizarea si operationalizarea noului concept administrativ de
concurs national dezvoltat si pilotat pentru categoriile de functie publica de debutant si o alta
categorie de functie publica identificata conform nevoilor in etapa de analiza - este de 3.886.372
lei, suma care are in vedere valoarea din bugetul proiectului alocata activitatilor de promovare si
valoarea totala alocata Activitatii 4: ,Realizarea si operationalizarea noului concept administrativ
de concurs national dezvoltat si pilotat pentru categoriile de functie publica de debutant si o alta
categorie de functie publica identificata conform nevoilor in etapa de analiza.”

Raportat la numarul total de posturi pentru care se organizeaza proiectul-pilot, conform
OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 pentru aprobarea necesarului de functii publice
previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot, valoarea medie pentru recrutarea unei
persoane (media pentru functionarii publici debutanti si Tnaltii functionari publici) este de
5.552 lei. Acest cost se situeaza sub costul mediu pe persoana recrutata calculat de expertii Bancii
Mondiale in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea unui sistem de management unitar al resurselor umane
din administratia publicd”, cod SIPOCA 136, respectiv:

- 11.777 lei pentru pozitii de conducere;
- 5.746 lei pentru pozitii de executie.

Trebuie avut insa in vedere ca prezenta calculare a costului raportat la bugetul proiectului
"Transparentd si competentd in sectorul public”, cod SIPOCA 870:

- ia in considerare costurile etapei de selectie doar partial, atat cat au fost planificate de
ANFP pentru asigurarea platformei informatice de concurs pentru etapa de selectie ;

- ia in considerare costuri semnificative ale platformei informatice de concurs, deoarece
aceasta este dezvoltata exclusiv pentru proiectul-pilot si urmeaza sa fie utilizata doar
pentru recrutare si selectie pentru cele 700 de functii publice necesar estimate conform
OPANFP nr. 209 din 7 martie 2023 pentru aprobarea necesarului de functii publice
previzionate pentru desfasurarea proiectului-pilot, si nu i se poate aplica o economie de
scala cum se va intampla pentru platforma aferenta concursului national extins. Aceste
costuri reprezinta 74% din valoarea bugetul proiectului "Transparentd si competentd in
sectorul public”, cod SIPOCA 870, aferenta proiectului-pilot, prin A4.

in acest context, costul mediu alocat (conform bugetului proiectului SIPOCA 870) pe candidat,
avand in vedere numarul total de candidati inscrisi este de 2.826 lei (media pentru functionarii
publici debutanti si inaltii functionari publici), avand in vedere ca s-a inregistrat un numar de 1.130
de candidati pentru functia publica vacanta de grad profesional debutant care au primit numar de
inregistrare si identificator unic, respectiv 245 de candidati pentru functia publica vacanta din
categoria inaltilor functionari publici care au primit numar de inregistrare si identificator unic.

Costul mediu alocat (conform bugetului proiectului SIPOCA 870) pe candidat preselectat la
concursul national este de 18.506 lei (media pentru functionarii publici debutanti si inaltii
functionari publici), avand in vedere ca 189 de candidati au fost admisi dupa testarea avansata
pentru functiile publice generale grad profesional deputant si 21 de candidati au fost admisi dupa
testarea preliminara si testarea avansata pentru functiile publice din categoria inaltilor functionari
publici.

Pe de alta parte, in raport cu costurile efectiv angajate de ANFP si partenerii sdi pentru proiectul -
pilot, ANFP a comunicat echipei de analiza ex-post urmatoarele costuri relevante:

- costuri pentru dezvoltarea platformei informatice de concurs, operationalizarea centrelor
de testare si evaluare, metodologiile de concurs, bateriile de teste certificate pentru
testarea preliminara si cea avansata (altele decat testele de cunostinte in domeniul
administratiei publice), testarea preliminara si avansata - 1.191.744 lei, incluzand atat
facturi platite pana la momentul intocmirii prezentului raport, cat si costuri contractate
previzuinate;

- costuri previzionate pentru etapa de selectie suportate de ANFP de 532.288 lei, incluzand
servici de dezvoltare, implementare, testare si punere in productie pentru etapa de
selectie si servicii formare;
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- costuri pentru promovarea proiectului-pilot - 54.466 lei;

- costuri pentru comisiile de concurs si solutionare a contestatiilor, reprezentand o
indemnizatie reprezentand 10% din salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata,
platita de autoritatea sau institutia publica in al carei stat de functii este prevazuta functia
publica ocupata de catre membrul in comisia de concurs sau de solutionare a contestatiilor,
respectiv de catre secretarul acesteia - totalizand 26.400 lei.

Rezulta asadar un total de 2.072.610 lei costuri efectiv angajate de ANFP si partenerii sai pentru
etapa de recrutare a proiectului-pilot si 2.604.897 lei pentru etapele de recrutare si selectie ale
proiectului-pilot, cu exceptia costurilor pe care le vor suporta autoritatile si institutiile care
organizeaza concursul pe post, pentru fiecare post in parte, in etapa de selectie.

Avand in vedere costul efectiv angajat de ANFP si partenerii sai, costul proiectului-pilot poate fi
exprimat la nivelul participantilor astfel: 1.507 lei pentru fiecare persoana inscrisa la proiectul-
pilot si 9.870 lei pentru fiecare candidat preselectat la concursul national.

Costul se ridica la 12.404 lei, acoperiti in cadrul proiectului SIPOCA 870 de ANFP, pentru fiecare
candidat preselectat la concursul national si care va participa si la etapa de selectie. Daca
adaugam costul comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor la nivelul autoritatilor si
institutiilor publice unde se va organiza etapa de selectie si consideram un candidat/post in etapa
de selectie (dat fiind numarul mic de candidati preselectati), costul total al recrutarii si selectiei in
proiectul-pilot ar putea sa se ridice, in medie, la 16.000 lei/persoana selectata.

in acest context, costul estimat al recrutérii prin proiectul-pilot este eficient in raport cu
estimarile de costuri istorice, in contextul digitalizarii procesului de recrutare, care presupune
ca in viitor costurile de recrutare pentru fiecare persoana vor scadea, pe masura ce se
amortizeaza costurile investitiei in platforma informatica de concurs si echipamentele
achizitionate pentru concursul national.

Pe de alta parte, dat fiind numarul mic de candidati preselecati - numar care nu acopera posturile
scoase la concurs (au fost preselectati un numar de candidati care acopera 29% din functiile publice
generale vacante de grad profesional debutant si 44% din functiile corespunzatoare inaltilor
functionari publici) - proiectul-pilot nu a generat o economie de timp in recrutare. Conform datelor
colectate de la autoritatile si institutiile publice incluse in esantionul de studiu comparativ si care
au transmis informatii echipei de evaluare ex-post, in sistemul de recrutare anterior aproximativ
jumatate (55%) dintre functiile de executie si 88% dintre functiile de conducere au putut fi ocupate
in 2022 fara sa fie necesara repetarea concursurilor de angajare organizate.

Analiza cost-beneficiu, pe de alta parte, nu s-a putut realiza de o maniera cantitativa, dar fiind ca
principalele beneficii urmarite ale proiectului-pilot nu pot fi evaluate financiar: imbunatatirea
procedurilor de recrutare, intinerirea administratiei publice, cresterea nivelului de competenta si
profesionalism si diminuarea riscurilor legate de lipsa de integritate si coruptie in recrutarea
functionarilor publici. In acest context, focus-grupurile organizate si panelul Delphi cu experti in
evaluarea politicilor publice au avut in vedere estimarea masurii in care costurile proiectului-pilot
sunt considerate rezonabile si justificate in raport cu beneficiile.

Participantii la consultarile organizate pentru evaluarea ex-post au confirmat ca proiectul-pilot
este eficient din perspectiva raportului cost-beneficii, apreciind ca beneficiile urmarite, in special
in ceea ce priveste diminuarea riscurilor legate de lipsa de integritate si coruptie in recrutarea
functionarilor publici au nevoie de o reforma substantiala si de investitii alocate, chiar daca nu pot
fi estimate financiar. Ca varianta alternativa a reformei recrutarii in functia publica, participantii
la focus- grupuri au mai propus si alte variante de crestere a eficientei in raportul costuri-beneficii.
Aceste propuneri pastreaza beneficiile evaluarii de competente, in sistemul extragerii aleatorii de
subiecte pentru testare dintr-un numar mare de subiecte si includ costurile platformei informatice
de concurs, dar evita organizarea concursului in doua etape, pentru a scadea costurile si timpul
concursurilor de recrutare si selectie a functionarilor publici. Astfel, propunerile formulate pentru
cresterea eficientei au inclus:

- pentru posturile de executie organizarea doar a unei etape de concurs, respectiv etapa de
recrutare, prin concurs national si realizarea ulterioara a selectiei pe post doar pe baza
calificarilor suplimentare, daca sunt necesare;

- pentru posturile de conducere, organizarea tuturor probelor, atat de testare a
competentelor generale, cat si a celor specifice, de catre autoritatea sau institutia publica
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unde este postul vacant, cu parti_cfparea unui reprezentant ANFP la concurs si folosirea
platformei informatice de concurs pentru toate probele.

3.2.4. Evaluarea sensitivitatii proiectului-pilot

Conform matricei analizei ex-post, evaluarea sensitivitatii proiectului-pilot raspunde la intrebarea
»In ce masura sistemul de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma proiectului-pilot,
este n acord cu valorile grupurilor tinta si factorilor interesati?”

Focus-grupurile desfasurate in perioada 7-8 junie 2023 arata ca proiectul-pilot este in mare masura
in acord cu valorile factorilor interesati din administratia publica centrala si teritoriala, din mediul
academic si din societatea civila: respectiv promovarea integritatii, legalitatii, competentei,
profesionalismului si performantei in administratia publica din Romania.

Proiectul-pilot este in mare parte in acord si cu valorile candidatilor, chiar si in contextul in care
un numar mare dintre acestia au fost declarati respinsi.

Sondajul in randul candidatilor la concursul national arata ca 83% dintre candidati au incredere in
corectitudinea proiectului-pilot in mare sau foarte mare masura (dau note de 7-10 nivelului lor de
incredere in corectitudinea proiectului-pilot, pe scala de la 1 la 10). 61% au foarte mare incredere
in corectitudinea proiectului-pilot (dau note de 9 si 10).

Pe de alta parte, 82% dintre acestia cred ca noul model asigura recrutarea bazata pe merit in mare
sau foarte mare masura (dau note de 7-10 nivelului lor de acord cu afirmatia: ,,noul model de
recrutare a functionarilor publici, prin concurs national, asigura recrutarea bazata pe merit”). 62%
dintre candidati cred ca noul model asigura recrutarea bazata pe merit in foarte mare masura (dau
note de 9 si 10 nivelului lor de acord cu afirmatia: ,,noul model de recrutare a functionarilor
publici, prin concurs national, asigura recrutarea bazata pe merit”).

82% dintre candidati spun ca este importanta si foarte importanta pentru ei (note de 7-10)
corectitudinea concursului si 84% apreciaza ca sunt importante si foarte importante transparenta si
intergitatea procesului.

Tabel 5. Evaluarea importantei unor aspecte ale proiectului-pilot pentru candidati (pe o scald de la 1 -
neimportant la 10 - foarte important)

NR 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Usurinta de a participa la
concurs 1% 1% 3% 5% 3% 1% 1% 4% 6% 14% | 62%
Claritatea procesului 1% 2% 3% 7% 2% 1% 0% 2% 6% 12% | 64%
Accesibilitatea informatiilor 2% 2% 4% 5% 1% 1% 0% 1% 7% 12% | 64%
Adecvarea  bibliografiei  si
probelor la functiile publice
pentru care se organizeazd
concursul 0% 5% 2% 7% 1% 2% 4% 3% 8% 1% | 54%
Transparenta privind
organizarea concursului 1% 1% 2% 6% 3% 1% 2% 2% 2% 12%  68%
Corectitudinea concursului 1% 3% 3% 5% 4% 1% 1% 1% 2% 8% 71%
Integritatea pe tot parcursul
organizdrii concursului 1% 2% 2% 6% 3% 1% 1% 1% 5% 8% 70%

Sursa: Sondaj in randul candidatilor. N=283. Prelucrarea autorilor

Tabelul 2, prezentat in cadrul analizei relevantie proiectului-pilot, arata si faptul ca 80% dintre
participantii la proiectul-pilot sunt multumiti sau foarte multumiti de transparenta organizarii
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concursului, in timp ce 84% dinte participanti declara ca transparenta privind organizarea
concursului este importanta si foarte importanta pentru ei. De asemenea, 76% participantii la
proiectul-pilot sunt multumiti sau foarte multumiti de claritatea informatiilor, in timp ce claritatea
procesului este importanta sau foarte importanta pentru 84% dintre participanti.

Evaluarea generala a corectitudinii, a recrutarii bazate pe merit, a transparentei si a claritatii
procesului, realizata de participantii la proiectul-pilot, arata un grad mare de sensitivitate a
acestuia.

3.2.5. Evaluarea sustenabilitatii rezultatelor proiectului-pilot

La momentul elaborarii prezentei analize ex-post, sustenabilitatea proiectului-pilot nu poate fi
analizata, dat fiind ca nu s-a desfasurat etapa de selectie a candidatilor. Totusi se poate realiza o
analiza a sustenabilitatii previzionate in urma derularii proiectului-pilot.

Pe de o parte, numarul mic de candidati preselectati in urma etapei de recrutare, fata de numarul
de posturi scoase la concurs in cadrul proiectului-pilot, face ca sustenabilitatea proiectului-pilot sa
fie limitata. Este necesara organizarea unui concurs suplimentar pentru functiile publice vacante
de grad profesional debutant pentru a asigura ca rezultatele planificate ale proiectului-pilot sunt
integral atinse si sustenabile.

Pe de alta parte, dincolo de numarul de candidati inscrisi si de numarul de candidati preselectati in
urma etapei de recrutare, exista o serie de factori care pot afecta sustenabilitatea proiectului-pilot
in ansamblu, iar acestea se refera la:

- Capacitatea autoritatilor si institutiilor publice de a organiza selectia pe post suficient de
rapid dupa finalizarea etapei de recrutare, astfel incat candidatii (in special cei
preselectati pentru functia publica generala de grad profesional debutant) sa-si mentina
interesul;

- Vointa (politica si administrativa) a autoritatilor si institutiilor publice de a organiza
selectia pe post de o maniera transparenta si corecta, urmand exemplul concursului
national;

- Capacitatea candidatilor preselectati de a se pregati, de a se prezenta bine si de a fi admisi
in etapa de selectie.

in afard de selectia pe post a candidatilor preselectati dupa testarile nationale, sustenabilitatea
proiectului-pilot se va reflecta si in capacitatea ANFP si a partenerilor de a invata din lectiile
acestui _proiect-pilot si de a implementa mai bine si cu rezultate mai bune concursul national
extins. In acest context, urmatoarele actiuni sunt necesare pentru organizarea concursului national
extins in cele mai bune conditii:

1. Adoptarea legislatiei pentru concursul national extins, dupa modelul celei adoptate pentru
proiectul-pilot. Nu au fost identificate deficiente majore in cadrul normativ pentru
proiectul pilot, ceea ce ar trebui sa faciliteze adoptarea rapida a legislatiei. Sunt necesare
totusi unele revizuiri, precizate de prezentul raport si prelungrea unor termene care sa
faciliteze atat activitatea comisiilor de concurs si solutionare a contestatiilor, cat si
informarea si accesul candidatilor la probele de concurs;

2. Organizarea activitatilor de crestere a capacitatii reprezentantii autoritatilor si institutiilor
publice pentru realizarea unor analize de posturi relevante;

3. Promovarea concursul national extins, de fiecare data cand va fi organizat, prin actiuni
fizice, dar mai ales prin actiuni de promovare de mare amploare in media audio-vizuale si
actiuni de promovare online foarte bine tintite catre potentialii candidati;

4. Intarirea substantiala a etapei de pregatire a candidatilor, fie prin publicarea integrala a
bateriilor de teste din care se face extragerea subiectelor, fie prin realizarea unor teste de
antrenament mai ample, asemanatoare testarii preliminare si a testarii avansate din
conditiile reale de concurs. Sondajul in randul participantilor la proiectul-pilot arata ca 96%
dintre acestia se considerau bine sau foarte bine pregatiti inainte de sustinerea testarii
preliminare, desi doar putin peste o treime au promovat;

5. Revizuirea si completarea intrebarilor pentru verificarea cunostintelor generale in domeniul
administratiei publice, si organizarea lor sistematica pe grade de dificultate, evitarea
intrebarilor de detaliu a caror cunoastere nu este necesara in desfasurarea activitatii
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functionarilor publici, impartirea intrebarilor pe seturi aferente fiecareia dintre actele
normative din bibliografie si reorganizarea modului de extragere a subiectelor pentru a
asigura ca toti candidatii sunt testati din intreaga bibliografie;

6. Analizarea masurii in care componenta de testare a cunostintelor IT poate fi transformata
intr-o componenta de testare a competentelor digitale, fie ca proba practica, fie ca test
grila cu intrebari mai bine adaptate pentru testarea competentelor, nu a cunostintelor;

7. Informarea si instruirea mai detaliata a comisiilor de concurs si solutionare a contestatiilor
si asigurarea ca acestea inteleg pe deplin rolul si sarcinile lor si au o abordare comuna cu
privire la unele spete ce pot aparea, atat la nivelul verificarii eligibilitatii candidatilor, cat
si in organizarea probelor de concurs.

8. Asigurarea transparentei si informarii/instruirii membrilor comisiilor de solutionare a
contestatiilor cu privire la unele functionalitati ale platformei electronice de concusr. In
primul rand, membrii comisiilor de solutionare a contestatiilor trebuie sa poata vedea si sa
cunoasca cu clarite cum pot vizualiza intrebarile si raspunsurile candidatilor, inclusiv textul
integral al acestora, pentru a putea adresa eventualele erori din baremul de punctare.

3.2.6. Evaluarea echitatii si corectitudinii proiectului-pilot

Conform matricei analizei ex-post, evaluarea echitatii si corectitudinii proiectului-pilot raspunde la
intrebarea:

- n ce masura proiectul-pilot a fost organizat corect?
- In ce masura sistemul de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma proiectului-
pilot, asigura echitatea?

Analiza legislatiei care reglementeaza proiectul-pilot arata puncte tari din perspectiva echitatii si
corectitudinii:

- Principiile care stau la baza proiectului-pilot sunt clar si complet enuntate, asigurand o
baza solida pentru orice situatie in care interpretarea fiecarei prevederi procedurale poate
genera dificultati. Raportarea interpretarii la principiile descrise in actul normativ ar trebui
sa rezolve orice dilema de aplicare a procedurilor de concurs atat in etapa de recrutare,
cat si in cea de selectie;

- Principiul transparentei este foarte bine reprezentat pe parcursul detalierii normelor
privind proiectul-pilot incluse in Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare, atat pentru etapa de recrutare, cat si pentru cea
de selectie, cu precadere:

o Art. 39 alin. (8) prevede ca “Dupa finalizarea testarii, fiecare candidat primeste in
profilul individual din platforma informatica de concurs un raport care contine
raspunsurile acestuia la testele-grila.”

o Art. 45 alin. (4) prevede ca ,La comunicarea rezultatului, fiecare candidat
primeste, prin e-mail si pe profilul individual al candidatului, baremul de corectare
aferent testelor-grila sustinute, precum si raspunsurile candidatului.”

o Art. 104 alin. (1) prevede ca ,Autoritatea sau institutia publica organizatoare a
etapei de selectie a proiectului-pilot pune la dispozitie candidatilor interesati, la
solicitarea scrisa a acestora, documentele elaborate de comisia de concurs,
respectiv de comisia de solutionare a contestatiilor, care sunt informatii de interes
public, cu respectarea confidentialitatii datelor cu caracter personal, potrivit
legii.”

o Art. 104 alin. (3) prevede ca ,,Orice candidat isi poate consulta, la solicitarea sa,
lucrarea scrisa individuala redactata in cadrul probei scrise a concursului, dupa
afisarea rezultatelor la proba scrisa, in conditiile prevazute la art. 94 alin. (2) din
prezenta anexa.”

- Transparenta oferita pe tot parcursul desfasurarii proiectului-pilot este de asteptat sa aiba
si un efect secundar de reducere a numarului de contestatii inregistrate si de crestere a
corectitudinii.

- Normele privind proiectul-pilot din Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare includ dispozitii speciale privind desfasurarea
etapelor proiectului-pilot la care se inscriu persoane cu dizabilitati, pentru care sunt
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responsabile ANFP si, respectiv, autorititile si institutiile publice, in fiecare etapa: de
recrutare si de selectie. Acesta este un aspect necesar si foarte important din perspectiva
echitatii.

Datele colectate prin sondajul adresat participantilor la proiectul-pilot arata de asemenea o

evaluare foarte buna a echitatii si corectitudinii proiectului-pilot, chiar daca o buna parte dintre
cei care au raspuns la sondaj au fost declarati respinsi. Asa cum am aratat:

- 83% dintre candidati au incredere in corectitudinea proiectului-pilot in mare sau foarte
mare masura (dau note de 7-10 nivelului lor de incredere in corectitudinea proiectului-
pilot, pe scala de la 1 la 10). 61% au foarte mare incredere in corectitudinea proiectului-
pilot (dau note de 9 si 10).

- 82% dintre acestia cred ca noul model asigura recrutarea bazata pe merit in mare sau
foarte mare masura (dau note de 7-10 nivelului lor de acord cu afirmatia: ,,noul model de
recrutare a functionarilor publici, prin concurs national, asigura recrutarea bazata pe
merit”). 62% dintre candidati cred ca noul model asigura recrutarea bazata pe merit in
foarte mare masura (dau note de 9 si 10 nivelului lor de acord cu afirmatia: ,,noul model de
recrutare a functionarilor publici, prin concurs national, asigura recrutarea bazata pe
merit”).

3.3. Evaluarea impactului proiectului-pilot, precum si a impactului actelor
normative pe baza carora s-a realizat proiectul-pilot
3.3.1. Principalele schimbari produse pe perioada implementarii in situatia grupurilor-
tinta
Schimbdri produse la nivelul autoritdtilor publice care au functii vacante de debutant si inalt
functionar public ce trebuie ocupate

Proiectul-pilot si, in ansamblu, politica publica de recrutare centralizata a functionarilor publici
prin concurs national contribuie insa semnificativ la adresarea unor probleme din
administratie, subsecvente celor principale deja mentionate. Astfel, sistemul de recrutate
propus prin proiectul-pilot asigura integral sau in mare masura:

- cresterea nivelului de profesionalism si, pe cale de consecinta, cresterea nivelului de
performanta a functionarilor publici nou recrutati si numiti in functie (dar nu a tuturor din
sistem), deoarece se asigura ca persoanele care vor ocupa functiile vacante vor fi recrutate in
primul rand pe baza de competente, cu accent mai mic pe simpla memorare a actelor
normative si a altor materiale scrise;

- evitarea incidentelor de integritate legate de procesele de recrutare si selectie a
functionarilor publici, sistemul proiectului-pilot asigurand mai multe garantii de integritate si
o mai buna supraveghere (facilitata si de centralizarea unor procese), in comparatie cu
sistemul de recrutare actual;

- facilitarea managementului performantei si prin aceasta cresterea nivelului de
performanta a functionarilor publici, prin elaborarea cadrelor de competente generale si
specifice si refacerea fiselor de post, in raport cu prevederile Anexei nr. 8 la OUG 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile in vigoare.

Pe termen lung, schimbarea sistemului de recrutare si ocupare a functiilor publice poate contribui
substantial la adresarea mai multor deficiente din administratie, legate in principal de
profesionalismul, performanta si integritatea functionarilor publici, avand in vedere varsta relativ
fnaintata a personalului din sistem si faptul ca in urmatorii 10 ani aproximativ 45% dintre
functionarii publici se vor pensiona.?

23 Raportul privind managementul functiei publice pentru anul 2022, publicat de ANFP
-
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Majoritatea participantilor la proiectul-pilot: candidati la concursul national, au constientizat
nevoia de a se pregati mai bine pentru a accede in functia publica, au inteles mai bine cerintele
privind cunostintele si competentele si, asa cum rezulta din focus-grupul organizat cu candidati, isi
doresc sa candideze din nou, mai bine pregatiti.

Tn ceea ce priveste candidatii declarati admisi dupa testarea avansatd, acestia au dobandit vocatia
de a candida pe posturile deschise in etapa de selectie, ceea ce le ofera deja o siguranta crescuta
cu privire la dezvoltarea carierei lor in functia publica.

3.3.2. Impactul macroeconomic, dupa caz, al actelor normative si proiectului-pilot
Nu s-a identificat impact macroeconomic al actelor normative si proiectului-pilot.

Efectele asupra autoritatilor si institutiilor publice ale proiectului-pilot pot genera indirect si pe
termen lung impact macroeconomic pe baza cresterii performantei administratiei. Cu toate
acestea, acest impact este prea indepartat si depinde de prea multi factori in afara proiectului-
pilot pentru a fi estimat.

3.3.3. Impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat, dupa caz,
al actelor normative si proiectului-pilot

Nu s-a identificat impact asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat, dupa caz,
al actelor normative si proiectului-pilot.

3.3.4. Impactul asupra mediului de afaceri, dupa caz, al actelor normative si proiectului-
pilot

Nu s-a identificat impact asupra mediului de afaceri, dupa caz, al actelor normative si proiectului-
pilot.

3.3.5. Impactul social al actelor normative si proiectului-pilot
Nu s-a identificat impact social al actelor normative si proiectului-pilot.

Efectele asupra autoritatilor si institutiilor publice ale proiectului-pilot pot genera indirect si pe
termen lung impact social pe baza cresterii performantei administratiei. Cu toate acestea, acest
impact este prea indepartat si depinde de prea multi factori in afara proiectului-pilot pentru a fi
estimat.

3.3.6. Impactul asupra mediului inconjurator al actelor normative si proiectului-pilot

Nu s-a identificat impact asupra mediului inconjurator al actelor normative si proiectului-pilot.

3.3.7. Impactul asupra inovarii si digitalizarii al actelor normative si proiectului-pilot

Proiectul-pilot are impact asupra digitalizarii proceselor de recrutare si selectie in functia
publica, in sensul in care este digitalizata la nivel avansat atat:

- inscrierea candidatilor;

- verificarea eligibilitatii candidatilor, cat si comunicarea dintre autoritatile si institutiile
publice, inclusiv ANFP si candidati;

- testarea preliminara a tuturor candidatilor si testarea avansata a candidatilor pentru functiile
publice generale de grad profesional debutant.
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Digitalizarea procesului de recrutare creste si nivelul de transparentd, scade riscurile de frauda si
creste increderea in corectitudinea procedurii.

3.3.8. Impactul asupra obiectivelor de dezvoltare durabila al actelor normative si
proiectului-pilot

Proiectul-pilot are impact asupra Obiectivului 16: Pace, justitie si institutii eficiente
contribuind la atingerea tintelor din ,Strategia Nationala pentru DEZVOLTAREA DURABILA a
Romaniei 2030” referitoare la:

- asigurarea procesului decizional receptiv, incluziv, participativ si reprezentativ la toate
nivelurile;

- dezvoltarea institutiilor eficiente, responsabile si transparente la toate nivelurile;

- profesionalizarea si perfectionarea activitatilor tuturor institutiilor administratiei publice
centrale si locale, mai ales a compartimentelor care intra in contact direct cu cetatenii,
pentru prestarea unor servicii prompte si civilizate; extinderea si generalizarea serviciilor pe
internet (on-line).

3.3.9. Impactul asupra economiei si asupra principalilor indicatori macroeconomici al
actelor normative si proiectului-pilot

Nu s-a identificat impact asupra economiei si asupra principalilor indicatori macroeconomici al
actelor normative si proiectului-pilot.

3.3.10. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva inovarii si digitalizarii al actelor
normative si proiectului-pilot

Proiectul-pilot contribuie si la digitalizarea recrutarii functionarilor si prin aceasta la beneficii
semnificative in ceea ce priveste digitalizarea administratiei publice. Avand in vedere ca recrutarea
este doar un pas in cariera functionarilor publici (care cuprinde ulterior: numirea, daca este cazul
stagiul, evaluarea performantelor, formarea, dezvoltare profesionala si specializarea, promovarea
si iesirea din functia publica), proiectul-pilot contribuie la digitalizarea managementului functiei
publice in proportie aproximativa de 10-20%.

Costul asociat inovarii introduse prin digitalizare este costul aferent dezvoltarii si functionarii
platformei informatice de concurs.

Din perspectiva inovarii, proiectul-pilot reprezinta o inovare fundamentala in abordarea recrutarii
functionarilor publici, urmand un model de buna practica: cel al recrutarii functionarilor europeni.

3.3.11. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva dezvoltarii durabile al actelor
normative si proiectului-pilot

Desi proiectul-pilot are impact asupra Obiectivului de dezvoltare durabila 16: Pace, justitie si
institutii eficiente contribuind la atingerea tintelor din ,Strategia Nationala pentru DEZVOLTAREA
DURABILA a Romaniei 2030”, contributia noului sistem de recrutare in functia publica este indirecta
fata de indicatorul de dezvoltare durabila: indicele de perceptie a coruptiei. In acest context, ca si
in cazul impactului macroeconomic si impactului social al proiectului pilot, si beneficiile din
perspectiva dezvoltarii durabile sunt prea indepartat si depinde de prea multi factori in afara
proiectului-pilot pentru a fi estimate.

3.3.12. Alte informatii

Nu este cazul.
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4. Concluziile evaluarii ex-post

4.1. Aprecieri generale cu privire la proiectul-pilot, la platforma informatica de
concurs utilizata in proiectul-pilot si la actul normativ aferent

Tn raport cu planul detaliat elaborat de ANFP reprezentand un calendar orientativ al activitatilor de
implementare a OUG nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, s-au inregistrat mici intarzieri de etapa (1-3
saptamani), generate in principal de intarzieri in transmiterea de date si documente spre avizare
de catre autoritatile si institutiile publice centrale si teritoriale. Aceste mici intarzieri de etapa nu
au afectat insa rezultatele generale ale proiectului pilot.

in general, cadrul normativ care a guvernat proiectul-pilot a fost adecvat si clar si nu a generat
provocari in implementare. Calitatea activitatilor desfasurate pentru implementarea proiectului-
pilot a fost in general buna.

Nu au existat provocari legate de integritate, transparenta si nivelul de incredere al
participantilor in corectitudinea concursului si in faptul ca recrutarea realizata prin proiectul-
pilot se bazeaza pe merit, ceea ce confirma ca proiectul-pilot isi indeplineste obiectivele de a
contribui la cresterea nivelului de profesionalism si performanta in administratia publica din
Romania si de a elimina riscurile de coruptie in recrutarea functionarilor publici.

Au existat unele provocari legate de aspecte practice ale proiectului-pilot, astfel:

- timpul foarte scurt la dispozitia ANFP si a celorlalte autoritati si institutii cu atributii in
pregatirea etapei de recrutare. Aceste provocari reprezentate de presiunea de timp sunt
agravate de o deficienta altfel cunoscuta a sistemului administrativ: capacitatea relativ
scazuta de management al resurselor umane pentru multe dintre autoritatile si institutiile
cu atributii;

- activitatile de promovare a proiectului-pilot. Desi au contribuit la informarea unui numar
mare de oameni, activitatile de promovare nu au fost suficient de tintite si de ample
pentru a ajunge la potentialii candidati cu cele mai relevante si mobilizatoare mesaje.
Astfel, numarul de candidati inscrisi la proiectul-pilot s-a situat sub asteptari;

- testele de antrenament la dispozitia candidatilor la proiectul-pilot nu au fost adecvate si nu
au permis pregatirea optima a candidatilor. Desi si-au indeplinit rolul de a familiariza
candidatii cu platforma de concurs, testele de antrenament nu au contribuit, asa cum ar fi
putut, la pregatirea candidatilor;

- dificultatea testarii preliminare, in special a componentei de testare IT, desi adecvata in
raport cu nevoile de competenta in administratia publica, s-a situat peste asteptarile
candidatilor, avand in vedere si punctul anterior, referitor la testele de antrenament
insuficient adecvate. De asemenea, dificultatea intrebarilor de testare a cunostintelor
generale de administratie publica s-a dovedit a fi neomogena. Concluzia analizei ex-post
este ca dificultatea testarilor a fost adecvata pentru obiectivul de recrutare in functia
publica pe baza de merit si competente adecvate pentru asigurarea profesionalismului si
performantei in administratia publica. Dar a existat o neconcordanta intre dificultatea
adecvata a subiectelor si nivelul de pregatire a candidatilor.

Provocarile mentionate au condus la un numar mic de persoane care au fost admise in etapa de
recrutare a proiectului-pilot, ceea ce limiteaza eficacitatea, eficienta si sustenabilitatea acestuia,
chiar daca activitatile de implementare s-au desfasurat bine.

Platforma informatica de concurs a fost dezvoltata si a functionat conform asteptarilor, intrunind si
aprecierile candidatilor la concursul-pilot. Dar functionalitatile platformei nu au integrat optim
rolurile si atributiile comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor. Comisiile de concurs nu
au putut sa valideze rezultatelor probelor din cadrul etapei de recrutare (conform art. 19, alin (1),
lit. e) din Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare), iar comisiile de contestatii nu au putut sa examineze in detaliu contestatii, din cauza
faptului ca platforma informatica de concurs nu a oferit suficienta transparenta pentru membrii
acestor comisii in faza testarilor preliminare si avansate.
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4.2. Concluzii cu privire la principalele criterii de evaluare
4.2.1. Relevanta si adecvarea

Din perspectiva relevantei, proiectul-pilot are o relevanta crescuta pentru cresterea
profesionalismului, performantei si integritatii in administratia publica, dar trebuie completat si de
alte reforme pentru a permite anticiparea unor rezultate semnificative la nivelul administratiei.
Proiectul-pilot raspunde nevoilor de personal ale autoritatilor si institutiilor publice, precum si
nevoilor candidatilor. Dar, tocmai pentru ca reforma administratiei publice si a functiei publice
trebuie continuata si pe alte paliere, in ceea ce priveste recrutarea si selectia inaltilor functionari
publici proiectul-pilot a intdmpinat si rezerve si reticenta din partea autoritatilor publice. Mai
detaliat din perspectiva relevantei, mentionam ca:

- Analizele realizate in ultimele decenii referitoare la profesionalismul, performanta si
integritatea in administratia publica si in exercitarea functiei publice in Romania si, mai
recent, analizele dedicate managementului functiei publice realizate de Banca Mondiala
pentru Guvernul Romaniei, arata ca managementul resurselor umane in general si
recrutarea resurselor umane in special reprezinta una dintre principalele surse de
deficiente din sistemul public romanesc. In afara de recrutare, si alte componente ale
managementului resurselor umane reprezinta o sursa importanta pentru deficientele legate
de profesionalism si performanta, in special cele legate de coordonarea managementului
functiei publice, atractivitatea functiei publice, managementul performantei si motivarea
persoanelor care ocupa o functie publica, precum si de managementul formarii continue in
administratia publica. n acest context proiectul-pilot si, in ansamblu, politica publica de
recrutare centralizata a functionarilor publici prin concurs national are relevanta crescuta
pentru administratia publica, dar nu se poate astepta de la aceasta sa rezolve complet sau
in foarte mare masura pe termen scurt deficientele generale legate de profesionalism,
performanta si aparitia incidentelor de integritate.

- Noul sistem de recrutare a functionarilor publici, centralizat in forma proiectului-pilot,
raspunde nevoilor de personal de executie ale autoritatilor si institutiilor publice.
Capacitatea noului sistem de recrutare de a raspunde acestei nevoi va creste pe masura ce
va creste: (1) capacitatea autoritatilor si institutiilor publice de a realiza analizele
posturilor si de a elabora cadrele de competente specifice, (2) capacitatea ANFP de a
promova concursurile nationale si (3) capacitatea ANFP de a realiza pregatirea candidatilor
la concursurile nationale, pentru a asigura admiterea unui procent mai mare dintre
candidatii inscrisi.

- Proiectul-pilot adreseaza parghiile politizarii administratiei la nivelul functiilor de
conducere si Tnaltilor functionari publici, ceea ce este un aspect pozitiv important. In acest
context, proiectul-pilot este esential pentru a adresa nevoia de crestere a
profesionalismului, performantei si integritatii, asa cum am aratat in analiza de mai sus.
Dar eficacitatea, impactul si sustenabilitatea proiectului-pilot depind de mentinerea vointei
politice la nivel inalt si pe termen mediu si lung.

- Asa cum rezulta din consultarea potentialilor candidati si a participantilor la proiectul pilot,
care au apreciat in mare masura oportunitatea de a participa la un concurs pe care l-au
considerat corect si bine organizat si in care au avut incredere.

4.2.2. Eficacitatea siimplementarea

Eficacitatea proiectului-pilot a fost ridicata cu privire la unele aspecte, dar scazuta in ceea ce
priveste asigurarea unui numar suficient de mare de candidati preselectati in etapa de recrutare, in
raport cu numarul de posturi scoase la concurs prin proiectul pilot. Astfel:

- Continutul normativ ce guverneaza proiectul-pilot, aprobat, in cele din urma, prin OUG
191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, apare din analiza realizata de expertii TI-Ro ca fiind
foarte clar si, in cea mai mare parte, usor de urmarit si de pus in aplicare. Pe de alta
parte, din punct de vedere al procedurii administrative si a tipologiei actelor normative
propuse, o serie de evenimente legate de avizarea actelor normative a generat intarzieri in
adoptarea cadrului normativ pentru proiectul-pilot si in acest sens presiune de timp foarte
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mare pentru implementarea proiectului-pilot la nivelul ANFP si al celorlalte autoritati si
institutii publice si teritoriale.

- Platforma informatica de concurs a sprijinit in mare masura procesul de implementare al
proiectului-pilot. Cu toate acestea, doua elemente importante au contribuit la limitarea
eficacitatii proiectului pilot: pe de o parte testele de antrenament nu au fost adecvate
pentru buna pregatire a candidatilor la proiectul-pilot, iar pe de alta parte, platforma de
concurs nu a oferit suficienta transparenta pentru membrii comisiilor de solutionare a
contestatiilor in timpul desfasurarii procedurilor de contestatii.

- Promovarea proiectului pilot nu a generat rezultatele asteptate, numarul de candidati
inscrisi la proiectul-pilot situandu-se sub media numarului de candidati la concursurile de
recrutare a functionarilor publici desfasurate in anii anteriori la nivelul autoritatilor si
institutiilor publice. Nu se inregistreaza, asadar, o crestere a concurentei in ceea ce
priveste functiile publice la nivelul proiectului-pilot. Analiza ex-post arata ca au fost
utilizate canale adecvate pentru promovarea proiectului-pilot: in special canalele social-
media, dar si prin evenimente dedicate potentialilor candidati la functiile publice generale
vacante de grad profesional debutat. Cu toate acestea promovarea prin evenimente nu a
fost suficient de intensa, din cauza lipsei de timp, si nu a ajuns decat la aproximativ 500 de
potentiali candidati, in timp ce promovarea pe canalele social-media nu a fost suficient de
tintita. Desi publicitara folosind Facebook in etapa de lansare a proiectului-pilot a ajuns la
aproximativ 400.000 de persoane, 76% dintre persoanele care au vazut bannerele aveau
peste 35 de ani, varsta la care inscrierea la concursul pentru functia publica grad
profesionali debutant este putin probabila si putin motivanta.

- Etapa de verificare a eligibilitatii candidatilor a generat rezultatele asteptate si a fost
eficace.

- Testarea preliminara si testarea avansata a condus la admiterea a o treime dintre cei care
s-au prezentat la concurs. Dificultatea intrebarilor de testare a cunostintelor generale de
administratie publica si de testare IT a fost peste nivelul asteptat de candidati pentru
concursul pentru functiile publice generale de grad profesional debutant, chiar daca
expertii evaluatori apreciaza dificultate intrebarilor ca fiind in mare masura adecvata.
Testele de antrenament insuficient adecvate au putut contribui la aceste rezultate.

Pentru a asigura o recrutare care sa raspunda cat mai bine nevoilor de ocupare a functiilor publice
teritoriale, analiza ex-post constata ca este necesara organizarea, la concursul national extins, a
unor centre de testare si evaluare regionale (si in celelalte regiuni in afata de regiunea centru), dar
cu pastrarea posibilitatii ca fiecare candidat sa opteze pentru centrul unde doreste sa sustina
probele. In afara de Bucuresti si Brasov, centre regionale ar trebui fi organizate in marile centre
universitare, asadar la: Cluj-Napoca, lasi, Timisoara, Craiova, Constanta. Acest aspect este deja
avut in vedere de ANFP, care in procesul deja inceput de organizare a concursului national extins a
prevazut organizarea a opt centre reginale de testare si evaluare.

4.2.3. Eficienta

Avand in vedere costul efectiv angajat de ANFP si partenerii sai in cadrul proiectului-pilot, costul
pe candidat a fost de 1.507 lei pentru fiecare persoana inscrisa la proiectul-pilot si 9.870 lei pentru
fiecare candidat preselectat la concursul national. Costul se ridica la 12.404 lei acoperiti de ANFP
pentru fiecare candidat preselectat la concursul national si care va participa si la etapa de selectie
si, conform previzionarilor la 16.000 lei/persoana selectata dupa etapa de selectie.

in acest context, costul estimat al recrutérii prin proiectul-pilot este eficient in raport cu
estimarile de costuri istorice, in contextul digitalizarii procesului de recrutare, care presupune
ca in viitor costurile de recrutare pentru fiecare persoana vor scadea, pe masura ce se
amortizeaza costurile investitiei in platforma informatica de concurs si echipamentele
achizitionate pentru concursul national.

Pe de alta parte, dat fiind numarul mic de candidati preselecati - numar care nu acopera posturile
scoase la concurs (au fost preselectati un numar de candidati care acopera 29% din functiile publice
generale vacante de grad profesional debutant si 44% din functiile corespunzatoare inaltilor
functionari publici) - proiectul-pilot nu a genera o economie de timp in recrutare, dat fiind ca in
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2022, prin concursuri de recrutare a functionarilor publici organizate de autoritatile si institutiile
publice au fost ocupate aproximativ jumatate (55%) dintre functiile de executie si 88% dintre
functiile de conducere.

4.2.4. Sensitivitatea, corectitudinea si echitatea proiectului pilot

Evaluarea generala a corectitudinii, a recrutarii bazate pe merit, a transparentei si a claritatii
procesului, realizata de participantii la proiectului-pilot, arata un grad mare de sensitivitate a
acestuia, in sensul in care participantii la proiectul-pilot apreciaza in masura foarte mare (peste
80%) ca proiectul-pilot si modul de organizare al acestuia corespunde cu valorile si asteptarilor lor
referitoare la recrutarea pe baze de merit, transparenta procesului, claritatea si accesibilitatea
informatiei si a procesului, corectitudinea procesului in ansamblu si a evaluarii in particular.

Proiectul-pilot are puncte tari din perspectiva echitatii si corectitudinii:
- principiile care stau la baza proiectului-pilot sunt clar si complet enuntate;

- principiul transparentei este foarte bine reprezentat pe parcursul detalierii normelor privind
proiectul-pilot;

- sunt reglementate dispozitii speciale privind desfasurarea etapelor proiectului-pilot la care se
nscriu persoane cu dizabilitati.

Datele colectate prin sondajul adresat participantilor la proiectul-pilot arata de asemenea o
evaluare foarte buna a echitatii si corectitudinii proiectului-pilot: 83% dintre candidati au
incredere in corectitudinea proiectului-pilot in mare sau foarte mare masura si 82% dintre
acestia cred ca noul model asigura recrutarea bazata pe merit in mare sau foarte mare masura.

4.2.5. Impactul

Proiectul-pilot reprezinta un important pas inainte in reforma administratiei publice, in general, si
a functiei publice in special si prin aceasta are un impact major aspra politicilor publice de
cresterea nivelului de profesionalism si facilitarea managementului performantei, precum si de
evitare a incidentelor de integritate legate de procesele de recrutare si selectie a functionarilor
publici si, pe cale de consecinta, contribuie la cresterea nivelului de performanta a functionarilor
publici. Cu toate acestea, impactul proiectului-pilot este limitat daca el nu este urmat de
extinderea noului model de recrutare la concursul national extins si de alte reforme ale functiei
publice.

Proiectul-pilot nu are impact direct social, macroeconomic, asupra mediului concurential si de
afaceri, asupra mediului inconjurator. Impactul proiectului-pilot este doar indirect asupra acestor
aspecte, prin cresterea in timp a performantei functionarilor publici.

Impactul bugetar al proiectului-pilot este de 2.072.610 lei costuri efectiv angajate de ANFP si
partenerii sai pentru etapa de recrutare a proiectului pilot si 2.604.897 lei pentru etapele de
recrutare si selectie ale proiectului pilot, cu exceptia costurilor pe care le vor suporta autoritatile
si institutiile care organizeaza concursul pe post, pentru fiecare post in parte, in etapa de selectie.
Acest cost este in mare parte acoperit de finantarea europeana nerambursabila.

Pe termen lung, impactul actual de 12.404 lei acoperiti de ANFP pentru fiecare candidat
preselectat la concursul national si care va participa si la etapa de selectie si, conform
previzionarilor la 16.000 lei/persoana selectata dupa etapa de selectie va scadea pe masura ce
concursul national extins se va perfectiona in promovare si atragerea candidatilor pregatiti,
pregatirea candidatilor prin teste de antrenament si alte masuri de crestere a ratei de reusita si
prin amortizarea costurilor platformei informatice de concurs.

4.2.6. Sustenabilitatea si dezvoltarea durabila

La momentul elaborarii prezentei analize ex-post, sustenabilitatea proiectului-pilot nu poate fi
analizata, dat fiind ca nu s-a finalizat integral nici etapa de recrutare si nu s-a desfasurat etapa de
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selectie a candidatilor. Totusi se poate realiza o analiza a sustenabilitatii previzionate in urma
derularii proiectului-pilot:

- numarul mic de candidati preselectati in urma etapei de recrutare, fata de numarul de posturi
scoase la concurs in cadrul proiectului-pilot, face ca sustenabilitatea proiectului-pilot sa fie
limitata;

- exista o serie de factori care pot afecta sustenabilitatea proiectului-pilot in ansamblu, iar
acestea se refera la:

o Capacitatea a autoritatilor si institutiilor publice de a organiza selectia pe post
suficient de rapid dupa finalizarea etapei de recrutare, astfel incat candidatii (in
special cei preselectati pentru functia publica generala de grad profesional
debutant) sa-si mentiona interesul;

o Vointa (politica si administrativa) a autoritatilor si institutiilor publice de a organiza
selectia pe post de o maniera transparenta si corecta, urmand exemplul concursului
national;

o Capacitatea candidatilor preselectati de a se pregati, de a se prezenta bine si de a
fi admisi la in etapa de selectie.

Proiectul-pilot are impact asupra:

- digitalizarii proceselor de recrutare si selectie in functia publica;
- obiectivului de dezvoltare durabila 16: Pace, justitie si institutii eficiente.

Prin aceste elemente de impact proiectul-pilot contribuie la dezvoltarea durabila in administratia
publica din Romania.

4.3. Aspecte pozitive (realizari) si aspecte ce trebuie in continuare imbunatatite
(provocari)

Punctele tari identificate pana in prezent de analiza ex-post:
- Calitatea reglementarii proiectului-pilot;

- Buna formulare a principiilor, echitatii si corectitudinii si normelor astfel incit sa se
asigure ca proiectul-pilot contribuie semnificativ la adresarea unor probleme din
administratie. Astfel, sistemul de recrutate propus prin proiectul-pilot asigura integral sau in
mare masura:

o cresterea nivelului de profesionalism si, pe cale de consecinta, cresterea nivelului de
performanta a functionarilor publici nou recrutati si numiti in functie;

o evitarea incidentelor de integritate legate de procesele de recrutare si selectie a
functionarilor publici;

o facilitarea managementului performantei si prin aceasta cresterea nivelului de
performanta a functionarilor publici prin elaborarea cadrelor de competente generale si
specifice si refacerea fiselor de post.

- Corectitudinea si transparenta crescuta a procesului;

- Recrutarea realizata in cadrul proiectului-pilot inspira incredere ca se realizeaza pe merit
si conduce intr-adevar la preselectarea persoanelor competente;

- Inovatia introducerii testarii avansate, prin probe practice, situationale, pentru
recrutarea in functiile publice din categoria inaltilor functionari publici, pentru testarea
competentelor generale de rezolvare a problemelor, initiativa, planificare si organizare,
comunicare, lucru in echipa (medierea conflictelor), dezvoltarea echipelor,
responsabilitate fata de cetateni, integritate, managementul performantei, competentelor
de leadership.
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in contextul adoptarii cadrului normativ pentru proiectul pilot in forma OUG 191/2022 pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ abia la finalul anului 2022, ANFP a desfasurat mai multe actiuni de informare si sprijin
pentru autoritatile si institutiile publice care aveau obligatia de a realiza analizele posturilor si
elaborarea cadrele de competente specifice si de a transmite necesarul de posturi pentru etapa de
recrutare a proiectului-pilot, dar continua sa existe doua provocari majore, deja identificate la
nivelul autoritatilor si institutiilor publice, in implementarea prevederilor OUG 191/2022:

- multe autoritati si institutii publice nu au capacitatea necesara pentru a realiza corect analiza
posturilor si elaborarea cadrelor de competente specifice;

- timpul la dispozitia autoritatilor si institutiilor publice, asa cum este reglementat de OUG
191/2022 pentru pregatirea etapei de recrutare a proiectului-pilot, comprimat din cauza
intarzierilor in adoptarea reglementarii prezentate mai sus, nu a fost suficient pentru ca
acestea sa poata compensa, cu ajutorul ANFP, lipsa de capacitate mentionata anterior, chiar
daca ANFP a facut eforturi sustinute de indrumare metodologica.

- testele de antrenament nu reflecta adecvat modul in care testele se desfasoara si continutul
testelor in cadrul testarii preliminare si a testarii avansate pentru functiile publice de grad
profesional debutant (in mod natural nu exista testare de antrenament pentru testarea
avansata pentru functiile corespunzatoare categoriei inaltilor functionari publici, deoarece
acestea sunt exercitii desfasurate in centrele de evaluare, deci nu ne referim la aceasta);

- promovarea proiectului-pilot nu si-a atins la nivel adecvat grupul tinta, ceea ce a condus la un
numar mai mic decat cel asteptat de candidati la concursul pentru functia publica vacanta de
grad profesional debutant;

- comisiile de concurs si de solutionare a contestatiilor nu au fost gestionate optim, au avut un
rol limitat si insuficient de clar pentru membrii lor.

5. Recomandari
5.1.  Propuneri de revizuire a legislatiei

n ceea ce priveste legislatia, asa cum am aratat, in ansamblu prevederile OUG 191/2022 pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ sunt clare si utile pentru implementarea proiectului-pilot. Totusi, o serie de aspecte
de detaliu (si semnificatie scazuta), incluse in Anexele nr. 8 si 9 la OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ, cu modificarile si completarile in vigoare, ar putea fi imbunatatite in vederea
reglementarii concursului national extins:

- Metodologia de verificare si notare a comportamentelor descrisa la art. 20 alin. (2) din Anexa
8 nu permite o evaluare nuantata a acestor comportamente, pentru ca sunt prea putine
optiuni pe scala de notare (1 - nu am observat comportamentul, 3 - am observat partial
comportamentul sau 5 - am observat comportamentul) si ar fi utila o scala de notare cu mai
multe trepte care sa permita departajarea intre candidati cu nivel relativ avansat, chiar daca
nu maxim.

- Metodologia de previzionare a functiilor publice pentru organizarea etapei de recrutare nu
prevede decat cuantificarea functiilor publice vacante si nu include de fapt o previzionare
pentru functii publice ce urmeaza sa se vacanteze (spre exemplu: a fost depusa demisia sau
cererea de pensionare, dar inca nu este postul vacant, postul este ocupat de o persoana care
urmeaza sa implineasca varsta de pensionare). Avand in vedere durata mare (de mai multe
luni) a procesului de recrutare si selectie, este utila organizarea etapei de selectie pentru un
numar mai mare de posturi decat cele efectiv vacante la momentul inceperii procedurii.

- Listarea informatiilor necesare centralizarii necesarului de functii, conform art. 8 alin. (1) si
(2) din Anexa nr. 9, nu contine un identificator unic al pozitiei/pozitiilor care va/vor intra in
procesul de recrutare. Acest lucru poate face dificila centralizarea, raportarea si
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monitorizarea ulterioara in etapa selectiei pe post la autoritatile si institutiile publice si la
departamentele care au ridicat nevoia angajarii de resurse.

- Reglementarea nu prevede publicarea bibliografiei pentru concurs si/sau a standardelor in
raport cu care se face testarea preliminara a cunostintelor in domeniul tehnologiei
informatiilor si a cunostintelor de limbi straine, ceea ce ar fi putut expune concursul la
contestatii.

- In cazul candidatilor declarati respinsi la verificarea eligibilitatii si ulterior admisi in urma
contestatiilor, este neclar ce timp au la dispozitie si cum pot alege centrul de testare in care
vor sustine testarea preliminara.

- Rolul membrilor comisiilor de concurs si de solutionare a contestatiilor este limitat si
insuficient de clar si trebuie clarificat, inclusiv la nivel normativ in raport cu interactiunea lor
cu platforma informatica de concurs la momentul desfasurarii testarilor preliminare si
avansate si la momentul solutionarii contestatiilor la aceste testari.

- Pentru a asigura capacitatea permanenta de implementare a concursului este necesar ca in
comisiile de concurs si de solutionare a contestatiilor sa fie numiti si supleanti, pentru a
preintampina situatiile de indisponibilitate a unor membri titulari.

- Termenele stabilite pe ore pot genera confuzie in situatia in care in cadrul procesului se
suprapun zile nelucratoare (weekend sau sarbatori legale). Tn acest context se recomanda
stabilirea unor termene scurte pe zile (1, 2 sau 3 zile) si clarificarea modului in care se
calculeaza si se implinesc termenele, mai ales in situatia in care ele se implinesc teoretic in
zile nelucratoare.

- Pentru a preintampina probleme legate de disfunctionalitati tehnice ale platformei
informatice de concurs (care sunt posibile, chiar daca sunt putin probabile si nu au aparut in
proiectul-pilot), trebuie introduse in cadrul normativ prevederi clare privind suspendarea unor
termene in perioadele in care nu functioneaza infrastructura tehnica de concurs: platforma
informatica si modalitati de comunicare cu candidatii privind aceste suspendari.

- In ceea ce priveste etapa de selectie, se recomandd reformularea conditiei ca membrii
comisiilor de concurs si contestatii sa aiba ,,0 probitate morala recunoscuta”, prin utilizarea
criteriilor de tipul: ,sa nu aiba sanctiuni disciplinare primite pe toata durata desfasurarii
activitatii in functii publice”.

- Timpul alocat pentru verificarea eligibilitatii candidatilor la etapa de selectie, de 5 zile, nu
este suficient pentru a permite analiza documentelor solicitate in completare, daca este cazul
si se recomanda extinderea termenului cu 1-2 zile.

- Art. 87 alin. (3) din Anexa nr. 9, care prevede ca: ,,Un candidat poate elabora lucrarea in
cadrul probei scrise pentru o singurd functie publicd. in situatia in care un candidat a fost
admis la verificarea eligibilitdtii candidatilor in cadrul etapei de selectie pentru doud sau
mai multe functii publice, pentru care proba scrisd este programatd a se desfdsura in aceeasi
zi si la aceeasi ord, candidatul are obligatia de a opta pentru functia publicd pentru care
doreste sd sustind proba scrisd la apelul nominal al candidatilor prevdzut la alin. (2)”
limiteaza de fapt accesul la functii publice al candidatilor admisi in etapa de recrutare si da
posibilitatea autoritatilor si institutiilor publice sa evite selectarea persoanelor recrutate prin
concursul national pentru toate posturile vacante pentru care acestea s-ar califica. Este
recomandat sa nu se permita autoritatilor publice sa organizeze in acelasi timp probe scrise
pentru mai multe posturi.

- De asemenea, rezultatele analizei ex-post, care arata ca o serie de autoritati si institutii
publice nu s-au conformat OUG 191/2022 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, impune formularea unor
sanctiuni pentru neaplicarea procedurilor aferente concursului national. Cea mai usor de
instituit sanctiune este interzicerea organizarii de concursuri si refuzul Ministerului Finantelor
de alocare bugetara pentru posturile vacante care ar fi trebuit sa fie scoase la concurs prin
concursul national, dar acest lucru nu s-a intamplat.
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Aditional actelor normative care trebuie elaborate pentru concursul national extins, tindnd cont de
recomandarile de mai sus, va trebui clarificat legislativ cum se vor organiza in viitor concursurile de
recrutare a functionarilor publici cu statut special in cazul autoritatilor si institutiilor care nu au un
sistem propriu de recrutare, incadreaza functionari publici cu statut special si pana acum erau
ghidati de prevederile generale privind organizarea concursurilor din OUG 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

5.2. Recomandari privind urmatoarele 3 categorii de functii publice/ grade
profesionale pentru care se va realiza concursul national extins si elaborarea planului de
recrutare

Tn ceea ce priveste urmatoarele 3 categorii de functii publice/ grade profesionale pentru care se va
realiza concursul national extins, pe baza analizei ex-post, recomandarea echipei de analiza este:

1. Functiile publice generale de grad profesional debutant. Avand in vedere numarul de
persoane preselectate dupa etapa de recrutare pentru functiile publice generale de grad
profesional debutant in cadrul proiectului-pilot, concursul national extins trebuie sa se
realizeze si cu reluarea concursului national pentru aceste functii, cu implementarea
recomandarilor incluse in prezenta analiza;

2. Functiile publice generale de grad profesional asistent, avand in vedere ca cele mai
multe lectii invatate la din proiectul-pilot in recrutarea pentru functiile publice generale
de grad profesional debutant sunt aplicabile si pentru gradul profesional imediat urmator si
ca si recrutarea pentru acest grad trebuie sa contribuie la intinerirea si improspatarea
administratiei publice.

3. Functiile publice generale de conducere de director si director adjunct, dupa
implementarea recomandarilor incluse in prezenta analiza si insusirea lectiilor invatate din
proiectul-pilot pentru recrutarea in functiile publice corespunzatoare categoriei inaltilor
functionari publici. Functiile publice generale de conducere, mai ales cele de director si
director adjunct sunt sensibile din perspectiva respectarii standardelor de integritate in
cadrul concursurilor de ocupare sau, asa cum arata analizele existente, sunt ocupate
adesea temporar, ceea ce genereaza riscuri de integritate suplimentare la nivelul
autoritatilor si institutiilor publice, care tin de stabilitatea si politizarea functiei publice. Tn
acest context, este relevant ca noua forma de recrutare prin concurs national extins sa se
organizeze si pentru functiile publice generale de conducere.

in ceea ce priveste planul de recrutare pentru cele 3 categorii de functii publice (conform art. 467
alin. (5) din Codul administrativ), aplicarea modelului utilizat pentru proiectul-pilot trebuie
continuata, incluzand:

- Asigurarea faptului ca autoritatile si institutiile publice care au posturi vacante transforma cel
putin 10% dintre acestea in posturi de debutanti;

- Reglementarea faptului ca o alta parte de 10% din posturile vacante in cadrul tuturor
autoritatilor si institutiilor publice;

- Sprijinirea sistematica a autoritatilor si institutiilor publice pentru realizarea analizelor de
posturi;

- Extinderea calendarului de organizare a concursului national extins, pentru a permite:

o Suficient timp la dispozitia autoritatilor si institutiilor publice pentru a realiza, revizui
dupa primirea comentariilor ANFP si finaliza analizele posturilor;

o Suficient timp pentru promovarea concursului national;

o Suficient timp pentru pregatirea candidatilor.
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Tn ceea ce priveste testele de antrenament si testarile din cadrul proiectului-pilot, se recomanda:

Organizarea activitatilor de crestere a capacitatii reprezentantii autoritatilor si institutiilor
publice pentru realizarea unor analize de posturi relevante, in special prin furnizarea mai
multor exemple, tutoriale si organizarea unor sesiuni practice, cu exercitii.

intarirea substantiald a etapei de pregitire a candidatilor. ANFP trebuie s analizeze,
impreuna cu partenerii sai institutionali si din mediu academic daca pregatirea candidatilor se
poate face mai bine prin publicarea integrala a bateriilor de teste din care se face extragerea
subiectelor sau prin realizarea unor teste de antrenament mult mai ample, dupa modelul
testarii preliminare si a testarii avansate din conditiile reale de concurs. Trebuie sa se tina
cont ca sondajul in randul participantilor la proiectul-pilot arata ca 96% dintre acestia se
considerau bine sau foarte bine pregatiti inainte de sustinerea testarii preliminare, desi doar
putin peste o treime au promovat. Astfel, datele analizei ex-post arata nevoia de pregatire
preliminara suplimentara a candidatilor.

Furnizarea unui rezultat exprimat in procente privind raspunsurile corecte in urma completarii
testelor de antrenament, urmand accesasi metodologie folosita pentru testarea din faza de
testare a proiectului-pilot, pentru a sprijini pregatirea candidatilor.

Asigurarea unui grad de dificultate omogen al intrebarilor de verificare a cunostintelor
generale in domeniul administratiei publice si este necesara reluarea activitatii grupului de
lucru de experti pentru finalizarea bateriei de testare a cunostintelor generale in domeniul
administratiei publice prin parcurgerea unor etape care nu s-au desfasurat in cadrul
proiectului pilot: impartirea intrebarilor pe grade de dificultate, eliminarea intrebarilor care
se dubleaza, eliminarea intrebarilor care testeaza memoria candidatilor fara ca detinerea
raspunsului corect sa aiba o valoare practica in administratie (intrebari care testeaza memoria
cu privire la detalii cu mica relevanta in activitatea curenta a functionarilor publici),
elaborarea de intrebari suplimentare, relevante, pentru a creste relevanta generala a
concursului.

Asigurarea faptului ca se testeaza, peste tot unde este posibil, competente, nu cunostinte. n
acest sens se recomanda analiza oportunitatii de transformare a componentei de testare a
cunostintelor IT intr-o componenta de testare a competentelor digitale, fie ca proba practica,
fie ca test grila cu intrebari mai bine adaptate pentru testarea competentelor, nu a
cunostintelor.

Informarea si instruirea - suplimentar fata de ceea ce s-a realizat - a comisiilor de concurs si
de solutionare a contestatiilor si mai buna asigurare a implicarii si responsabilitatii acestora in
desfasurarea concursului.

Clarificarea in practica, prin identificarea, comunicarea si implementarea unor actiuni
concrete in platforma informatica de concurs, a atributiei membrilor comisiilor de concurs de
validare a rezultatele probelor din cadrul etapei de recrutare (conform art. 19, alin (1), lit. e)
din Anexa nr. 9 la OUG 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare).

Membrii comisiilor de solutionare a contestatiilor trebuie sa aiba acces la informatii privind
intrebarile adresate fiecarui candidat (inclusiv textul integral al intrebarii), baremul,
raspunsul candidatului (inclusiv textul integral al raspunsului) si punctajul obtinut, si trebuie
sa fie clar pentru ei cum acceseaza informatia pentru a se asigura ca, daca este cazul, rezolva
contestatiile referitoare la baremele de corectare, ce pot aparea in urma unor erori de
programare a intrebarilor, a faptului ca intrebarile de testare a cunostintelor generale din
domeniul administratiei publice nu se refera la legislatie neactualizata, a faptului ca
intrebarile de testare a cunostintelor IT nu se refera la functii ale unor programe care au fost
ulterior modificate etc.

In ceea ce priveste desfisurarea efectivd a procedurilor de testare din centrele de
evaluare/testare, din punct de vedere al procedurii de organizare, nu s-au identificat deficiente si
nu sunt formulate recomandari. De asemenea, nu a fost organizata selectia pe post pana la
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finalizarea analizei ex-post, prin urmare aceasta etapa a proiectului-pilot nu a intrat in evaluare si
nu pot fi formulate recomandari. Ca exceptie la acest aspect, pentru a se asigura ca, pentru
functiile publice generale de grad profesional debutant, candidatii preselectati raman interesati,
este foarte importanta organizarea selectie pe post cat mai devreme.

Alte masuri non-legislative vizeaza functionalitatile platformei informatice de concurs si
promovarea concursului national extins si sunt cuprins in sectiunile urmatoare ale prezentului
capitol privind recomandarile analizei ex-post.

5.4. Propuneri de optimizare cu privire la arhitectura si functionalitatile platformei
informatice de concurs

Trei aspecte principale trebuie imbunatatite in ceea ce priveste platforma informatica de concurs,
pentru a pune in aplicare celelalte recomandari ale analizei ex-post. Astfel:

- Este necesara reorganizarea sectiunii dedicate pregatirii candidatilor prin teste de
antrenament, asa cum am aratat, fie prin publicarea integrala a intrebarilor din bateriile de
testare, fie prin formularea testelor de antrenament in aceeasi forma cu testarea preliminara
si testarea avansata realizata prin teste grila. .

- Este necesara publicarea pe platforma informatica de concurs a bibliografiei si standardelor
de testate si de competente pentru fiecare proba.

- Este necesara transparentizarea platformei pentru comisiile de solutionare a contestatiilor, cu
privire la intrebarile primite si raspunsurile date de fiecare candidat.

5.5. Recomandari privind previzionarea riscurilor in implementarea concursului
national extins si modalitati de gestionare a acestor riscuri

Riscuri identificate in cadrul analizei ex-post si previzionate in implementarea concursului national
extins sunt prezentate in tabelul urmator. Recomandarea generala a analizei este ca aceste riscuri
sa fie analizate suplimentar inainte de demararea concursului national extins, la nivelul ANFP si al
partenerilor sai de la nivelul guvernului (MDLAP, SGG), pentru a se asigura asumarea si alocarea
resurselor pentru gestionarea riscurilor.

Tabel 6. Riscuri ale proiectului-pilot si previzionate in implementarea concursului national extins

Probabil Impact Modalitate de gestionare

. (1-5) (1-5)
Numar mic de autoritati si 4 3 Prevenirea riscului: Organizarea activitatilor
institutii ~ publice  care de crestere a capacitatii reprezentantii
finalizeaza analiza autoritatilor si institutiilor publice pentru
posturilor la timp si la un realizarea unor analize de posturi relevante,
nivel adecvat de calitate in special prin furnizarea mai multor

exemple, tutoriale si organizarea unor
sesiuni practice, cu exercitii.

Numar mic de persoane @2 4 Prevenirea riscului:
inscrise la concursul .
national - Intensificarea activitatilor de
' promovare, cu transmiterea tintita a
mesajului, conform celorlalte
recomandari din prezenta analiza ex-
post

- Alocarea unui timp mai lung pentru
activitati de promovare si perioada de
inscrieri

-
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Neclaritati pentru membrii
comisiilor de concurs si de
solutionare a contestatiilor
privind tratarea unor spete
in verificarea eligibilitatii
candidatilor

Indisponibilitatea unor
membri ai comisiilor de
concurs si de solutionare a
contestatiilor

Erori tehnice aparute in
functionarea platformei
informatice de concurs

Dificultate neadecvata
(prea mare sau eterogena)
a bateriilor de teste
utilizate

Pregatire insuficienta a
candidatilor

Scaderea legitimitatii
concursului  national, 1in
situatia unor contestatii
care nu sunt solutionate
adecvat

1

“ » Planul National

de Redresare si Rezilienta
Gestionarea riscului manifest: Reorganizarea
eforturilor planificate pentru desfasurarea
concursului cu numdr mic de inscrisi si

relansarea concursului cu modificarea
strategiei de promovare.

Prevenirea riscului: Organizarea unor sesiuni
mai lungi si aprofundate de pregatire a
membrilor comisiilor de concurs si de
solutionare a contestatiilor, inclusiv cu
discutarea unor spete din concursuri
anterioare privind analiza eligibilitatii
candidatilor

Prevenirea riscului: Numirea unor membrii
supleanti in comisiile de concurs si de
solutionare a contestatiilor

Prevenirea riscului:

- Introducerea in cadrul normativ
prevederi clare privind suspendarea
unor termene in perioadele in care nu
functioneaza infrastructura tehnica de
concurs: platforma informatica si
modalitati de comunicare cu candidatii
privind aceste suspendari.

- Asigurarea mentenantei platformei
informatice de concurs

Prevenirea riscului: Revizuirea si extinderea
bateriilor de teste pentru testarea
cunostintelor  generale  in  domeniul
administratiei publice.

Transformarea testarii cunostintelor din
domeniul IT intr-o proba practica.

Prevenirea riscului:

- Imbunatatirea substantiala a
modalitatii de prezentare a testelor de
antrenament, conform celorlalte
recomandari din prezenta analiza ex-
post.

- Promovarea concursului national cu
includerea unui mesaj care sa arate
importanta bunei pregatiri pentru
accesul in functia publica.

Prevenirea riscului: Cresterea transparentei
privind intrebarile parcurse de fiecare
candidat si raspunsurile la acestea pentru
comisia de solutionare a contestatiilor,
conform celorlalte recomandari din prezenta
analiza ex-post.
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Recomandari privind monitorizarea, indicatorii si evaluarea implementarii proiectului de act normativ care va reglementa

Setul de indicatori de monitorizare si evaluare a implementarii proiectului de act normativ care va reglementa concursul extins va trebui sa se mentina
acelasi cu setul de indicatori ai proiectului-pilot, pentru a permite monitorizarea si evaluarea progresului. Rezultatele obtinute la nivelul proiectului pilot
trebuie, in acest sens, sa reprezinte valorile de baza fata de care se vor evalua in viitor performantele recrutarii si selectiei functionarilor publici prin
concursul national extins. Unele ajustari sau clarificari sunt totusi necesare. Tabelul urmator prezinta indicatorii utilizati pentru proiectul-pilot si
elementele de ajutare pentru concursul national extins. Tabelul prezinta si tipologia indicatorului: indicator de monitorizare sau de evaluare si
responsabilul pentru colectarea si analizarea datelor.

Tabel 7. Ajustdri ale setului de indicatori pentru concursul national extins, in raport cu indicatorii utilizati pentru proiectul-pilot

Indicator pentru proiectul-
pilot

Procentul din posturile
vacante incluse in necesarul
de functii publice pentru
care a fost formulata o
justificare in raport cu
cadrul de competente si cu
nevoile institutionale

Procentul din  posturile
vacante care sunt scoase la
concurs ca pondere in
numarul total de posturi
previzionate in necesarul

Ajustari pentru concursul national extins

Se completeaza si

valoarea absoluta,

pentru a clarifica datele care trebuie
colectate, astfel:

Se completeaza si

Numdrul de posturi pentru care a fost
formulatd o justificare in raport cu
cadrul de competente si cu nevoile
institutionale

Procentul din posturile vacante
incluse in necesarul de functii publice
pentru care a fost formulatd o
justificare in raport cu cadrul de
competente si cu nevoile
institutionale

valoarea absoluta,

pentru a clarifica datele care trebuie
colectate, astfel:

Numdrul de posturi vacante care sunt
scoase la concurs

e ——.
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Comentariu / justificare

Tipologia

indicatorului

Este necesar ca ANFP sa solicite de
la toate autoritatile si institutiile
publice atat numarul de posturi
pentru care se realizeaza analiza
posturilor si se formuleaza cadre de
competente  specifice, cat si
informatii  privind numarul de
posturi vacante pe grade si niveluri
de atributie. Este necesara alocarea
timpului suficient pentru colectarea
datelor de la toate autoritatile si
institutiile publice

Calculul indicatorului se raporteaza
la valoarea indicatorului precedent.

https://www.facebook.com/PNRROficial/

Indicator
monitorizare

Indicator
monitorizare

de

de

Responsabilul si
momentul

colectarii si
analizarii datelor

ANFP va colecta
datele pe
parcursul
organizarii
concursului
national extins

ANFP va colecta
datele pe
parcursul
organizarii
concursului
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de functii publice

Procentul din membrii
comisiilor de concurs care
au beneficiat de formare
recenta (cu cel putin un an
inaintea concursului) si
relevanta (vizdnd evaluarea
competentelor)

sunt scoase la concurs ca pondere in
numdrul total de posturi previzionate
in necesarul de functii publice

Se recomanda pastrarea indicatorului

Numdr de persoane inscrise la concurs, pe
grupe de vdrstd si genuri

Numdr de candidati admisi dupad verificarea
eligibilitatii, pe grupe de varsta si genuri

Pentru concursurile pentru functiile publice
generale de grad profesional debutant si
grad profesional asistent:

Numdrul de persoane inscrise la concurs si
numdrul de candidati eligibili  pe
universitate absolvitd

Punctajul obtinut de candidati, pe
componente  si  subcomponente  ale
testarilor

-
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Planul National

N > de Redresare si Rezilienta

Completare cu indicatori
suplimentari fata de proiectul-pilot

Completare cu indicatori
suplimentari fata de proiectul-pilot.
Acest indicator ajuta in planificarea
promovarii concursului

Indicatorul referitor la punctajul
candidatilor nu a fost un indicator
precizat, dar este intrinsec oricarui
concurs de  recrutare. Este
recomandata insa si inregistrarea
punctajelor pe subcomponente ale
testarilor, de exemplu in functie de
cunostintele generale de
administratie =~ publica  testate:
cunoasterea Constitutiei, a Codului
administrativ, a reglementarilor

Indicator de
monitorizare

Indicatori de
monitorizare

Indicator de
monitorizare

national extins

ANFP va colecta
datele pe
parcursul
organizarii
concursului
national extins

ANFP va colecta
datele pe
parcursul
organizarii
concursului
national extins

ANFP, pe baza
datelor furnizate
de platforma

informatica de
concurs
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Procent de crestere a
numarului de candidati pe
post

Procentul din candidatii
care percep ca noul model
asigura recrutarea bazata
pe merit

Procentul de timp
economisit pe candidat/pe
persoana recrutata

(comparativ cu nivelul de
referinta)

Cost pe candidat

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Se recomanda pastrarea indicatorului

Se recomanda pastrarea indicatorului, dar
cu reformularea:

Procentul din candidatii care percep cd
prin concursul national asigurd recrutarea
bazatd pe merit

Procentul din candidatii care percep cd
organizarea concursului national a fost
realizatd corect

Procentul din candidatii care percep cd
rezultatele  concursului  national sunt
echitabile

B >

privind egalitatea de sanse sau in
functie de cunostintele IT testate:
cunostinte de editare de texte, de
lucru cu tabelele etc. in acest fel
datele colectate pot ajuta la
imbunatatirea  procedurilor  de
pregatire a candidatilor.

Se va calcula procentul de crestere
a numarului de candidati pe post
atat in raport cu numarul de
candidati pe post in anii 2020-2022
(statistica existenta la ANFP), cat si
in raport cu proiectul-pilot

Completare cu indicatori
suplimentari fata de proiectul-pilot

Completare cu indicatori
suplimentari fata de proiectul-pilot

Se recomanda renuntarea la acest indicator avand in vedere ca recrutarea in doua
etape: etapa de recrutare si cea de selectie genereaza timpi suplimentari in

recrutare din design.

Se recomanda pastrarea indicatorului
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Planul National
de Redresare si Rezilienta

Indicator de
evaluare
Indicatori de
evaluare
Indicatori de

Evaluator /
cercetator

contractat de
ANFP, va analiza
date pe baza
datelor de la ANFP
Evaluator /
cercetator

contractat de

ANFP, va colecta
date prin sondaj
la incheierea
concursului
national extins

Evaluator /
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Costul pe candidat
preselectat la concursul
national

Cost pe persoana recrutata

Procent din  fluctuatia
personalului pentru
personalul recent recrutat

Procentul de manageri
multumiti de rezultatul
selectiei dupa sase luni

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Se recomanda pastrarea indicatorului

Se recomanda pastrarea indicatorului, dar
cu reformularea:

Cost pe persoand selectatd pe post

Se recomanda pastrarea indicatorului, dar
cu reformularea:

Grad de fluctuatie a personalului pentru
personalul recent recrutat, in primii doi
ani de la concursul national extins

Se recomanda pastrarea indicatorului, dar
cu reformularea:

Procentul de manageri multumiti de

rezultatul selectiei dupd 12 luni

Planul National
de Redresare si Rezilienta

B >

i evaluare

Formularea vine sa clarifice Indicatori de

indicatorul evaluare pe
termen lung /
de impact

cercetator

contractat de
ANFP, va analiza
datele pe baza
datelor bugetare
comunicate de
ANFP Si
autoritatile si
institutiile ~ care

organizeaza
concurs pe post,

pentru costul pe
persoana
selectata
Evaluator /
cercetator
contractat de
ANFP, pe baza
datelor colectate
de la institutiile

care organizeaza
concurs pe post si
incadreaza
functionari publici
in urma acestuia

Asa cum rezulta si din tabel, in ceea ce priveste evaluarea, se recomanda realizarea unei evaluari ex-post a concursului national extins - dupa
modelul prezentei analize ex-post - si a unei evaluari de impact pe termen lung, la 2 ai de la demararea concursului national extins.
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- Uniunea Europeana M > S|aRuLNatI0na|_ ——
NextGenerationEU e Redresare si Rezilienta

5.7. Propuneri de optimizare a proceselor de comunicare si branding

Tn ceea ce priveste activititile de comunicare, in viitor, pentru cresterea numarului de candidati
inscrisi la concursul national extins, trebuie luate masuri de crestere a vizibilitatii, dar si masuri de
crestere a eficacitatii comunicarii prin:

- Realizarea unei analize mai aprofundate a grupurilor tinta pentru fiecare concurs, in functie
de nivelul si gradul functiilor publice incluse in concursul national extins.

- Transmiterea mesajului de o maniera mai bine tintita, utilizand canalele de comunicare cele
mai vizibile pentru grupurile tinta specifice pentru fiecare categorie (nivel, grad) de functii
publice scoasa la concurs. Printre altele:

o se recomanda comunicarea mai sustinuta cu organizatiile de studenti din mai multe
universitati si utilizarea grupurilor de comunicare ale studentilor si masteranzilor pentru
promovarea concursului-national extins pentru categoriile de functionari publici care nu
necesita experienta, sau necesita experienta limitata: debutant si asistent.

o pentru promovarea concursului-national extins pentru categoriile de functionari publici
care necesita experienta: principal si superior se recomanda utilizarea grupurilor de
comunicare profesionale.

o pentru concursurile pentru posturi de conducere se recomanda utilizarea grupurilor de
comunicare profesionale si institutionale, din administratia publica centrala, teritoriala,
dar si locala, pentru a permite celor interesati sa afle despre concurs.

- Promovarea concursului national extins in audio-vizual ca mesaj necomercial, de interes
public in temeiul art. 141 din Codul de reglementare a continutului audiovizual din 24
februarie 2011, Decizia Consiliului National al Audiovizualului nr. 220/2011, cu modificarile si
completarile in vigoare.

in ceea ce priveste mesajele campaniei de promovare a concursului national, mesajele promovate
in cadrul proiectului pilot s-au referit la caracterul inovator si reformator al noului sistem de
recrutare, pentru o administratie publica performanta si integra. La aceste mesaje, trebuie
adaugat un mesaj care sa contribuie la pregatirea candidatilor, dar si la cresterea prestigiului
functiei publice care sa transmita faptul ca o cariera in functia publica este o cariera de
prestigiu, potrivita pentru persoanele cele mai bine pregatite din fiecare domeniu de activitate.

e
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Anexe

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Anexa 1. Matricea analizei ex-post

Criteriu de

Intrebare de analizi ex-post

N »Planul National

de Redresare si Rezilienta

Surse de date

analiza
Relevanta

Cum contribuie proiectul-pilot la
cresterea profesionalismului,
performantei si integritatii 1in
administratia publica, in acord
cu obiectivele strategiilor
nationale in domeniu si cu
asteptarile cetatenilor?

Masura in care managementul resurselor umane in
general si recrutarea resurselor umane in special
reprezinta principalele surse pentru fiecare dintre
deficientele identificate ale administratiei publice:

- profesionalism (aparent/ocazional) limitat

- performanta (aparent/ocazional) scazuta

- aparitia incidentelor de integritate

Analiza documentelor
Analiza legislativa
Analiza PESTLE

Studii realizate pentru fundamentarea

strategiilor

Studii realizate in cadrul proiectelor
ANFP

Documente de motivare ale actelor
normative

Anexele 8 si 9
administrativ

ale  Codului

Interviuri

Reprezentanti ANFP
Reprezentanti ai societatii civile si
mediului academic

In ce masura sistemul de
recrutare a functionarilor
publici, centralizat in forma
proiectului-pilot, raspunde
nevoilor de  personal ale
autoritatilor  si institutiilor
publice de la fiecare nivel

(centrale, teritoriale)?

Masura in care proiectul-pilot faciliteaza ocuparea
functiilor publice de grad profesional debutant si a
functiilor publice corespunzatoare categoriei naltilor
functionari publici pentru autoritatile si institutiile
publice de la fiecare nivel (centrale, teritoriale).

Masura in care cadrul de competente avut in vedere
pentru proiectul-pilot raspunde nevoilor autoritatilor
si institutiilor publice.

Analiza documentelor
Analiza legislativa
Analiza PESTLE

Studii realizate pentru fundamentarea
strategiilor

Studii realizate in cadrul proiectelor
ANFP

Documente de motivare ale actelor
normative

Anexele 8 si 9
administrativ

ale Codului

Interviuri

Reprezentanti ai
institutiilor publice
Reprezentanti ai societatii civile

autoritatilor  si

Numarul de candidati pe fiecare post scos la concurs
inscrisi in cadrul proiectului-pilot, comparat cu numar
mediu de candidati pe pst scos la concurs inscrisi,
pentru concursurile de ocupare a functiilor publice
organizate de autoritatile si institutiile publice in
2022

Analiza secundara de date,

a datelor rezultate din
organizarea concursului,
privind numarul de

candidati inscrisi, eligibili si
care se prezinta la testari.

Analiza datelor privind
concursurile organizate de
un esantion de autoritati si
institutii publice. Astfel, se
va realiza un esantion de
minimum 50 de autoritati si
institutii publice centrale si

Platforma informatica de concurs

Date solicitate de la autoritati si
institutii publice
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Criteriu

analiza

Finantat de %
Uniunea Europeana .
NextGenerationEU

de | intrebare de analiza ex-post

Indicatori / descriptori calitativi

N »Planul National
de Redresare si Rezilienta

Metode

Surse de date

teritoriale si se vor solicita
date privind concurenta:
numarul de candidati pe
loc pentru concursurile de
ocupare a functiilor publice
organizate in 2022. Analiza
privind numarul de
candidati/loc in 2022 se va
compara cu numarul de
candidati/loc la proiectul-
pilot, pentru a vedea in ce
masura concursul-pilot are
capacitatea sa  atraga
candidati intr-un  numar
suficient de mare pentru a

ocuparea unei functii publice
generale de grad profesional
debutant, in special ale tinerilor
absolventi?

permite o] recrutare

competitiva.
In ce masurda sistemul de | Masura in care tinerii absolventi au incredere in | Sondaje cu  potentiali | Potentiali candidati: absolventi si
recrutare a functionarilor | corectitudinea si echitatea proiectului-pilot candidati si cu | masteranzi
publici, centralizat in forma | Masura in care tinerii absolventi se simt pregatiti | participantii/candidatii din | Participantii/candidatii din proiectul-
proiectului-pilot, raspunde | pentru proiectul-pilot proiectul-pilot pilot
nevoilor  candidatilor  pentru Interviuri

Masura in care candidatii sunt pregatiti pentru

proiectul-pilot

Analiza secundara de date,
a datelor rezultate din
organizarea concursului
(rezultate)

Platforma informatica de concurs

Eficacitatea si

analiza
procesului

In ce masura procesul legislativ
pentru reglementarea
concursului national a condus la
acte normative clare si utile in
implementare, care nu au
generat probleme/dileme de
interpre-tare?

Nivelul de calitate al reglementarii proiectului-pilot

Lista factorilor care au afectat (pozitiv si negativ)

procesul de reglementare

Analiza documentelor
Analiza legislativa
Analiza multicriteriala

Interviuri

Documente de motivare ale actelor
normative

Anexele 8 si 9 ale
administrativ

Codului

Reprezentanti ANFP si ai institutiilor
avizatoare pentru actele normative

Cum a functionat comunicarea cu
autoritatile si institutiile publice
privind necesarul de functii?

Numarul de autoritati si institutii publice care au
informat ANFP despre necesarul de functii

Numarul de autoritati si institutii publice care au
informat ANFP cu intarziere despre necesarul de

functii

Lista factorilor care au afectat (pozitiv si negativ)

comunicarea

Analiza documentelor

Interviuri

Documente de comunicare intre ANFP
si autoritatile si institutiile publice

Reprezentanti ANFP si ai autoritatilor
si institutiilor publice
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Criteriu
analiza

de

Intrebare de analizi ex-post

In  ce masura platforma
informatica de concurs sprijina
procesul de implementare al
proiectului-pilot?

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Indicatori / descriptori calit

Lista erorilor sau disfunctionalitatilor aparute pe
platforma informatica de concurs in perioada de
desfasurare a concursului, daca este cazul

Lista elementelor care ar trebui imbunatatite pentru
un proces mai coerent de organizare a concursului
national

N »Planul National

de Redresare si Rezilienta

‘ Metode

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Analiza de business
Interviuri

Surse de date

Platforma informatica de concurs

Reprezentanti ANFP si ai GPI

In ce masura activitatile de
promovare ale proiectului-pilot
au genera rezultatele asteptate?

Numarul  si
desfasurate

tipul  activitatilor de promovare

Analiza documentelor
Interviuri

Strategia de promovare si
documentele de promovare
Reprezentanti ANFP si ai societatii
civile

Nivelul de vizibilitate al concursului

Sondaje cu potentiali
candidati si cu
participantii/candidatii din
proiectul-pilot

Potentiali candidati: absolventi si
masteranzi

Participantii/candidatii din proiectul-
pilot

Numarul de candidati inscrisi pentru proiectul-pilot
Numarul de candidati care au depus dosarul completa
de participare la proiectul-pilot

Numarul de candidati eligibili

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Interviuri

Platforma informatica de concurs

In ce masura ANFP are
capacitatea de a gestiona
numarul de inscrieri la proiectul-
pilot?

Numarul de comisii de concurs infiintate

Numarul de persoane implicate in comisiile de
concurs

Numarul de zile
comisiilor de concurs
Lista factorilor care au afectat (pozitiv si negativ)
capacitatea ANFP

Lista de probleme aparute in comunicarea cu
persoanele inscrise la concurs, daca este cazul

necesar pentru constituirea

Analiza documentelor
Interviuri

Documente furnizate de ANFP privind
comisiile de concurs
Interviuri cu reprezentanti ANFP

In ce masura testarea
preliminara a generat rezultatele
asteptate?

Numarul de candidati care au promovat testarea
preliminara

Lista factorilor care au afectat (pozitiv si negativ)
desfasurarea testarii preliminare

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Analiza documentelor
Interviuri

Platforma informatica de concurs
Anexele 8 si 9 ale Codului
administrativ si livrabilele SIPOCA 136
Documente elaborate de ANFP in
cursul implementarii

Interviuri cu reprezentanti ANFP si GPI

Tn ce masura testarea avansata a
generat rezultatele asteptate?

Numarul de candidati care au promovat testarea
avansata

Nivel de adecvare al testarii avansate in raport cu
cadrul de competenta generale

Lista factorilor care au afectat (pozitiv si negativ)
desfasurarea testarii avansate

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Analiza documentelor
Interviuri

Platforma informatica de concurs
Anexele 8 si 9 ale Codului
administrativ si livrabilele SIPOCA 136
Documente elaborate de ANFP in
cursul implementarii

Interviuri cu reprezentanti ANFP si GPI

In ce masura ANFP are

Nivelul de capacitate al ANFP pentru intregul proces

Analiza SWOT a ANFP

Platforma informatica de concurs
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Criteriu
analiza

de

Intrebare de analizi ex-post

capacitatea de a gestiona 1in
ansamblu proiectul-pilot

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Indicatori / descriptori calitativi

de organizarea a proiectului-pilot, inclusiv:
- elaborarea de fise de post standardizate si
cadrul de competente generale si specifice
implementat pentru cele doua categorii de functii
publice: functii publice generale de grad profesional
debutant si  functii publice corespunzatoare
categoriei Tnaltilor functionari publici;

- elaborarea Ghidului pentru candidati;

- realizarea subiectelor pentru testele de
cunostinte generale din administratie publica, in
format tip grila, in colaborare cu mediul
academic;

- elaborarea unor exemple de intrebari si
raspunsuri, de tipul teste-antrenament;

- comunicarea rezultatelor;

- gestionarea grupului de candidati preselectati
dupa concursul national.

Aceste elemente reprezintd pasi preliminari in
obtinerea rezultatelor si impactului analizate prin
celelalte intrebdri de analizd ex-post.

B >

Planul National

‘ Metode

Analiza documentelor
Interviuri

de Redresare si Rezilienta

Surse de date

Documente elaborate de ANFP in
cursul implementarii
Interviuri cu reprezentanti ANFP si GPI

In ce masura organizarea
proiectului-pilot a generat alte
rezultate in afara celor analizate
prin intrebarile precedente?

n/a

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Analiza documentelor
Interviuri

Metoda Delphi

Platforma informatica de concurs
Anexele 8 si 9 ale Codului
administrativ si livrabilele SIPOCA 136
Documente elaborate de ANFP in
cursul implementarii

Interviuri cu reprezentanti ANFP si GPI

Eficienta Care este costul recrutarii prin | Costul unitar al recrutari/rezultat (candidat admins) Analiza cost-eficacitate Bugetul planificat si bugetul cheltuit
proiectul-pilot pentru Analiza cost-beneficiu (angajat) al proiectului-pilot
functionarii publici debutanti? Date extrase din platforma

In calculul costului recrutdrii in sistemul actual se va informatica de concurs

Cum se compara acestea cu | avea in vedere costul timpului petrecut de comisiile Date solicitate de la autoritati si

costurile recrutarii la nivelul | de concurs pentru desfdsurarea concursurilor, nevoia institutii publice

fiecarei autoritati sau institutii | de a repeta unele concursuri de recrutare, precum si

publice, avand in vedre si | valoarea pierdutd in cazul in care un functionar nu | Interviuri Reprezentanti ai ANFP si ai

intarzierile care apar in | este recrutat la timp. autoritatilor si institutiilor publice

procesele actuale de recrutare?

Care este costul recrutarii prin | Costul unitar al recrutari/rezultat (candidat admins) Analiza cost-eficacitate Bugetul planificat si bugetul cheltuit

proiectul-pilot  pentru  inaltii Analiza cost-beneficiu (angajat) al proiectului-pilot

functionari publici? Date extrase din platforma
||
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Criteriu de

analiza

Intrebare de analizi ex-post

Cum se compara acestea cu
costurile  curente recrutarii,
avand in vedre si intarzierile care
apar in procesele actuale de
recrutare?

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Indicatori / descriptori calit

In calculul costului recrutdrii in sistemul actual se va
avea in vedere costul timpului petrecut de comisiile
de concurs pentru desfdsurarea concursurilor, nevoia
de a repeta unele concursuri de recrutare, precum si
valoarea pierdutd in cazul in care un functionar nu
este recrutat la timp.

B >

Planul National

‘ Metode

Interviuri

de Redresare si Rezilienta

Surse de date

informatica de concurs
Date solicitate de la autoritati si
institutii publice

Reprezentanti ai ANFP si  ai
autoritatilor si institutiilor publice

Impactul

In ce masura proiectul-pilot a
reprezentat o} modalitate
imbunatatita de recrutare a
functionarilor publici?

Numarul de candidati care au promovat testarea
avansata

Masura in care grupurile tinta si factorii interesati
apreciaza impactul proiectului-pilot

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Interviuri

Analiza SWOT a proiectului-
pilot (puncte tari si slabe)
Analiza multicriteriala

Platforma informatica de concurs

Reprezentanti ai ANFP, ai autoritatilor
si institutiilor publice, ai societatii
civile si mediului academic

Care este impactul proiectului-pilot din perspectiva:
- drepturilor si libertatilor fundamentale;

- indicatorilor macroeconomici;

- mediului concurential si domeniului ajutoarelor de stat;

- mediului de afaceri;
- mediului inconjurator;
- inovarii si digitalizarii;

- obiectivelor de dezvoltare durabila;
- efectelor proiectului/proiectelor de act(e) normativ(e) asupra legislatiei in vigoare?

Analiza secundara a datelor
rezultate din organizarea
concursului

Analiza documentelor
Analiza multicriteriala

Interviuri

Platforma informatica de concurs
Documente elaborate de ANFP pe
parcursul concursului

Reprezentanti ai ANFP si  ai
autoritatilor si institutiilor publice

Care este impactul bugetar al proiectului-pilot din perspectiva:

- costurilor pentru bugetul de stat

Analiza cost-beneficiu

Bugetul planificat si bugetul cheltuit
(angajat) al proiectului-pilot

- veniturilor pentru bugetul de stat Interviuri Reprezentanti ai ANFP si  ai
- costurilor si beneficiilor din perspectiva inovarii si digitalizarii; autoritatilor si institutiilor publice
- costurilor si beneficiilor din perspectiva dezvoltarii durabile?
Sustenabilitate | Care sunt factorii care pot afecta | n/a Interviuri Reprezentanti ai ANFP, ai GPI, si ai
sustenabilitatea noii proceduri Toate metodele utilizate | autoritatilor si institutiilor publice
de recrutare a functionarilor pentru  intrebdrile  de
publici? analizd anterioare.
Analiza SWOT a proiectului-
pilot (oportunitati si
amenintari)
Metoda Delphi
Care sunt actiunile viitoare | N/A Analiza multicriteriala Pe baza datelor colectate anterior.
necesare pentru organizarea | Raspunsul la aceasta intrebare se va reflecta in | Metoda Delphi Participantii la panelul Delphi vor fi
concursului national extins? recomandarile privind concursul national extins, experti in domeniul administratiei
incluse in analiza ex-post conform structurii sale publice.
din prezentul raport.
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Criteriu de | intrebare de analiza ex-post Indicatori / descriptori calitativi Metode Surse de date
analiza
Senzitivitatea | In ce masura sistemul de | Masura in care valorile promovate de ANFP prin | Interviuri Reprezentanti ai  ANFP si  ai
recrutare a functionarilor | concursul national extins se aliniaza cu valorile autoritatilor si institutiilor publice
publici, centralizat in forma | imbratisate de: Sondaje Potentiali candidati: absolventi si
proiectului-pilot, este in acord | - reprezentantii autoritatilor si institutiilor masteranzi
cu valorile grupurilor tinta si publice; Participantii/candidatii din proiectul-
factorilor interesati? - candidatii si potentialii candidati la concursul pilot
national extins.
Echitatea  si | In ce masura proiectul-pilot, a | Nivelul de acord intre factorii interesati cu privire la | Interviuri Reprezentanti ai ANFP si  ai
corectitudinea | fost organizat corect? corectitudinea proiectului-pilot autoritatilor si institutiilor publice
Lista factorilor care ar putea afecta corectitudinea | Sondaje Potentiali candidati: absolventi si
proiectului-pilot masteranzi
Participantii/candidatii din proiectul-
pilot
In ce masurda sistemul de | Nivelul de acord intre factorii interesati cu privire la | Interviuri Reprezentanti ai ANFP si  ai
recrutare a functionarilor | faptul ca rezultatele proiectului-pilot sunt echitabile autoritatilor si institutiilor publice
publici, centralizat n forma Sondaje Potentiali candidati: absolventi si
proiectului-pilot, asigura masteranzi
echitatea? Participantii/candidatii din proiectul-
pilot
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Anexa 2. Analizele SWOT si PESTLE preliminare

Analiza SWOT:
1. Analiza mediului intern
PUNCTE TARI
Personal calificat cu experienta, capacitate
operationala si mobilitate a cadrelor,
disponibilitatea personalului de a se angaja in
noi proiecte

PUNCTE SLABE
Componente de buget subdimensionate in raport
cu necesitatile reale

Strategia de formare

ANFP are 20% de posturi vacante si o rotatie
mare a personalului

Strategia Funtiei Publice 2020

Managementul documentelor nu permite o mai
buna identificare a provocarilor in respectarea
legislatiei

Existenta unui Cadrul de competente modern si
realizat in conformitate cu cele mai bune
practici internationale

Inregistrare manuala a sanctiunilor impotriva
persoanelor care nu pot ocupa functii publice

Strategia de dezvoltare institutionala

Lipsa unei proceduri de investitii strategice a
produselor IT (TCO)

Postarea pe pagina de internet a tuturor
anunturilor de angajare in functia publica

Validare manuala a datelor din SIM si MigBook

Existenta a 3 aplicatii IT care sprijina activitatea
ANFP SIM, MigBook, Portal pentru institutii si un
portal public

Functiile de reglementare, strategie si politici
publice nu beneficiaza de suficiente resurse

Instrumente IT pentru comunicarea cu tertii

Influenta limitata la nivel guvernamental in
dimensionarea resurselor

Postarea pe pagina de internet a tuturor
anunturilor de angajare

Personal IT insuficient

Existenta procedurilor de sistem/operationale

Comunicarea interna si externa mai poate fi
imbunatatita

Functionarea activa a SCIM asigurand-se un
management de calitate la nivelul ANFP

Aplicatiile IT existente au nevoie de modernizare

Platforma informatica de concurs functioneaza
bine

Grad mare de incarcare a personalului existent si
multe sarcini redistribuite din cauza lipsei de
personal

Lipsa planificarii strategice a resurselor umane

Corelarea slaba cu planificarea resurselor umane
si fisa postului

Capacitati reduse ale comisiilor de selectie de a
evalua alte tipuri de competente dincolo de
memorarea textelor legale

Capacitati reduse ale superiorilor ierarhici
directi de a defini fisa postului si anuntul de
recrutare - absenta unui cadru de competenta

Procese de recrutare care necesita alocarea unor
resurse semnificative din partea tuturor partilor
implicate

»Modele stop-and-go“ de recrutare din cauza
lipsei de planificare strategica a resurselor
umane si din cauza inghetarii angajarilor

Un numar crescut de numiri temporare in
functiile de conducere

Anunturile de recrutare evaluate arata ca exista
cerinte diferite in ceea ce priveste studiile,
bibliografia si tipul sarcinilor de baza pentru
posturi similare

Procesul de depunere a candidaturii este greoi si
necesita timp indelungat atat pentru candidati
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cat si pentru institutiile publice

Anunturile de recrutare sunt incomplete si au
informatii lipsa

Bibliografia de testare propusa consta aproape
exclusiv din legislatie/acte normative
(Constitutia Romaniei, legi, regulamente, decizii
etc.) si isi propune rareori sa genereze un
diagnostic de competenta

Anunturile de recrutare nu sunt realizate intr-un
mod care sa atraga candidatii prin furnizarea
informatiilor potrivite

Testele sunt conceptualizate si implementate
deficitar si exista lacune de integritate in
testare

Calitatea procesului de selectie este afectata de
absenta pregatirii/abilitatilor specifice necesare
pentru a actiona ca membru al unei comisii de
concurs sau al unei comisii de solutionare a
contestatiilor

Raport cost-eficacitate scazut al procesului de
selectie

Corelarea slaba cu planificarea resurselor umane
si fisa postului

Capacitati reduse ale comisiilor de concurs de a
evalua alte tipuri de competente dincolo de
memorarea textelor legale

Capacitati reduse ale functionarilor publici de
conducere de a intocmi fisa postului si anuntul
de recrutare - absenta unui cadru de competenta

Procese de recrutare care necesita alocarea unor
resurse semnificative din partea tuturor partilor
implicate

Un numar crescut de numiri temporare in
functiile publice din categoria inaltilor
functionari publici

Procesele actuale de recrutare sunt derulate in
mare masura pe o baza ad-hoc, limitand posibile
castiguri de eficienta ale unui proces de
planificare anual, planificarea resurselor umane
din administratia publica din Romania
concentrandu-se mai degraba pe compilarea
numarului total de posturi vacante

Ratele ridicate de posturi vacante (60% pentru
functiile publice de grad profesional debutant)

Utilitatea recrutarii sau evaluarii performantei se
concentreaza mai mult pe cunostinte, in
defavoarea celorlalte abilitati, calitati si
aptitudini

Lipsa echipamentelor necesare pentru telemunca

2. Analiza PESTLE

OPORTUNITATI AMENINTARI

Factori Politici

Existenta unor Jaloane in PNRR referitoare la
Concursul National in functia publica

Volatilitate guvernamentala

UE sprijina si monitorizeaza implementarea
cadrului de competente al noului sistem de

Sprijin politic limitat pentru realizarea
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recrutare

politicilor privind functia publica

Existenta ghidurilor de buna practica la nivel
international

Lipsa personalului de decizie specializat in
politici publice

Politica de digitalizarea sectorului public care
este prinsa si in PNRR

Politizarea si clientelismul

Acces facil la instruire prin fondurile UE

Lipsa studiilor de impact al politicilor

Imbunatatirea infrastructurii IT prin politica de
digitalizare de la nivelul UE

Lipsa dezbaterilor publice reale

Dificultatea colaborarii interinstitutionale

Instabilitatea geopolitica

Rezistenta din partea partilor interesate de la
nivel institutional din cadrul administratiei
publice

Instabilitate institutionala

Rolul neclar al institutiilor, lipsa de coordonare
si definirea difuza a responsabilitatilor intre
principalii actori implicati in procesul de
gestionare a functiei publice

Lipsa generalizata de incredere in institutiile
statului

Instabilitate legislativa la nivel national si
european

Dezbatere publica si politica privind blocarea
organizarii concursurilor de angajare

Factori economici

Cresterea investitiilor straine

Consecintele crizei economice globale (inflatia
galopanta)

Globalizarea activitatilor economice

Salarizarea specialistilor in domeniul IT este
neatractiva in sectorul public

Posibilitatea accesarii Fondurilor Structurale si
accesarii de granturi acordate de catre Comisia
Europeana

Salarizarea este necompetitiva in sectorul
public si sunt discrepante salariale mari

Exploatarea factorilor economici de conjunctura
favorabili

Imposibilitatea compensarii / salarizarii
adecvate a specialistilor care performeaza la
locul de munca

Cresterea salariilor

Organizarea, avizarea si participarea la
concursurile de recrutare consuma un numar
foarte mare de ore de lucru

Cresterea productivitatii muncii

Constrangerile bugetare semnificative pentru
anul 2023 care urmeaza sa fie adresate prin
reducerea bugetelor de personal odata cu
inghetarea posturilor si blocarea organizarii
concursurilor de angajare sai promovare

Factori socio-culturali

Forta de munca inteligenta si creativa

Coruptia

Mobilitatea fortei de munca

Lipsa de grija fata de salariati

Dorinta de a implementa bune practici

Lipsa increderii in institutiile statului

Cresterea nivelului de pregatire profesionala

Rutina si blazarea salariatilor, lipsa de dorinta
de a se perfectiona in continuare

Disponibilitatea diverselor programe de instruire
si perfectionare profesionala interne si
internationale

Insecuritatea individuala (individul nu este
protejat de institutiile statului)
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Rezistenta la schimbare

Imbatranirea corpului functionarilor publici (in
anul 2020, 44,71% dintre functionarii publici din
evidenta ANFP aveau peste 50 de ani, iar
procentul functionarilor publici cu varsta sub
30 ani era de 2,79%, conform Raportului privind
managementul functiilor publice din anul 2022)

Migratia fortei de munca calificate

Atractivitate scazuta a functiei publice

Lipsa unor modele de urmat

Stresul si suprasolicitare (burnout)

Mobbing (exercitarea stresului psihic asupra
cuiva la locul de munca)

“Piramida inversata” a ocuparii pe grade
profesionale, peste 70% din functionarii publici
fiind la cel mai Tnalt grad profesional (superior)

Neutilizarea stimulentelor non-financiare
asupra angajatilor din sistemul public

Factori tehnologici

Existenta la nivel national a internetului de
banda larga

Clientii captivi si monopolul pe tehnologie

Tendinta internationala spre digitalizare

Reconversia profesionala nu se face la timp

Existenta unor solutii IT in evaluarea personalului

Securitatea cibernetica

Bugetul de stat si fondurile structurale sustin
cercetarea si inovarea

Costuri ridicate de achizitie pentru inovatiile
tehnologice

Dezvoltarea puternica de noi tehnologii

Interoperabilitate scazuta intre sistemele IT ale
diverselor institutii publice

Colaborarea cu domeniul cercetarii stiintifice
(universitati, institute nationale de cercetare
dezvoltare, etc)

Telemunca a fost legiferata si incurajata

Accesul si exploatarea tehnologiilor free and
open-source.

Factori legislativi/juridici

Legislatia din domeniul functiei publice si al
functionarilor publici include in prezent unele
abilitati, calitati si aptitudini necesare ocuparii
unei functii publice

Abilitatile, calitatile si aptitudinile necesare
ocuparii unei functii publice sunt vag definite si
nu fac distinctia intre competentele necesare
pentru diferite categorii de posturi sau profiluri
necesare pentru ocuparea unei functii publice

Existenta cadrului legislativ pentru concursul
national pilot

Instabilitatea si complexitatea cadrului de
reglementare

Existenta legii interoperabilitatii

Modificari legislative inadecvate, nesustenabile

Managementul functiei publice si al
functionarilor publici este interpretat in
termeni foarte largi si creeaza confuzie in ceea
ce priveste mandatul ANFP, organizarea sa
interna si distribuirea responsabilitatilor

Cadrul legal permite existenta unor standarde
duble in recrutare

Legea salarizarii nu ofera stimulente suficiente
pentru tineri si pentru specialistii in TIC

Propunere de act normativ privind blocarea
organizarii concursurilor de angajare, in
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vederea gestiunii constrangerilor bugetare
pentru anul 2023

Factori de mediu

Strategia de dezvoltare durabila a Romaniei 2030

Restrictionarea unor drepturi si libertati a
cetatenilor, circulatiei marfurilor si serviciilor,
cauzata de pandemia de SARS-Cov2 COVID, in
cazul in care aceasta pandemie reapare sau de
alte pandemii

Acces la finantari publice ale UE pentru mediu si
energie verde

Razboiul din Ucraina

Schimbarile climatice si catastrofele naturale
tot mai accentuate influenteaza nevoile
urgente de investitii in diferite domenii
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Anexa 3. Instrumente de colectare a datelor

Chestionar candidati
Q1. Pana in prezent, dvs ati mai participat la vreun concurs pentru ocuparea unei functii publice?
a. Da

b. Nu

Q1.1. In prezent dvs:
Lucrati in sistemul public

Lucrati in sistemul privat
Am lucrat in sistemul public; acum nu lucrez deloc.

Am lucrat in sistemul privat; acum nu lucrez deloc.

P a0 T oo

Nu am lucrat niciodata pana acum.

Q1.2. Pentru cei care au rdspuns b, d sau e: Care sunt principalele motive pentru care ati ales sa
participati la un concurs pentru ocuparea unei functii publice? Rdspunsuri multiple
a. Siguranta locului de munca

b. Salariu mai bun decat in mediul privat

c. Program de lucru stabil/fix

e. Nu stiu/Nu raspund

Q2. Dvs de unde ati auzit prima oara de proiectul pilot al concursului de ocupare a unor functii
publice vacante prin concurs national, organizat de ANFP?
a. Site-ul ANFP

b. Retele sociale (Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIN)

c. Familie

d. Prieteni

e. Colegi

f. Profesori

g. Alta sursa. Care?......

Q3. Cand ati auzit prima oara de Proiectul pilot - Concursul National organizat anul acesta de
Agentia Nationala a Functionarilor Publici? (luna; anul)

Q3.1. Daca ar fi sa dati o nota, la modul general, proiectului-pilot al concursului de ocupare a unor
functii publice vacante, prin concurs national, ce nota ati da?
Note de la 1 la 10.

Q4. Pe o scala de la 1 la 10, unde 1 inseamna ca sunteti foarte nemultumit/a si 10 ca sunteti foarte
multumit/a, cat de multumit/a sunteti de urmatoarele aspecte ale concursului national pilot:
a. Tematica concursului

b. Etapele de desfasurare ale concursului
Modalitatea de inscriere
d. Transparenta organizarii concursului

e. Claritatea informatiilor

-
,PNRR. Finantat de Uniunea Europeana — UrmatoareaGeneratieUE”
https://mfe.gov.ro/pnrr/ https://www.facebook.com/PNRROficial/ 80



https://mfe.gov.ro/pnrr/
https://www.facebook.com/PNRROficial/

=

N » Planul National
de Redresare si Rezilienta

Finantat de
Uniunea Europeana
NextGenerationEU

Accesibilitatea informatiilor

Calendarul de desfasurare
Ghidul candidatului

Testele de antrenament

> w

—,

j. Digitalizarea procesului de recrutare
k. Accesibilitatea platformei informatice de concurs (inclusiv cat de intuitiva este utilizarea
sa)

. Functionalitatile platformei informatice de concurs

Q5. Pe o scala de la 1 la 10, unde 1 inseamna foarte putin important si 10 inseamna foarte
important, cat de importante sunt pentru dumneavoastra urmatoarele aspecte ale unui concurs de
recrutare in functia publica:

a. Usurinta de a participa la concurs

Claritatea procesului

Accesibilitate informatiilor

b
C
d. Adecvarea bibliografiei si probelor la functiile publice pentru care se organizeaza concursul
e. Transparenta privind organizarea concursului

f. Corectitudinea concursului

g

Integritatea pe tot parcursul organizarii concursului

Q6. Pe o scala de la 1 la 10 unde 1 inseamna deloc usor si 10 foarte usor, cat de usor v-a fost sa:
a. Gasiti informatiile necesare

b. Vainscrieti la concurs

Q7. Pe o scala de la 1 la 10 unde 1 inseamna ca nu aveti deloc incredere si 10 ca aveti incredere
maximala, cata incredere aveti in corectitudinea organizarii concursului national pentru ocuparea
unei functii publice in administratia publica?

Q8. Pe o scala de la 1 la 10, unde 1 inseamna ca nu sunteti deloc de acord si 10 ca sunteti in
totalitate de acord, cata de mult sunteti de acord ca noul model de recrutare a functionarilor
publici, prin concurs national, asigura recrutarea bazata pe merit?

Q9. Atunci cand v-ati informat despre proiectul - pilot de ocupare a unor functii publice vacante,
prin concurs national, ati gasit toate informatiile pe care vi le doreati?
a. Da.

b. Nu. Ce informatii ar mai fi fost utile?

Q10. Tnainte de a participa la probele de concurs, va asteptati ca dificultatea probelor sa fie:
Usoara

a
b. Medie
c. Grea
d

Nu stiu/Nu raspund

Q11. Cat de pregatit/a va considerati pentru ocuparea functiei publice pentru care candidati?
a. Deloc pregatit

b. Pregatit
c. Foarte pregatit
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d. Nu stiu/Nu raspund

Q12. Tn ce masura credeti ca veti obtine un post, in etapa de concurs pe post, dupa finalizarea
etapei de recrutare prin concurs national?
a. In foarte mica masura

Tn mica masura
Nici in mica masura nici in mare masura

b
c
d. Tn mare masura
e. In foarte mare masurad
f

Nu stiu/Nu raspund

Q13. Pana in aceasta etapa a concursului, ati intdmpinat dificultati?
a. Da. Ce dificultati?......

b. Nu

Q14. Daca ar fi sa schimbati/imbunatatiti ceva la proiectul - pilot de ocupare a unor functii publice
vacante, prin concurs national, ce ati schimba/imbunatati?

Chestionar potentiali candidati / studenti si masteranzi
Q1. Pe o scala de la 1 la 10 unde 1 inseamna deloc si 10 foarte mult, in ce masura sunteti

interesat/a sa ocupati o functie publica?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Q2. De regula, care este principala sursa de unde va informati cu privire la functiile publice?
a. Site-ul ANFP

Retele sociale (Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIN etc.)

b. Presa

c. Cunoscuti/prieteni

d. Cunoscuti/prieteni care sunt deja functionari publici
e. Familie

f. Profesori

g.

h.

Q3. Tn ultimele 6 luni ati accesat vreodata site-ul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici?
1. Da
2. Nu

Q3.1. Daca da, ce nota ati da urmatoarelor elemente (se vor acorda note de la 1 la 10)
a. Usurinta de a accesa site-ul
b. Modalitatea de prezentare a site-ului
e
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d. Site-ul este actualizat
e. Informatia poate fi usor de gasit

f. Informatia este bine structurata

Q4. De curand ANFP a lansat anuntul privind organizarea etapei de recrutare a proiectului - pilot al
concursului de ocupare a unor functii publice vacante, prin concurs national. Dvs ati auzit de acest
concurs?

1. Da

2. Nu

Q4.1 Daca da, de unde ati aflat de acest concurs? ...................

Q5. Din punctul dvs de vedere, credeti ca acest anunt privind concursul national a ajuns la toata
lumea interesata?
1. Da

2. Nu. Care este principala cauza?......

Q6. V-ati inscris la concursul national in vederea ocuparii unei functii publice?
1. Da
2. Nu

Q7. Pe o scala de la 1 la 10 unde 1 inseamna deloc si 10 maximal, va rugam sa evaluati urmatoarele
aspecte cu privire la concursul national:
1. Modul de organizare al concursului la modul general
Corectitudinea concursului
Echitabilitatea concursului
Comunicarea ANFP cu privire la concursul national
Usurinta de a accesa informatiile
Anuntul acopera toate informatiile necesare

Procedeul de inscriere

© N o v kW

Testele de antrenament

Q8. Indiferent daca dumneavoastra candidati sau nu la aceasta etapa de recrutare intr-o functie
publica, pe o scala de la 1 la 10 unde 1 inseamna deloc si 10 maximum, cat de pregatit/a va simtiti
pentru acest concurs national?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Q9. Daca ar fi sa schimbati/completati 3 elemente din organizarea concursului national de ocupare

a unor functii publice, ce ati schimba?
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Date socio-demografice
D1. Gen

D2. Varsta in ani impliniti
D3. Sunteti student/a la:

a. Licenta
b. Master
c. Doctorat

D4. Universitatea

D5. Facultatea

Dé6. Specializarea

D7. Localitatea de resedinta

D8. Lucrati:

Tn sistemul public

in sistemul privat part-time
in sistemul privat full-time

Lucrez ocazional

® o 0 T o

Nu lucrez

Lista subiectelor de discutie pentru focus-grupurile cu factorii interesati

1. Tn ce masurd considerati ca reglementarea din Anexele 8 si 9 la OUG 57/2019 privind Codul
Administrativ cu modificarile si completarile ulterioare, adoptate prin OUG nr. 191/2022
reprezinta o reglementare de calitate a concursul national pilot? Mai exact:

a. este reglementarea suficient de clara pentru dumneavoastra? Daca nu, unde apar
neclaritatile? Daca a fost cazul, v-ati confruntat cu acestea in practica?

b. este reglementarea suficient de concisa pentru dumneavoastra? Daca nu, care sunt
elementele inutile pe care le identificati?

c. este reglementarea suficient de precisa pentru dumneavoastra? Daca nu, care sunt
elementele interpretabile si cum?

2. 1n opinia dumneavoastra, ocuparea functiilor publice in doua etape: pe baza unui concurs
national (etapa de recrutare), urmat de un concurs pe post (etapa de selectie), asa cum este
prevazut in art. 467 si Anexele 8 si 9 din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ:

a. are capacitatea de a conduce la ocuparea functiilor publice pe baza de merit?
b. are capacitatea de a conduce la ocuparea functiilor publice cu persoane competente?

c. are capacitatea de a preveni riscul aparitiei incidentelor de integritate legate de
ocuparea functiilor publice?

3. In opinia dumneavoastrd, ocuparea functiilor publice pe baza testarii competentelor clar
definite (nu preponderent a cunostintelor) asa cum se realizeaza in proiectul-pilot:

a. este in acord cu valorile promovate de autoritatea/institutia dumneavoastra?
b. poate contribui la cresterea nivelului de performanta a functionarilor publici?
c. asigura ocuparea functiilor publice de o maniera echitabila si incluziva?
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5.

6.

7.

N » Planul National
de Redresare si Rezilienta
d. asigurd corectitudinea in ocuparea functiilor publice si are capacitatea de a preveni
riscul aparitiei incidentelor de integritate legate de ocuparea functiilor publice?

Cum ati defini principalul impact al modificarilor in organizarea ocuparii functiilor publice,
conform reglementarii din art. 467 si Anexele 8 si 9 din OUG nr. 57/2019 privind Codul
Administrativ (prin abordarea celor doud etape: concursul national si concursul pe post, si prin
accent pus pe testarea competentelor necesare fiecdrui post)?

in opinia dumneavoastrd, exista impact semnificativ al acestor modificarilor in organizarea
ocuparii functiilor publice, din punct de vedere:
a. bugetar

b. economic
c. social
d

al mediului si dezvoltarii durabile

In opinia dumneavoastra, existd riscuri de aparitie a incidentelor de integritate, inclusiv a
conflictelor de interese, specifice proiectului-pilot / concursului national de recrutare pentru
functionarii publici, reglementat de art. 467 si Anexa 9 A OUG nr. 57/2019 cu modificarile si
completarile ulterioare (in plus fata de cele existente la selectia pe post)? Daca da, care sunt
acestea?

in opinia dumneavoastra, exista solutii mai potrivite de reglementare a intrarii in cariera de
functionar public, altele decéat cele din art. 467 si Anexele 8 si 9 din OUG nr. 57/2019 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, avand in vedere si deficientele
observate in timp la sistemul care se bazeaza doar pe concurs pe post (conform prevederilor
art. 618 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si in conformitate cu dispozitiile HG nr. 611/2008 pentru aprobarea
normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu modificarile si
completarile ulterioare)?

Lista subiectelor de discutie pentru focus-grupul cu participantii la proiectul-pilot

1.

De unde si cand ati auzit prima oara de proiectul-pilot al concursului de ocupare a unor functii
publice vacante prin concurs national, organizat de ANFP?

Cum apreciati promovarea concursului. Credeti ca acest anunt privind concursul national a
ajuns la toata lumea interesata?

Cum apreciati urmatoarele elemente ale proiectului-pilot:
a. Tematica concursului si adecvarea bibliografiei si probelor la functiile publice pentru care

se organizeaza concursul

b. Modalitatea de inscriere

c. Transparenta organizarii concursului

d. Claritatea si accesibilitatea informatiilor
e. Calendarul de desfasurare

f.  Ghidul candidatului

g. Testele de antrenament
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i. Accesibilitatea si functionalitatile platformei informatice de concurs (inclusiv cat de
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h. Digitalizarea procesului de recrutare

intuitiva este utilizarea sa)
j. Corectitudinea si integritatea pe tot parcursul organizarii concursului
k. Dificultatea probelor

Daca ar fi sa schimbati/imbunatatiti ceva la proiectul - pilot de ocupare a unor functii publice
vacante, prin concurs national, ce ati schimba/imbunatati?
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Raport elaborat in cadrul contractului de servicii de realizare a analizei ex-post a proiectului-
pilot si servicii suport pentru elaborarea studiilor necesare fundamentarii propunerilor de acte
normative aferente organizarii si desfasurarii concursului national, finantate prin Ordinul de
finantare nr. 518/13.07.2022

PLANUL NATIONAL DE REDRESARE Sl REZILIENTA (PNRR) - COMPONENTA C14. BUNA GUVERNANTA
Reforma 3 - Management performant al resurselor umane in sectorul public

Jalon 416 - Analiza ex-post a concursului national (pilot) pentru selectarea a doua categorii de
functii publice in administratia centrala

Jalon 417 - Finalizarea anuala a cel putin doua concursuri nationale de recrutare a
functionarilor publici pentru cel putin 3 categorii/ grade de functii publice

Editor: Agentia Nationala a Functionarilor Publici

Bulevardul Mircea Voda nr. 44, tronsonul lll, intrarea C, sectorul 3, cod postal 030669, Bucuresti,
Romania, telefon: 0374 112 741/ 0374 112 714, fax: 0374 112 715, email: comunicare@anfp.gov.ro

iunie 2023

Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu pozitia oficiala a Uniunii Europene
sau a Guvernului Romaniei

Material distribuit gratuit.
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